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أدى التقدم المذهل 4# مجال تقنيات المعلومات 
والبحوث العلمية المرتبطة به إلى إيجاد آفاق 
جديدة لتطوير التعليم وتحسينه؛ وتجويده وتعدد 
الابتكارات فيه. ومن هنا تبرز أهمية التعلم 
الإلكتروني ونشر ثقافته واستخدام أدواته. 
وتدريب المعلمين والطلاب على التفاعل معه 
استفدانا وإتقاجا حيف يؤدى ذلك الى إشراء 
العملية” التعليسية ‏ واتعفال 'الشنيزاه: المتفيرة 
وضميمها وإخاعة كمال العمل الجماعي تشكل 
أكثر جدوى. ولكي 0 الاستفادة الحقيقية من 
معطيات التعلم الإلكتروني فإنه يلزم إيجاد حلول 
مدروسة ومتنوعه وإيجاد معايير محددة ومطورة 
هذا اتجانل: 


وذ هذا الإطار أولى مكتب التربية العربي لدول 
الكايج كففية الماؤماكرالأقضبان امجناما زرا موق 
خلال تنفيذ مجموعة من المشاريع ب هذا المجال 
اشتملت على ( بوابة مكتب التربية العربي لدول 
الخليج:؛ بوابة التعلم الإلكتروني, الدار الإلكترونية 
للمعلم. نظم دعم القرار التربويء. وتفعيل 
التعلم الإلكتروني) . 
والتي تضمنت العديد من الدارسات المسحية, 
والبحوث العلمية. وتقدير الحاجات و5ل0عهل١‏ 
515 43 مجال التعلم الإلكتروني. 
وتصميم وإنتاج وتقويم عدد من الحقائب التدريبية 
والنماذج التربوية لكل من المؤسسة التربوية, 
والإدارة المدرسية,. والمعلم» والطالب. # مجال التعلم 


الإلكتروني. ومجموعة من الأنظمة والتطبيقات 


ويشمل هذا الكتاب الإطار النظري لمخرجات 
هذه المشاريع والتي تشمل شرحا تفصيليا للبحوث 
والدراسسات والحقاتب التدريبية والنماذج 
التربوية. أما الأنظمة والتطبيقات والخدمات 
الإلكترونية والمحتوى الرقمي فقد أتيحت من 
خلال بوابة مكتب التربية العربي لدول الخليج 
على الإنترنت ( 306905.019.للاللاللا ) . 
ومع أهمية تطوير الآنظمة والتطبيقات؛ فإن 
المحتوى يشكل تحديًا لكل من أراد أن يتبنى 
التعلم الإلكتروني غير أن التحدي الأعظم يكمن 
لك توافر الكفايات المطلوبة لدى المعلمين لتوظيف 
تقنية المعلومات والاتصال .. وي هذا الصدد 
يعكف مكتب التربية العربي لدول الخليج على 
تبني معايير دولية 4 هذا المجال بالتضامن مع 
الجمعية الدولية لتقنيات التربية ( 1511 )؛ بحيث 
يؤدي هذا البرنامج كذ النهاية إلى إصدار رخص 
للمعلمين حتى يمكن بعد ذلك الاطمئنان إلى أن 
التعلم الإلكتروني يمكن أن ينتقل من مستوى 
الخطط والأمنيات إلى مستوى الممارسة والتطبيق. 


د.علي بن عبد الخالق القرني 
المدير العام 
مكتب التربية العربي لدول الخليج 


يأتي هذا الإصدار ليلقي الضوء على جوانب متعددة للتعلم الإلكتروني وتطبيقاته. وهو # الواقع يمثل 
دعوة للتبني الحقيقي لهذا النوع من التعلم؛ مما يجعل من المتعلم محور عملية التعليم والتدريب؛ فيتعلم 
متى يشاء؛ وكيفما وأينما يشاء. وحتى يتحقق له ذلك بكفاءة؛ نقدم هذه المعلومات: التي نرجو أن تتحقق 
منها الاستفادة 2 تنمية المهارات التربوية بعامة. و4 مجال التعلم الإلكتروني بخاصة. 


للتعلم الإلكتروني؛ وعلاقته بنظريات التعلم والتصميم التعليمي؛ وصولا إلى الأدوار والفوائد. التي يمكن أن 
يجنيها الممارسون سواءً الطالب» أو المعلم» أو الإدارة التربوية 4 مجال التعلم الإلكترونى. 


يناقش الفصل الأول من الكتاب مفهوم التعلم الإلكتروني من حيث التعريفء والتصنيف والبيئة 
والتطبيقات لدى كل من الطالب. والمعلم؛ والمديرء والمشرف التربويء وأمثلة عن تطبيقات التعلم الإلكتروني 
التعليم قبل الجامعي, وأهمية توظيف التقنية 2# التعليم» ودور التقنية # تعزيز التعلم» ونبذة عن التعلم 
الذاتي وعلاقته بالتعلم الإلكتروني. 


و الفصل الثاني من الكتاب تم التطرق إلى التصميم التعليمي 2# التعلم الإلكتروني؛ والذي يعرف بأنه 
سلسلة من الخطوات النظامية لتخطيط أحداث وأنشطة التعليم: والمشتملة على عدة مراحل معتمدة على 
بعضها البعضء وهي التحليل والتصميم والتطوير ( الإنتاج) والتقويم. 


و4 الفصل الثالث تم الحديث عن مدير المدرسة والمشرف التربوي. حيث إن أدوارهما أساسية ي تفعيل 
التعلم الإلكتروني بشكل إجرائي ث الميدان التربوي. وتطرق الفصل 2# هذا الصدد إلى إيضاح: المبادرة, 
وتأسيس لجنة التعلم الإلكتروني. وتحديد الإطار العام؛ والرؤية: والرسالة؛ والخطة الزمنية: وإيراد مراحل 
نشر وتبني التعلم الإلكتروني, ودور الإدارة والإشراف فيه ودورهما 2# التطوير المهني والتغيير باستخدام 
أساليب نشر وتبني الابتكارات. كما سيتم إيضاح دور الإدارة والإشراف تجاه الطالب 4# التعلم الإلكتروني 
من حيث: التحاق الطالب بالتعلم الإلكتروني. والحضورء والتحكم, والدرجاتء والتقديرء والالتزامات 
والحكوقمودوو الإذارة والإر قث تصميع وتظريق الخبلم الاكتروتى هم تحديد أدوان الإذاية والإشراق 
ل التعلم الإلكتروني. 


و4 الفصل الرابع تم الحديث عن المعلم» حيث إن دوره لا يقتصر على إتقان مهارات التعامل مع الحاسب 
والإنترنت للنجاح # التعليم 2 بيئة التعلم الإلكتروني. ولكن يتعهدها إلى معرفة استراتيجيات التعلم 
الحديثة؛ والتي تختلف عنها 2# التعليم التقليدي. وتتطلب تغييرًا ب أدوار المعلم» من ناقل للمعلومات إلى 
موجه وداعم للطالب 4# عملية التعلم. وله المهارة 4 إعداد وتنفيذ الدرس وتوجيه وإدارة أنشطة التعليم 
مثل: المشاريع؛ وحل المشكلات: ودراسة الحالة؛ والخرائط الذهنية؛ والمناقشة؛ والمدونات: والويكي. 

و الفصل الخامس تم الحديث عن الطالبء وهو محور بيئة التعلم الإلكتروني؛ لذا يجب أن يتوافر 
لديه التفاعل النشطء ومهارات التعلم الذاتي والتعاوني, وتوظيف أدوات الاتصال الحديثة ب حل المشكلات 
وإدارة تدفق المعلومات؛ مع تطبيق المبادئ الأخلاقية 4# استخدامه للتقنية» والمسئتولية والانضباط ومهارة 
تنظيم الوقت. 

و4 الفصل السادس تم عمل قائمة تدقيق توافر عناصر التعلم الإلكتروني لدى المؤسسات التربوية. حيث 


إن لها دورا 4 التدقيق والتحقق من توافر عناصر معينة # التعلم الإلكتروني. 


والله الموفق )عع 


فريق العمل 
عنهم 
د. ابراهيم بن محمد عسيري 


د. عبدالله بن يحيى المحيا 


010. )ع ضام . //الانانانا 


المقدمك 


سيتم عرض الإطار المفاهيمي للتعلم 
الإلكتروني من المفهوم إلى التطبيق لدى كل من 
الطالبء والمعلم: والمديرء والمشرف التربوي, 
وتم البدء بتعريف التعلم؛ كونه المقطع الأول ب 
مصطلح "التعلم الإلكتروني", ثم الحديث عن 
التعلم الإلكتروني 2# التعليم قبل الجامعيء وأهمية 
توظليف التقنية 4 التمليم: وكيف تمزز التغنية من 
التعلم؛ وقواعد استخدام التقنية # التعليم لتعلم 
أكثر فاعلية؛ ثم التطرق لتطور مفهوم استخدام 
التقنية # التعليم بدءًا من التعلم عن بعدء ثم 
التعلم المعتمد على الحاسب: فالتعلم المعتمد على 
الإنترنت. وصولا إلى التعلم الإلكتروني: والذي 
تم طرحه من حيث التعريف؛ والتصنيف والبيئة. 
وتم إيراد نظريات التعلم (السلوكي, والإدراكي, 
والبنائي) وعلاقة كل منها بالتعلم الإلكتروني, 
ثم تم إيراد التعلم الذاتي: وهو أحد أنواع التعلم 
الرئيسة؛ التي يمارسها المتعلم بذ بيئات التعلم 
الإلكتروني؛ وتم التطرق لافتراضات التعلم الذاتي 
وأشهر نماذجه وخصائصه؛. وخصائص اللمتعلم 
الذاتي ثم تم التطرق للعلاقة بين التعلم الذاتي 
المعتمد على شبكة الإنترنت ومعوقاته 2# التعليم 
قبل الجامعيء والخصائص الواجب توافرها 2 
التعلم الذاتي المعتمد على الإنترنت 4 التعليم 


قبل الجامعيء وأدوات الإنترنت التربوية 2 


التعلم الذاتي2» واختتم الإطار المفاهيمي للتعلم 
الإلكتروني بإيراد طريقة إعداد محتوى التعلم 
نموذجه العام 8001 . 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنخظاربات التعله 


التعلم 
يتألف التعلم الإلكتروني من مصطلحين؛ 
أحدهما التعلم؛ والآخر الإلكتروني. لذا يفضل 
إيضاح مصطاح التعلم؛ ونظرياته. فالهدف 
الأمساس من توظيف التقنية # التعليم هو 
تيسير التعلم؛ فما التعلم؟ وهل يوجد تعريف 
مبسط للتعلم؟ 
ذكر جوناسن وآخرون (320 0اع355ممل 
3 ,1615©) بأن تحديد تعريف محدد 
للتعلم أمر فيه صعوبة (كما هو الحال 2# تحديد 
أي مصطلح 2# العلوم الإنسانية) ويختلف تعريف 
التعلم تبمًا لوجهة نظر المنظر 4# مفهومه للتعلم: 
وكذلك لاخطلاف الفروق القردية ميق امعط 
ويصعب أن تحيط أية نظرية 4# التعلم بتحديد 
ماهية التعلم على وجه الدقة؛ فكل نظرية تناولت 
جانبًا من ظاهرة التعلم. والتعلم هو أهم مخرج 
من المدارس. ومن معاني التعلم التي أوردها 
جوناسن وزملاؤه ما يأتي: 
© التعلم تفاعل بيولوجي كيميائي 2 المخ. من 
وجهة نظر علماء الأحياء. 
© التعلم تغير دائم نسبيا 4 السلوك. من 
وجهة نظر السلوكيين. 
© التعلم عملية معالجة المعلومات. من وجهة 
نظر الادراكيين. 
© التعلم حفظ واستظهار للمعلومة. كما 
أكدت عليه المدرسة التقليدية لفترة طويلة 


من الزمن. 


متساويي الخبرة. 


التعلم مهارات تفكير. وقد ظهر مفهوم 
الشكي الشاقد. يدك بداية السيعينيات: 
وله عدة أشكال ومنها التفكير المنطقي 
( ومكاصأط1 ١اوءأوه٠):‏ والتفكير الذرائعي 
( وصكاداطا 6أدهموة:م) والذي يتم فيه 
الربط بين الجملةوالخلفية:؛ أوالسياق للحكم 
على الجملة. 

التعلم بناء للمعرفة. 

التعلم تغيير 3# المفاهيم. 

التعلم يحدث # السياق. فهو يحدث عند 
معرفه الشيء 4# سياقه؛ لا معرفته بشكل 
مجردء لذلك يتم التعلم # البيئة أكثر منه 
لك إلا كاكيخ المشمايالة/ 

التعلم نشاط. فهو يحدث من خلال نشاط 
المتعلم 2 التفاعل مع البيئّة. وفيه يكون 
المتعلم محور عملية التعلم» ويتم فيه 
الربط بين المعرفة الجديدة والخبرات 
السابقة للمتعلم. 

التعلم موزع بين المجتمع. فكل فرد من المجتمع 
عمجا ضتحدد وعثد جمع الأغران: ب 
فريق عمل نحصل على خبرات متعددة. 
التعلم توافق حسّي ناتج عن البيثة: فهو 
يحدث نتيجة تبادل الإدراك الحسي 
التفاعل مع البيئة. لذا تنتج البيئات 
المختلفة أنماطا مختلفة من التعلم. 
(01515,2003 8 مع55ص مل ) . 


ومتعدد المداخل» وأنه من الخطأ تناوله بمفهوم 
محدود.ء بل يجب التعامل معه من منظور شامل؛ وأن 
يراعى أن لكل متعلم حاجاته وقدراته واستعداداته 
وميوله.التي يجب تضمينها 2 تصميم وتنفيذ 
أنشطة التعليم والتعلم. وسيتم إيضاح نظريات 
التعلم؛ وعلاقتها بالتعلم الإلكتروني: بعد طرح 
التعليم. 


التعلم الإلكتروني 4 التعليم قبل 


0 


تعتبر تقنية المعلومات من أبرز مظاهر 
العصر الحديثء ويعد الإلمام باستخدامهاء 
وتوظيفها ل الحياة: من أهم الأدوات للقوى 
العاملة ب القرن الحادي والعشرين. ولأن 
إعداد الآفرادء للنجاح 4 الحياة. من مهام 
التربية. فقد أوجب ذلكء أن يكون من مهام 
المدرسة إعداد الطلابء ليتفاعلوا مع التقنية 
بكفاءة ومهارة. 


ولقد تسابقت الدول 2# تبني مشاريع نشر 
تقنية المعلومات © التعليم قبل الجامعي 2 
مشاريع وطنية استراتيجية. فقد ورد 4 مرشد 
التخطيط 4# تقنية المعلومات والاتصال ذ 
كليات التربية والصادر عن منظمة اليونسكو: 


رأن النظم التريوية حول العالم تحت ضغط 
متزايد لاستخدام تقنيات الاتصال وا معلومات 


الحديئة شل تدريس الطلاب ال معارف وا لهارات 
الني يحتاجونها 4 القرن الحادي والعشرين». 
(50,2002ج/الا). 


وبدأ الانتشار لمدارس جديدة بنيتها التحتية 
ترتكز على الخوادم 5617/6175 ووحدات طرفية 
من حاسبات ثابتة؛ أو متنقلة؛ وشبكات سلكية, 
ولاسلكية. وصفحات تظهر على مستعرضات 
الإنترنت: فيما يطلق عليه المدارس الافتراضية 
(5600015 اونا]أ/ا)؛ والتي عرفها كلارك 
1311© بأنها متنلمنة تربوية 52 مقررات 
القليم. قبل الجاممي يطرق تعمد على الانتردت 
(01311,2001). ويتم التعلم فيها عبر 
الشبكات 8/0109©ها 01106 وهو التعلم 
الذي يقدم في هالمحتوىء ويتم فيه 
التعليم عبر شبكة الإنترنت بشكل رئيس. 
( 2004 ,صمططلوكا © 20ىو0داأللا ,صممكتهلالا) . 
علمًا بأن هذه المدارس قد انتشرت على نطاق 
عالمي. ففي أمريكا الشمالية؛ على سبيل المثال» 
ورد 4 الخطة الوطنية للتقنية © التعليم 
مواط لاوهامصطعع1! ممأأوعبيلط أومه 31لا 2 
الولايات المتحدة. وجوب التأكيد على التعليم 
المعتمد على الإنترنت لإتاحة فرص متساوية 
لجميع الطلاب كذ الوصول للتعلم الإلكتروني, 
وتدريب المعلمين على هذا النوع من التعليم, 
واكتشاف طرق ابتكارية # تمويل التعليم 
المعتمد على الإنترنت. وتطوير مقاييس 
الجودة. ومعايير الاعتماد للتعلم الإلكتروني. 
(2004 ءمهأأوع نالع آه أمعمامومعط .5.لا) . 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنظظاربات التعله 


ويوجد انتشار كبير للمدارس الافتراضية 
(تقدم تعليمًا معتمدًا على الإنترنت) حيث 
قدرت دراسسة مسحية نسسبة زيادتها 24 
الولايات التحدة» على سيل الال مكيسين 
إلى ماكة # الماكة سنوياء باختلاف الولايات, 
ويلتحق 2 مدرسة يوتاه الإلكترونية 505لا 
اممطء5 عأمماعواع (0١٠0٠65؟‏ طالب). و3 
مدرسة فلوريدا الافتراضية وهي الآكبر 
امهطء5 أوناثالا 5لمماع ( 1٠0٠٠١0‏ طالب)ء 
و4 مدرسة ميتشجان الثانوية 36 وأطان ألا 
اموطء5 طواط أوناا/از ٠٠١‏ طالب). وه 
المدارس الأخرى المنتشرة ‏ جميع الولايات, 
يبلغ عدد الطلاب # كل منها بين آلف وثلاثة 
آلاف طالب. وتقدم خدماتها للطلاب 2# 
المراحل الثانوية بشكل أكبرء وبعضها يشتمل 
كذلك على المرحلة المتوسطة؛ والآقل من 
ذلكء يقدم تعليمًا لمراحل التعليم الابتدائي 
(2004,مهطادكا 6 0ونوهط نار صه5توللا). 
كذلك الحال ‏ كنداء. حيث بدا 
الأتسيام يكيتي: شاهبية اتشفيان الدارسني 
الافتراضية #4 التعليم قبل الجامعي. 
(: 2004 ,صضواعع0 © واومعوعط بعوواعط 
1 831716). وك أوروباء تؤكد المفوضية 
الأوروبية على أن التعلم الإلكتروني 09أم/6-188 
سيكون الاتجاه العام 4# نظم التعليم والتدريب 
ك أوروبا ( 2003 ,نروأةة5أمامره© موعمممرع ) 
وقد جعل التفاعل الكبيرء الناتج عن العولمة, 
أوروبا تضيف إلى التعلم وجها لوجه:ء تعلمًا 


إلكترونيًا تفاعليًا. فعلى الرغم من الانتشار 
الواسيع للبيئة الافتراضية # أعمال المال 
والاقتصادء والسفرء والتعليم العالي: والتسوق, 
والخدماتء يبقى التعليم قبل الجامعي متآخرًا 
ل مجال الخدمات الافتراضية:؛ مقارنة بغيره؛ 


يقول ليدبتر ١٠623056167‏ 2 هذا الصدد: إن 
التعليم الثانوي 4 بريطانيا لا يزال يعمل بثقافة 
عمال المصنع. حيث يجتمع عدد كبير .ث المكان نفسه 
والزمان ذاته؛ وينظم عملهم بالجرس بينما الحال 
.4 القطاعات الأخرى قد تغيرت كثيرًا. فالأفراد 
يعملون 4 أوقات مختلفة. وك أماكن مختلفة, 
ويعملون عن بعد عبر الشبكات. وأصبح الهرم 
الوظيقق اندرا يدلا مخ النقظيم الراسى» وضال: 
العمل أكثر مرونة وانفتاحّاء ومرتبطًا بعلاقات 
مع المنظمات الأخرىء بينما بقيت المدرسة على 
شكلها الشاذ وميظ العبير انعرف البيكات الخيطة: 
(16305©116:,2005) مما دعا إلى ضرورة 
سن تشريعات سياسية لإحداث تفيير 
فى اللدارسنء يفى بمتطلبات الشرن الحاذى 
والعشرين: لذلك أنشئت 4# أوروبا شبكة المدارس 
الأوروبية 500013 600637ناعا 116 وهي 
منظمة أوروبية يرتبط بها (77) وزارة تربية ب 
أوروبا تؤكد على صناع القرار ْ دول الاتحاد 
الأوربي. باستخدام تقنية المعلومات والاتصال, 
وفوظيف التقنيات. المتكرة الحديخة ف الاتصبال 
جميع مستويات التعليم قبل الجامعي 
(2006 ,ااع55نا؟!) والعديد من مشاريع التعلم 
المعتمد على الإنترنت تقدم حاليًا على المستوى 


الأوروبيء ومنها على سبيل المثال؛ مشروع 
عمه]ناع 5/إ©) لاعلا ٠‏ والذي يوفر استخدامًا 
للوباقط الشبدذة والشافمة والأخدرقه: 
ومؤتمرات الفيديو التفاعلي. ويعمل على تطبيق 
معايير الجودة على منتجات المزودين للمقررات 
والمنتجات التعليمية الإلكترونية. ومشروع 
6ه ناعالام الذي يدقن بشع اما سنا فالاتدرن 
لدى الطلاب؛. ويربط بين طلاب أوروبا ل 
المشاريع التعليمية. ومشروع 66|160/816: ويقدم 
من خلاله المنهج التعليمي 2 صيغة إلكترونية 
على شكل وحدات تعليمية 00[6615 وطأطلوعا. 
ومشروع 510:3 وهو عبارة عن بوابة إلكترونية 
لمواد العلوم مزود به المصادرء والأنشطة, 
والروابط التي تتطلبها دراسة العلوم. ومشروع 
©0"ناعا مأ /031] 9و0أم5: الذي يهدف إلى التعاون 
والاتصالء وتبادل الأفكار بين المعلمين والمدارس 
عبر أوروبا. ومشروع 5680015 اهل6الاء وهو 
عبارة عن مدارس افتراضية مبنية من صفحات 
الإنترنت التعليمية. وهي شبيهة بالمدارس 
الافتراضية 4 أمريكا الشمالية؛ وهذه المدارس 
الافتراضية متواجدة © كافة الدول الأوربية. 
( 2005 بأعضامماء5 موعمم)!ناعط ) . 


ونفاتينفة دول السام ناكف كان واه 
لمشاريع وطنية تهدف إلى نشر نظم التعلم 
الإنسحسووش والتدارسن الالتشراضية وهنذا 
يشمل جنوب شرق آسسيا واليابان والهند 
والصين واسستراليا. (سالمون, 4/5٠٠١‏ ٠١٠"؛‏ 
(2003 بععوط0 © ومنم). 


أثرنشر ثقافة تقنية المعلومات 2 


المدارس على العمل التربيوي 


أدى نشر ثقافة تقنية المعلومات 4 مدارس 
التعليم العام إلى إيجاد بيئة جديدة 4 العمل 
التربوي؛ ومما ورد تحت عنوان «العالم مختلف, 
والأطفال مختلفون؛ والتعليم مختلفء والتدّريس 
يحب أميكون بختنا أيضا «هاياصس: 
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يجب أن يتم إعداد معلمي فصول اليوم 
ليتمكنوا م نتهيئة فر صالتعلما مدعوم بالتقنية 
لطاذبهم. يجب إعدادهم ليوضحوا للطلاب 
ماذا يمكن أن تجلب لهم التقنية من فوائد. 
يجب تزويد الفصول الحقيقية والافتراضية 
بالتقنية الكافية ليستخدمها ا معلمون. 


التعليم التقليدي لا يدعم ا معلمين بالهارات 
الكافية لتدّري سالطلاب, القادرين على الخدمة 
4 القوى العاملة 2 الاقتصاد العا مي الجديد. 
يجب على ا معلمين أن ييعلموا الطلاب طرق 
حل ا مشكلاتء وأن يستخدموا الآدوات ال مناسية 
للتعلم. يجب تأسيس بيئة جديدة لطلاب 
التعليم العام" (2000 ,5715]). 

فالأمر يتجاوز نشر مجموعة من أجهزة 
الحاسب المتصلة بالشبكات. إلى تكوين بيئّة 
تعليم وتعلم حديثة؛ تتمثل ب تغير كبير 2 
تصميم وبناء المناهج. وطرق التدريسء ونظريات 
التعلم. فالفصل لم يعد بالشكل التقليدي الموضح 
بالشكل(١-١).‏ 


| الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 


الشكل )١-١(‏ 
29 هو هه 5 
5 5 5 5 
1 
5 5 5 5 
بكو 3 ى بكو 


(5 :تشير للطالب؛ 7 :تشير للمعلم) (2002 ,5500/الا) 
وانتقل مفهوم التعليم والتعلم المعزز بتقنية الاتصال إلى بيئة التعلم: المتمركزة حول الطالب والموضح 
بالشكل 4-5 


الشكل(١-؟)‏ 
بيئة التعلم المتمركز حول المتعلم 


(500,2002طلانا) 


حيث تشير بيئة التعلم الحديثة؛ إلى أن الطالب 
يتفاعل مع الطلاب الآخرينء ومع المعلمين» ومع 
مصادر المعلومات. ومع التقنية. وتشير كذلك, 
إلى أن الطالب ينهمك 2# مهام حقيقية؛ وسياق 
واقعي باستخدام أدوات حقيقية: ويتم تقييمه من 
خلال أدائه الفعلي. وتزود البيئة المتعلم بالتدريب 
ودعم الترابط 5631010109 بما يسهم 4 تطوير 
معرفته ومهاراته. وتزوده ببيئة غنية تعاونية, 
تمكنه من الأخذن بعين الاعتبار بالاختلافات 
المتعددة ث4 وجهات النظر ش القضايا. و4 حل 
المشكلات. كما أن هذه البيئة تتيح للمتعلم أن يقدم 
انعكاسات لما تعلمه. 


أهمية توظيف التقنية 4# التعليم 


التحديات المعاصرة تؤكد على أهمية توظيف 
التقنية الحديثة 4 أنشطة التعليم والتعلم» ومن 
أهمها مواجهة تدفق المعلومات. حيث أصبح 
ازدياد المعلومات متسارهًا بشكل غير مسبوق 
مع التقدم الصناعي والتقني. فالعصر الحديث 
يطلق عليه عصر المعلومات. وبات هناك ربط 
بين التقنية والمعلومات والاتصال والإعلام,: 
فبينما كان هنالك شح 4# السابقء من حيث 
مصدر المعلومات؛ وكان المتعلم يقطع المسافات 
الشاسعة؛ وينتظر الأوقات الطويلة. حتى يتمكن 
من الحصول على ال معلومة؛ أصبح تدقق المعلومات 
الوقت الراهن كبيرراء لدرجه أنه شكل 
معضلة: وأصبح لدينا ما يسمى بالانفجار المعر 


7 05 1051007م<*6: والذى تولد عنه قلق 
والنافي دو 


المعلومات /اأ30016 101017131101 , كما يقول وورمان 
( 32,1989 مانالالا) . 


وقد أورد جيلني أن المعرفة الإنسانية تضاعفت 
ل الفترة (11760١م‏ -١٠11م)‏ ثم تضاعفت كذلك 
ل الفترة (1400م-1960م): ومن المقدر أن 
المعرفة البشرية تتضاعف كل خمس سئوات من 
ذلك التاريخ: ويتوقع أن تتضاعف كل ؟7 يومًا يخ 
عام ١٠١٠م‏ (2003 ,أمقااأ6). 


يوجد عدد من الأسباب لتبني ونش رمشاريع 
تقنية المعلومات 2 التعليم: من أهمها ما يلي: 


#تأسواقية الور لستحهوات العضيره زقتنى كناكة 
تقئية المعلومات_2 المجتمع, ورفع مستوى الجودة 
2 تعليم الطلاب الموهوبين, وذوي الاحتياجات 
الخاصة.(2002 ,130635161 8 30635161 1). 

نيفين الطلاب من اجعياة الحيود الزمدية 
والجغرافية والوصول إلى كم هائل من المعلومات, 
والعمل مع الآخرين 3 أجزاء بعيدة من العالم. 
(2005 بأعماممطءة موعمماناط ) . 

> تقديم خدمات تعليمية عالية الجودة عن 
طريق المدارس الافتراضية لسكان المناطق 
النائية. والتي لا يصل فيها عدد الطلاب إلى 
نسب تسمح بتوفير مدارسن عالية الجودة. 
(2004 ,صهصماوكا 6 ,50ىوهدلألالا ,مه5غو//ا) 

> الاستفادة من مزايا استخدام تقنية المعلومات 
العمل التربوي. فهذه التقنية فتحت آفاقا 
للتعلم المعتمد على النشاطء وتفعيل التعلم الذاتي 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنخظاربات التعله 


والتعاونى, وتزويد الطالب بأدوات متقدمة 
للبحث والتفاعلء وإشراء بيئة التعلم؛ لتنمية 


> تحقيق مستوى عال # مهارة تقنية المعلومات 
لدى أفراد المجتمع. فقد دلت نتائج العديد 
من الدراسات على أن تحقيق مستوى عال من 
المهارة 4 تقنية المعلومات؛ يقوم على فم 1 
التقنية عبر المنهج؛ أكثر من تدريس مقررات 
مستقلة 4 تقنية المعلومات. 
(1,1999لعاععاعز8 6 موناةاناوا/ا) 
(2002 ,مهم5صطامل © وأو طاموواع ) 


> إعداد طلاب يمتلكون مهارات متقدمة 2 تقنية 
المعلومات؛ كونهم نواة القوى الوطنية العاملة 
4# المستقبل. (2003 ,015615 86 'اعوونانا): 
فالمعلمون والطلاب يجب أن يستخدموا التقنية 
بفاعلية. من خلال خلفية تربوية سليمة 
لتحقيق العيش والتعلم: والعمل لجاع بيك 
المجتمع الغنيٌ بالتقنية «ويكقن للتقنية أن تمك 
الطالب من أن يضيم؛ 


ا 2 32 
© مستخدما بارعا للتقنية. 


ساهرًا للمطلوفةار وفخللاً ونق كما لها 


كك اللقر اراس 

© مسّتخدمًا مُبدعًا لأدوات الإنتاج. 

© قادراً على الاتصال والتعاون والنشر والإنتاج. 
« قابلاً للمشاركة مع الآخرين. عا 


* بارعًا ْ استخدام التقنية. من خلال 
الاستخدام المستمرللتقنية.# العمل المدرسي 
(2000 ,1 15). 

* داعماً للتعليم التقليدي عن طريق توفير 
مصادر بديلة؛ أو تقديم مقررات إضافية 
للطلاب الذين يحتاجون مساغدة إضافية. 
(2004 :ولط اوكاءة .00130 صللا سصوكتهة/لا). 


كيفية د ٠ه‏ التقنية لت | 


9أ لقعا عأذهغا لاوهامصضلاعع1 /ناهلا 


كان استخدام التقنية © التعليم, # السابق, 
ينقصه التفاعل بشكل كبير. فعلى سبيل المثال؛ يتم 
تصميم الرسالة التعليمية 4 برنامج تلفزيوني» 
أو فيلم فيديوء أو برمجية تعليمية؛ ويكون المعلم 
علطلا كوا متلا مات د سللبيًا: يتلقى الرسالة 
التعليمية ومن ثم يقوم بتخزينها # الذاكرة؛ ثم 
يعمل على استظهارها. لذلك سيطرت المدرسة 
السلوكية؛. ومدخل النظمء؛ فترة طويلة من الزمن 
على طرق توظيف التقنية 4 التعليم. وقد أثبتت 
الأبحاث التربوية عدم جدوى هذا المدخل ل 
توظيف التقنية 4 أنشطة التعليم والتعلم. 


لقد أطلق كلارك كلمته المشهورة عام 544١م‏ 
حول الجدل الذي دار عن أثر التقنية على 
التعلم. وذلك بسبب كثرة الأبحاث التي توصلت 
إلى أنه لا يوجد أثر دال إحصائيًا ب التحصيل, 
بين لتر التي تعلمت 0000 الجكنية: 


حيث قال كلا رك إن التقنية لا تتجاوز كونها وسيلة 
عاءألاع/ا لتوصيل العملية التعليمية (1984 /13ا) 
وليست هي بذاتها من يؤثر على التعلم. ومنذ ذلك 
التاريخ: أجريت العديد من الدراسات التكاملية 
5 ناأة 10169181(06 » والتي أجرت عمليات تحليل 
بعدي 3031/515 17613 على الدارسات التي تناولت 
أثر التقنية على التعلم. وتوصلت 4 مجملها 
إلى أن هناك أثرًا لاستخدام التقنية السمعية 
والبصرية والحاسب الآلي على التعلم. إلا أن هذه 
الدراسات أرجت السيب:.ة ذلك إلى ظريقة 
التدريسء وليس إلى استخدام التقنية بحد ذاتها 
(2004 ,ألطنهااع مص ممع لصظ) . 


وبرز الاتجاه الحديث # توظيف التقنية ب 
التعليم من خلال التركيز على أن التعلم يتم عن 
طريق التفكيرء لذلك يجب أن يتم التركيز على 
توظيف التقنية ‏ سياق يمكن من تنمية مهارات 
التفكير لدى المتعلم؛ من أجل اكتساب المعرفة. 


وقد أورد جوناسن وزملاؤه. 4 هذه الصددء 

أن استخدام التقنية # المدارس يجب أن يتغير 
من التقنية كمعلم 1.3061 3 35 /إوهامصطاعع1. 
إلى التقنية كشريك # عملية التعلم 
ومتاصضوع| عطا مأ ععموهم 3 35 لإومامصطاعع] 
83 -ه فالطلاب يتعلمون من خلال التفكيرء: 
لا من خلال التقنية. والتقنية الحديثة: التي 
توظف الإنترنت: تجعل من الطالب معلمًا. فهو 
4 بيئّة مرنة ©1161 تمكنه من الوصول الى 
مصادر المعلومات. ومنتديات الحوارء ليثاء 
المعرفة 4 بيكة أكثر إشراءً بالمصادر. لذلك 


ليست التقنية هي الهدفء ولكن كيفية توظيف 
التقنية 4 اكتساب التعلم هي المستهدفة. ويرى 
جوناسن وزملاؤه أن من الممكن تفعيل التقنية 
لإحداث تعلم ذي معنى من خلال التأكيد 
غلى الاتي» 


>> أن العفنية أككن مخ الأدوات والبرامه 
1 300 031011/358 ؛. بل هي تصميم 
لبيئات التعلم: التي تجذب المتعلم؛ وتوفر سيافًا 
لتوظيف:ميارات التفكير الشاق: 


ىو 
. 


> أن تقنيات التعلم يمكن أن تكون أي بيئة تمكن 
بنائي. حقيقيء وتعاوني. 

»> أن تقنيات التعلم ليست وسيط اتصال لنقل 
المعاني, أو آداة للتحكم 4# تفاعلات المتعلمين. 

>> أن التقنية تدعم التعلم إذا أشبعت احتياجات 
التعلم» وعندما يكون التفاعل مع التقنية تحت 
سيطرة المتعلم. 

© أن تحمل الحقنية كقاداة شعرية: حيثت 


تمكن المتعلم من بثاء تعلم ذي معنلى. 
(2003 ,5اعط01 لمق دع55وومل). 


قواعد استخدام التقنية في التعليم 


استخدام التغنية 4 التعليم: بالطريقة 
التقليدية. عزز دورها كوسيلة نقل (/6 اونا 
ءاطع بينما يمكن الاستخدام الأمثل للتقنية 


الحديثة # التعليم؛ من توظيف التقنية كميسر ب 


"١ 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنخظاربات التعله 


بناء التفكير والمعرفة. وقد أوجز جوناسن وزملاؤه 


قواعد لتوظيف التقنية 4# التعلم» على النحو الآتي: 
> التقنية كأداة # دعم بناء المعرفة من خلال: 
© إظهار أفكار المتعلم وفهمه واعتقاداته. 

© إنتاج وسائط متعددة للمعرفة بالاعتماد 
على المتعلم. 
> النقنية: كوبديلة .تقل للمحلومات: لعفاف 
المعرفة الداعمة لبناء التعلم عن طريق الآتي: 
© الوصول للمعلومات التي يحتاجها المتعلم. 
© مقارنه المنظور والمعتقدات والنظرة للعالم. 
> التقنية كسياق لدعم التعلم بالعمل ولأم/3ه! 
09 لاط من خلال: 
© عرض ومحاكاة مشكلات العالم الحقيقية, 
والأوضاعء والسياقات. 
© عرض المعتقدات. ووجهات النظرء 
والنقاشات. وقصص الآخرين. 
» تحديد مجال آمن يفكر فيه الطلاب 2 
المشكلات؛ ويتم التحكم به. 
> التقنية كوسيط اجتماعي لدعم التعلم بالحوار 
0 ا لا 0أ30ع١‏ من خلال: 
© التعاون مع الآخرين. 
* النقاش والتحاور وبناء الإجماع مع أفراد 
المجتمع. 


* دعم الحديث 015000156 4# بناء المعرفقة 


بين أفراد المجتمع. 


>< التقنية كشريك فكرى 321056/6م اونأعهااعاما 
لدعم التعلم بالتفكير بالانعكاس 09لأ0© ]ع 
من خلال: 


© مساعدة الطلاب للتفكير, وتقديم ما 


يعرفونه. 

© التفكير 4 انعكاسات: ماذا تعلم؟ وكيف 
تمكن من تعلمه؟ 

© دعم المتعلمين © التفكير التأمليء وتكوين 
امعان 


© دعم الفهم ذي المعنى. 
(2003 ,5اعط1أ0 300 مع355 مل ) . 
لذلك تدمج التقنية # أنشطة التعلم الحقيقية, 
والتي تشتمل على التعلم ذي المعنى الاأ 21068109 
والتعلم من خلال حل المشكلات عامط 
9 . والتعلم الحقيقي امع طاناح ؛ والأنشطة 
التي تدمج بين التقنية لاوهاهمداعع] والتعلم البينائي 


ولأطعنع! لاذأناتاعناأ0005 . 


تطور مفهوم استخدام التقنية 


التعليم 


4 التعليم إلى أربع مراحل؛ وهي: 
١-التعلم‏ عن بعد 
9لأطلوع ا ع0م95أ15نا . 
"-التعلم المعتمد على الحاسب. 
9اأطنقع ا 8350 اع أنام لامي . 
"-التعلم المعتمد على الإنترنت. 
ومأصقع ا مع835 لاع/الا. 


؛-التعلم الإلكتروني 


و لأطوع ادع. 
وتفصيل ذلك على النحو الآتي : 
> التعلم عن يعد 


تم توظيف تقنية الاتصال 2# التعليم عن بعد 
مقة كليو الاذاعة: مخقسصة الاةاضات العالية 
مزاعع كلبدية مكل حيقة الإذااعة :البويظطانية 
856 كذلك: امسلة نتظمة الصسة ادالية 
الإذاعات الإقليمية ف الدول الفقيرة: لنشر التوعية 
الصحية والبيئية عبر موجات الآثير. وتطور الأمر 
بعد :انك إلى ظهون إ3اسات قليمية: ثم .ظهين 
التلفزيون 2 الخمسينيات من القرن التاسع 
عشرء ووظف 2# السياق نفسه. ثم وظفت التقنيات 
الآخرى مثل السينماء والفيديو . والتسجيلات 


الصوتية؛ وأصبح ما يطلق عليه التعليم عن بعد 
باستخدام حقائب التدريب والتعليم» وظهرت 
الجامعة المفتوحة, والتي تقدم التعليم عن بعدء 
وأول جامعة. # هذه المجال: الجامعة البريطانية 
المفتوحة ف المملكة المتحدة .فك نهاية الستينيات 
من القرن التاسع عشر. 


* التعليم المعتمد على الحاسب. 


ظهرت عدة استخدامات للحاسب 2 التعليم, 
ومنها التعلم اعرد بالحاسب - /#عألام ه00 
9م63١‏ 3551560 » والتعليم المدار بالحاسب 
حلأأعننأوما لعووصواطا ععأنام لم0 واستخدام 
الحاسب كمادة تعليميّة. واستخدام الحاسب 


كأداة امه؛ - جح وح - بزوهامصطءة1 . 
> التعليم المعتمد على الانترنت. 


من أبرز ما تقدمه الإنترنت 2# العمل التربوي 
خدمة البريد الإلكتروني انالا عتممماععاع, 
والقوائم البريدية ]15لا 179|أ13/اء ونظام المجموعات 
الإخبارية 5للاعم أعل! يأعمو5لا .5مناه:6 وللاعلل 
وبرامج المحادثة 0024 /ا2اع؟] 1016/57©4ء والتحاور 
بالصوت والصورة وداأءمعععاممن معلالا 
والأبحاث المعززة بالحاسب - /عأنامه© 
اععوع65] 45515160: والشبكة العنكبوتية للاللاللاء 
وجميع هذه الخدمات يمكن توظيفها ب سياق 


التعليم والتعلم. 


ا 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنظظربات التعله 


> التعلم الالكتروني 


وهو تعليم قريب من مفهوم التعليم المعتمد على 
الإنترنت, ولكنه يختلف عنه 4 أنه يستخدم تقنية 
الإنترنت: ويضيف إلى ذلك أدوات يتم فيها التحكم 
ك4 تصميم, وتنفين وادارة وتقويم عملية التعليم 
والتعلم: باستخدام برامج لإدارة المحتوى والتعلم 


اللعأذلات أمعرماعووصوآ/طا أمعاممب وصاتاصوع ا . 


وقد وردت عدة تعريفات للتعلم الإلكتروني. 
فقد عرفه هورتن وهورتن بأنه؛ أي استخدام 
لتقنية الويب والإنترنت لإحداث التعلم 
(10101,2003ا 300 ه1011 ) ؛ وعرفه هندرسن 
بأنه؛ التعلم من بعد باستخدام تقنية الحاسب 
(2002 ,للو5]ع1800). وترى كل من قالن» 
وبراون لاللا0 8 لم3 دوالجا أن التعلم الإلكتروني 
هو مصطلح عالمي حديث للتعليم والتدريب؛ الذي 
يتم تقديمه بالحاسب المعتمد على الشبكات 
(2003 ,ةا/لا810 300 دوااجط). ويعرف خان 
التعلم الإلكتروني بأنه؛ طريقة ابتكارية لإيصال 
بيئات التعلم الميسرةء والتي تتصف بالتصميم 
الجيد والتفاعلية؛ والتمركز حول المتعلم» لآي 
فرد ‏ أي مكان وزمانء: عن طريق الانتفاع من 
الخصباكضن والمضادة 'الفوافرة بق العذمد. مخ 
التقنيات الرقمية: إضافة إلى الأنماط الأخرى 
من المواد التعليمية المناسبة لبيئات التعلم المفتوح, 
والمرن: والمبوب. ( 82,2005 طك!) . 


أنواع التعلم الإلكتروني 


يمكن تقسيم التعلم الإلكتروني على النحو الآتي: 
أولا: تصنيف التعلم الإلكتروني حسب التزامن: 
> تعلم الكتروني متزامن 001000105لا5: 
وهو تعلم إلكتروتي يجتمع فيه ا معلم مع 
ا متعلمين أن واحدء ليتم بينهم اتصال متزامن 
بالنصء أ والصوت. أ والفيديو. 


> تعلم الكتروني غير متزامن 01100105 1الا85/: 

وهو دعم تبادل ا معلومات» وتفاعل الأفراد عبر 
وسائط اتصال متعددة مثل البريد الإلكتروني 
//6-171 » ولوحات االإعلذنات 2023/05 7الأع|/الااء 
وقوائم النقاش /!5!156//١‏ » وا منتديات 10/1/1715 
(2000 29/1 5 500217). فالاتصال غير 
ا متزامن متحرر من الزمن. إذ يمكن للمعل م أن 
يضع ا مصادر مع خطة التدريس والتقويم على 
ا موقع التعليميء ثم يدخل الطالب للموقع, متى 
شاءء ويتبع إرشادات ا معلم 4 إتمام مهام التعلم 
دون أن يكون هناك اتصال متزامن مع ا معلم. 
ويتم التعلم الإلكتروني باستخدام النمطيين 4 
الغالبء التزامني وغيرالتزامني. 

ثانيًا: تصنيف التعلم الإلكتروني حسب نسبة 

استخدام التقنية: 


> التعلم الإلكتروني الجزئي وولامه /إالوا:هم 


وبيطلق عليه كذلك التعلم اللإلكتروتي ا مدمج 
١: 00 +79‏ ويئم فيه استخدام التعلم 


التقليدي 4 قاعة الصف 19026 10 ©1906 بنسبة 
محددة من زم نالتعلم, واستخدام نظ مالاتصال 
الإلكتروني (الإنترنت) 4 الجزء الآخر من 
أنشطة التعلم. 


فالتعليم المدمج يشتمل على مجموعه من 
الوسائط. والتي تم تصميمهاء لتتمم بعضها 
البعض. وتعزز التعلم وتطبيقاته. ويمكن أن 
يشتمل برنامج التعلم المدمج على العديد من 
أدوات التعلم. مثل؛ برمجيات التعلم التعاوني 
الافتراضي الفوريء والمقررات المعتمدة على 
الإنترنت. ومقررات التعلم الذاتي. وأنظمة دعم 
الآداء الإلكترونية» وإدارة نظم التعلم. كما يمزج 
التعلم المدمج ذلك العوانًا متعردة مسي على 
النشاطء تتضمن التعلم © الفصول التقليدية: 
التي يلتقي فيها المعلم مع الطلاب وجهًا لوجه. كما 
يشمل التعلم الذاتي: وفيه مزج بين التعلم المتزامن 
وغير المتزامن (54 - 51 مم ,2003 ,اوداة). 


> التعلم الإلكتروني الكلي 6«لامه لإاانا: 
استخدام أنظمة التعلم الإلكتروني بنسبة 
):4٠٠١(‏ 4 التعليم» وهو تطوير مفهوم التعلم 
عن بعد ويختلف عنه 2 توظيف أدوات اتصال 
إلكترونية تفاعلية تعزز من دافعية ا متعلم 
وترفع من جودة عملية التعليم. 


ثالثا: تصنيفات عامة للتعلم الإلكتروني : 


صنف هورتن وهورتن, التعلم الإلكتروني على 


1 


> التعلم الإلكتروني الموجه بالمتعلم -8/7©1© ا 


ومتموعا-ع مع 1: 


هو تعلم إلكتروني يهدف إلى إيصال تعليم عالي 
الكفاءة للمتعلم ا مستقل» ويطلق عليه التعلم 
الإلكتروتي ا موجه با متعلم,؛ ويشمل ا محتوى 
على صفحات ويب» ووسائط متعددة, وتطبيقات 
تفاعليه عبر الويبء وهي امتداد للتعلم ا معزز 
بالحاسب ف برمجيات ||ا0 00-1 . 


> التعلم الإلكتروني الميسر 69,701090|-© 6011119080 


هو تعلم يوظف تقنية الإنترنت ويستخدم 
فيه ا متعلم البريد الإلكتروتي وا منتديات 
للتعلم؛ ويوجد فيه ميسر للتعلم عبارة عن 
مساعدة (176/0)» ولكن لا يوجد فيه مدرس. 
(كما هو الحال عند حاجتك لعرفة شيء ماء 
فقد تستخدم محركات البحث وتزور ا منتديات 
وا مدونات ومواق ع الفيديو والشبكات الا جتماعية 
والبريد الإلكتروني.. وغيرهاء ولكنك لا تنضم 
إلى تدريس كاملء بل توظف تقنية الإنترنت 4 
تيسي رالتعلم) 


> التعلم الإلكتروني الموجه بالمعلم -7ماءنا5ها 


ومتمعوعا-ع مع !: 


هوتعلم إلكتروني يوظف تقنية الإنترنت 
لإجراء تدريس با مفهوم التقليدي بحيث يجمع 
ا معلم والطائب 4 فصل افتراضي يقدم فيه 
ا معلم العديد من تقنيات الاتصال ا مباشر مثل 
مؤتمرات الفيديو والصوتء وا محادثة النصية 
والصوتية 217231 ألاء1 3/10 0/0/ا3» وا مشاركة 
ف القاشة (الاستقتاءه ويقدم العلمر عروظ]ا 
تعليمية؛ وشروحاً للدروس. 


هو" 


| الإطر النظرى للتعلم الإلكتروني 
| وعلاقته بنضربات التعلم 


ل 
> التعلم الإلكتروني المضمن 00580060 


ومتموعا-ع: 


هو التعلم الإلكتروني الذي يقدم أ الوقت على 
الظلب ويكوق منكنفغا ف السرقاصج مشال ذللف 
التعليم ا مقدم 2 نظام التشغيل ويندونز فتجد 2 
50600011 3/10 16/2 معائج بقد مأجوبة أو روابط 
على أسئلة محدودة من قبلكء وقد يكون فيه 
معالج للكشف عن الأخطاء وإصلاحها داخل 
النظام. وهو تعلم من أجل حل مشكلة محددة, 
وبقدم منه تسختين إحداهما مع اليبرنام جالذدي 
تم تحميله على حاسب ال مستخدم والنسخة 
الثانية هي دعم عبر الويبء حيث يتصل 
ا مستخدم بالويب على رابط محدد ويقدم له حل 


ا مشكلة من خلال معالج يتبعه على ا موقع. 


> التوجيه أوالتدريت الإلكتروني 18160060101109 
9مأحاء3م0-»6 300: 

هو نم ط التعلمالإلكتروني الذي يعتير 
امتداداً لنمط التعليم الخصوصي /7/108 3 
010-1011 وفيه بتم التعليم باستخدام تقنية 
الإنترنت مثل مؤتمرات الفيديو التفاعلي؛ 
التراسل الفوريء الهاتف عب رالإنترنت» 
والعديد من الأدوات التي تشرف وترشد التعلم. 
(2003 :مارم 310 0/1007 ) . 


بيئة التعلم الإلكتروني 


ألاعلمطصمن لامعا وصتامعوعا-ءع 


يشتمل التعلم الإلكتروني على بيئة مفتوحة 
ومرنة وموزعة 0ع1آنا51/6ا(/ .عاطلراء/] ,رعم0 
ويقدم التعلم الإلكتروتي ليشتمل على هذه 


© التعلم المفتوح 6370109 | 0©م0: هو التعلم 
الذي يتم 4 الوقت والسرعة والمكان التي 
يحددها المتعلم. 

© التعلم المرن 8370109 ا ©ا5أاها!: هو التعلم 
الذي يتيح للمتعلم أن يحدد: كيف؟ وأين؟ 
ومتى يتم التعلم؟. 

٠.‏ التعلم الموزع ومأحوع ا لعأناطأأوانا: 

هو التعلم الذي يتيح للمعلم والطالب 

والمحتوى أن يكونوا 2 مواقع مختلفة غير 

مركزية؛ لذا يتم التعلم باستقلالية عن 

الزمان والمكان. ويمكن أن يتم نموذج 

التعلم الموزع مجتمعا مع التعلم التقليدي 

الفصلء أو مع أنماط التعلم عن بعد 

التقليدية؛ أو من خلال فصل افتراضي كليا 

( 2005 ,صمقطكا). 


الشكل (١-5؟)‏ 
بيئّات التعلم الإلكتروني: موزع؛ مرن. مفتوح 


(2005 ,صقطكا) 


التعلم الالكتروني ونظريات التعلم 


9اأصنقع ا ؟ه0 5ع معط[ 300 وصتاصوعا-ع 


م القطرق إتى ريف التعلم.يمن اللقدفية 
ويمكن أن تعرّف نظرية التعلم بأنها هيكل النظرية 
التي تتبناها عدة مدارس 2# علم النفسء لتوضيح 
ما يشتمل عليه التعلم» أو كيف يحدثء أو كيف 
يفشل 3 الحدوث. (الدبوسء. ”١٠7م)؛‏ ويوجد 
عدد من نظريات التعلم؛ ومن أبرزها تأثيرًا ب 
المجال كل من السلوكية والإدراكية والبنائية. وقد 
الدهرك السلوكية يه السعفيات والسسيتيات من 
القرن العشرين» ثم برزت الإدراكية بعد ذلك 2 
الثمانينيات والتسعينيات من القرن العشرين. 
ومع انتشار تقنية المعلومات © التربية. أصبح 
هناك اتجاه يؤكد على المدخل البناكي 2 التَكُلم 
ويقابل هذا التصنيف من المنظور التاريخي لتطور 
نظريائ التطلع تصتيفا آخر بالامتفاد ظلى وجهة 


حيث صنفا مدارس التعلم على النحو الآتي: 
© السلوكية لتعليم "ماذا" (الحقائق). 
© الإدراكيةلتعليم "كيف" ( الأسس والعمليات). 


* البنائية لتعليم 'لماذا" (مستويات عالية من 
التفكيرء والتي تعزز التفكير الذاتي, والتعلم 
4 السياقء والتعلم الواقعي) . (0106175011/ 
4 ,أمانوااع مصطة) . 
وبذلك يمكن للتعلم الإلكترونيء أو التعليم؛ 
المعتمد على التقنية بشكل عام؛ أن يستمد من مبادئّ 
التعلم # المدارس الثلاث. وعلى الرغم من تعارض 
هذه المداخلء فإن هذا الاختلاف يمكن توظيفه 
كميقة تسكن المتعلم من اختيار الكل الأنسب لذ 
وكذلك يجد الله ديه قوع ذا أدوات التكية :افوخ 
خلذيل اإنظريات الثليث كبا جو الحال #4 العامل 
الماهرء الذي يحتاج إلى تشكيلة واسعة من الآدوات, 
من أجل إنجاز المهام الموكلة إليه. 


نظر ارتمرء و نيبي ([ 993 الإطانناعلطا 0مق “عمع) 


الجدول )4-١(‏ 
5 وطأطتوع! أطه لتامهل أ0 5أمعع مهن باعكا 


مفاتيح المفاهيم # نظريات التعلم الغالبة 


0 ا ا البنائية الاجت 
0000277 النظرية. اللسكية الإدراكية ْ نافيا عن 
لمحور ا 0 5 . 6 

ا ا 5 00000000 لشيس 0 

: تحويل ومعالجة المعلومات ‏ الاكتشاف الشخصي | استخدام وسائط مناقشة ١‏ 

لغ 1 2 : : 

التعلم ١‏ 3 ع به والاستراتجيات والممارسة لغوية عن متطورات مو 

نمط التعلم حل المشكلات في الأوضاع ١‏ التعلم التعاوني وأسلوب 

ينا تخلها السحظ وخطيية اكوا ا 

الس سس سس لاست ا 10-51 الور 5 ف 

ا أ ْ التخطيط للد 

اه ' العرض للتدريب والتغذية ! التخطيط لاستراتيجيات ١‏ التخطيط لمتعلم نشط ١‏ (سقالاتء دعامات) ١‏ 

ستراتيجيات اللي ْ الراجعة تعلم إدراكي ومنظم ذاتيا | 50310105 في خطوات ' 

222001 ل سس اللا 0 0 م 

عِِ ات 570 اكتشاف منظورات متعددة 
المفاهيم الرئيسة التعزيز اعادة الإنتاج والتوسع الاكتشاف الذاتي ومعان شع قة 


(284 ,2001 ,ومننا) 


"30/ 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنظظاربات التعله 


4 المدرسة السلوكية ادهاء5 210/056اء8 


أسسها ثورند ايك 780700116 (1517 ) وبافلوف 
ا (15712) وسكنر /©50أا5 (19174) والتي 
ترتكز على أن التعلم هو تغير # السلوك الملحوظ 
والناتج عن الاستجابات للمثيرات الخارجية 2 
البيئكة (1974 ,/51061) والسلوكية تجعل من 
المتعلم كالصندوق الأسود “م6 301اط وترى أن 
العمليات الداخلية العقلية لدى المتعلم غير مهمة. 
حيث يرى سكنر أنه من المستحيل إثبات العمليات 
الداخلية بأي إجراءات علمية متاحة؛ ويجب أن 
يتم التأكيد # الأبحاث على العلاقة بين السبب 
والنتيجة. والتي يمكن تأسيسها بالملاحظة. 
(2005 ,1096639 300 61666),: ونظم 
التعلم المبكرة المعتمدة على الحاسب تم تصميمها 
وتطويرهاء اعتمانا كُلم) (المارسة-ايهكية) « 
التعلم اعوم6مم3 6 مالاقهطاع8 . 


> أهم خصائص التعلم من المدخل السلوكي: 
للمدرية ‏ السلوكية كشائدى تبيزها هذ 

غيرها 4# تفسيرها للتعلم. ومن أبرز خصائصها 

ما يأتي: 

> يحدث التعلم عند الاستجابة الصحيحة:؛ التي 

> يمكن التحقق من حدوث التعلم بالملاحظة 
الحسية للمتعلم على فترات زمنية. 

©“ يركذ على القباسات واللاحظات السلوكية. 
بالداخل غير معلوم. 


##رركن على الوالاقةيبح متقيراف البركة والسلوكت. 

»> التعليم يعتمد على استخدام التعزيز والمتابعة 
لسلوك المتعلم. 

© النلوف يرجه هالا خر اهن والفايات. 


>> الأسباب توق للسلوك: 
> يتم التحديد المسبق للشروط التي تحقق 
حدوث السلوك. 
- خصائص التعلم الالكتروني المعتمد على 
المدرسة السلوكية : 
يتميز التعلم الإلكتروني الذي يقدم التعلم 
من منظور سلوكي بعدد من الخصائص. ومن 
> إخبار المتعلم عن المخرجات التي سيحققها 
من التعلم. 
> إجراء اختبار قبلي للمتعلم: لتحديد مستوى 
جاهزيته للتعلم. 
> تنظيم المحتوى بشكل متسلسل لتحقيق التعلم. 
وهذا التنظيم يكون من البسيط إلى المركب؛ 
ومن المعرف إلى المجهول. 
> تقديم تغذية راجعة للمتعلم؛ ليتحقق المتعلم من 
مدى تقدمهكهك. أواحتياجه لتصويب مسار تعلمه. 
4 المدرسة الادراكية اموطاءة أدألاناأموه© 


ع مرسلة 'لاحشضة الفذوينة السلوكية أحت 
المدرسة الإدراكية 2 التعلم اممطعه5 ع/أأاموم0 
والتي ترى أن التعلم هو عملية عقلية؛ والمتمثل 


وتلعب الانعكاسات دورًا رئيسًا كك التعلم. 
فالإدراكيون يرون أن التعلم عملية داخلية؛ وأن 
محتوى التعلم يكون بقدر سعة وعمق معالجة 
المعلومات لدى المتعلم, وبنية المعلومات لديه 
(2004 ,أمسبامااع لمق صم5ع صل ). 


> أهم خصائص التعلم من المدخل الادراكي: 


> التعلم هو تفير # حالة الإدراك والمعرفة. 

> تحقق المعرفة نشاطًا عقليّاء يستلزم توظيف 
الترميزء والبنية العقلية الداخلية عند المتعلم. 

> يُنظرإلى المتعلم كمشارك نشط # عملية التعلم. 

»> التركيز # بناء قوالب المعرفة (على سبيل 
المثال؛ التعرف على المتطلبات السابقة للمحتوى 
الذي يتم تعلمه ). 
ليل المعالحة اللكلى 'للمعلومالة: 

> التركيز على كيفية السذكر» والاسبعرجاء: 
والقحويق المعلومافيك الذاكرة: 

»> التعلم يُرى على أنه عمليه نشطة؛ تتم من 
خلال المتعلم: ويمكن أن تتأثر بالمتعلم. 

> مخرجات التعلم لا تعتمد فقط على ما يقدم 


المعلم. ولكن على ما يفعله المتعلم. من أجل 
معالجة المعلومات. 


- خصائص التعلم الالكتروني المعتمد على 

المدرسة الادراكيكة: 

بالنظر إلى التعلم من المدخل الإدراكي؛ 
فإن التعلم يتم من خلال معالجة المعلومات 
9 1710713]00 . والتي يوظف من 
خلالها المتعلم أنواعًا متعددة من الذاكرة. وتبداً 
عملية التعلم بنقل المعلومات من المستقبلات 
الحسية (سمع؛ بصرء لمس..الخ) إلى المخزن 
الحسي # الذاكرة: والذي يستمر لأقل من ثانية, 
فإذا لم يتم نقلها فورًا إلى الذاكرة العاملة؛ فسيتم 
كمية المعلومات التي يتم نقلها إلى 
الذاكرة العاملة على كم الانتباه إلى المعلومات 
القادمة. وعلى البنية العقلية للمتعلم: فيما إذا 
كانت 4# وضع يعطي مفهومًا أو مدلولا أو إحساسًا 
بالمعلومات القادمة. ويوضح الشكل )١-4(‏ أنماط 
الذاكرة من منظور الإدراكيين. وقد يطلق على 
الذاكرة. قصيرة المدىء الذاكرة العاملة. 


فقدها. وتعتمد 


الشكل(١-0)‏ أنماط الذاكرة 
10177 01 وعم1' 


الذاكرة قصيرة المدى 


: 


(2004 ,أمابهااع عصة ممئعلصم) 


>53 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنخظاربات التعله 


وعلى مصمم التعليم أن يراعي مدى توافر 
البنية العقلية الملائمة لدى المتعلم: والتي تمكن 
المتعلم من ربط المعرفة التي لديه؛ مع المعرفة 
الجديدة, التي يقدمها التعلم الإلكترونيء وإذا 
لم تكن لدى المتعلم البنية المعرفية الآساسية التي 
تحقق له تعلم المعرفة الجديدة: فإن على المصمم 
التعليمي أن يُضمّن المقرر منظمات تمهيدية 
5 2601730660 تريط بين المعرفة 
الجديدة والبنية الإدراكية لدى المتعلم. 


ويزعم منظرو الإدراكية؛ بأن عمل الذاكرة 
العاملة يستغرق حوالي ٠١‏ ثانية؛ فإذا لم يتم نقل 
المعلومات بكفاءة إلى الذاكرة طويلة المدىء والتي 
مهمتها التخزين. خلال هذه الثوانيء. فلن يتم 
النقل؛ والاحتفاظ بالمعرفة. ولآن للذاكرة العاملة 
سعة محددة؛ فإنه يجب أن يتم تقسيم المعلومات 
إلى أجزاء صغيرة: لتعزيز المعالجة - كما يقول 
ميلر - (166ذا/اا) . وهو يقترح أن تكون هذه الأجزاء 
من سبع إلى تسع وحدات ذات معنىء لتوائم 
محدودية السعة 4# الذاكرة العاملة. وبعد أن تتم 
معالجة البيانات # الذاكرة العاملة يتم تمريرها 
إلى الذاكرة طويلة المدى: وتعتمد كمية المعلومات, 
التي تخزن # الذاكرة طويلة المدى؛ على الجودة 
والعمق عقا معالجة المعلوفات :ةق الذاكرة قضيرة 
المدى. ويحدث للمعلومات: التي تم إرسالها إلى 
الذاكرة طويلة المدىء واحد من أمرين: إما أن يتم 
تمثيل 35510113007 المعلومات؛ التي يتم فيها وضع 
البيانات الجديدة.# البنية الحالية للإدراك نفسهاء 
أو أن يتم تكيف 866017170031107 هذه المعلومات 2 
الذاكرة طويلة المدى والتي يتم فيها تعديل البنية 
الإدراكية؛ لتدمج فيها المعلومات الجديدة. 


.م« 


ويتم ربط المعلومات 4# الذاكرة طويلة المدى 
عن طريق روابط 2005 , والتي تقوم بربط 
المعلومات على شكل خرائط معلومات. تربط بين 
المعلومات بشكل منطقي. لذلك يجب أن يراعى بذ 
خطوات التصميم: والتطوير: والتدريس ف التعلم 
الإلكتروني. بعض العناصر الاساسية. لتقديم 
التعلم الإدراكي من خلال التعلم الإلكتروني, 
والذي يتضمن ما يأتي: 


> استراتيجيات تستخدم من أجل لفت الاهتمام 
وتحفيز الحواس كوسيط أولي يتم من خلاله 
التعلم الإدراكي وذلك من خلال الآتي؛ مثال: 
عرض تقديمي لموضوع تعليمي: 


© الاختيار المناسب لأماكن المواد على الشاشة. 


© تحديد مواصصفات (النصء الصوت. 
الصو ة/ الكراقة؟/ اليا على الشاشة. 

» تحديد مواصفات وسائط النقل التي تحاكي 
المستقبلات الحسية لدى المتعلم ( السمعية: 
البصرية؛ الحركة؛ الفيديو) . 

٠‏ تقديم المعلومات بشكل يؤدي إلى أن 
يتفاعل المتعلم حسيا قبل أن يقوم بعملية 
معالجة المعلومات (التعلم الإدراكي يبدا 
مخ الستقبلات الخحسية قبل العائمة 
يَف الذاكرة ). 

© عدم إحداث تداخل بين الوسائط (عند 
عرض شريحة تقديم», يجب استبعاد 
أي عنصر غير موظفء فيتم استخدام 
اقل عدد من الالوان: وابسط نمط من 
الخطوطء وأقل قدر من الكلمات 4# الشاشة 
الواحدة....الخ). 


» وضع المعلومات المهمة # وسط الشاشة يتم تجزئة المواد فيهاء وربطها بواسطة 
( تشمل الشاشة الافتتاحية هدف موضوع خرائط المعلومات والتي تكون خطية:؛ أو رتبية 
المركي ويكون ذلك واضنحا مق أول أوشبعية: .ويعجرا كل سم من الخريطة إلى 
مشاهدة للشاشة:» فلا يوجد هناك مشتتات أقسام أخرى. ولتعميق الفهم» فإنه يجب سؤال 
للتركيز مثل حركة فلاش # راس الصفحة المتعلم» لربط المعلومات التي يتعلمها مع بعضها 
غير مرتبطة بهدف التعلم؛ وغيره) . يعضاء ومع المعلوماث السايقة: لتكوين الفكرة 
© المعلومات التي تمثل أهمية كبرى # التعلم يتم الكلية؛ أو كنشاط 3 أثناء المراجعة. 
تحديدها بشكل يمكن من تمييزها بصريا. ©" أن يتضمن. التعلم. الالعشروني: تشاظات. ذ 
> استراتيجيات تمكّن المتعلم من اسسترجاع 1١‏ سياقات حقيقية من أجل معالجة المعلومات 
التعلومات الى لديه: بشكل اعدق» يوظف التعلم فيه قدرات الشكير. 
العليا لديه. 
> أن يتضمن التعلم الإلكتروني أنماطا متعددة 
من التعلم» تتيح للمتعلم الاختيار من بينها بما 
يتوافق مع نمط التعلم لديه. 
> تقديم المعلومات نصيًا ولفظيًا وبصريًاء 
كلما أمكن ذلكء. من أجل تشجيع أنماط 
الترميز لدى المتعلم. فاعتمادًا على نظرية 
9 امتخوام لكيه اتوقير التوتيات لدي التشفير الثنائي 00109© -ا5ئا0 لبافيو 
المتعلمين وتنشيط المعلومات الموجودة لديهم» (1986 بوالانهط) فإن استقبال المعلومات 2 
كما تسهم # رفع الدافعية لدى المتعلم. أنماط متعددة (نصي لفظي) سيتم معالجتها 
8 استخدام اختبارات فبلية: لتنشيظ -بنية بشكل أفضل من المعلومات التي يكون استقبالها 
المعلومات السابقة التي يحتاجها المتعلم فرديا (نصيا فقط). 
الجحدي. > تحفيز المتعلم للتعلم. فجودة المحتوى لا تهم 
# تموكة اللزاومات الى الجراك سغيوة ناش إذا لم يتم تحفيز المتعلم للتعلم؛ يجب أن 
الفد انكل حف أكناك سالجة التلوماه يذ الذاكرة يقدم التعلم الإلكتروني نمطي التعزيز (حسب 
شخصية المتعلم) وهما: التعزيز الداخلي 
0 11056أ0ما والذي يقاد بالمتعلم, 


© استخدام المنظمات التمهيدية 230180060 


.025 


© التزويد بنماذج مفاهيمية ا|8لأم00006© 
85 والتي يمكن للمتعلم من خلال 
استخدامها. استرداد المعلومات المخزنة 
لديه 2 الذاكرة. 


العاملة. لذلك يجب أن يتم عرض من خمس 
إلى تسع مواد (7 + ”) 4# الشاشة وعند 
الحاجة إلى معلوفات أفكر ف الغاشة فائة والتعزيز الخارجي 2001009100 مأؤمأالاء 


والذي يقاد بالمعلم, وبإنجاز المتعلم. 


١ 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنظظاربات التعله 


> تشجيع المتعلمين على استخدام مواهبهم 2 
الإدراك الشامل 2506196091076 للمساعدة 
إنجاز التعلم. ويقصد بالإدراك الشامل: 
قدرة المتعلم على الوعي بمقدرته الإدراكية على 
التعلم واستخدامها فيه. 


> أن يتضمن التعلم الإلكتروني تشجيعًا 
للتطبيقات التي توظف حالات تعلم واقعية من 
الحياة الممارسة؛ والتي تساعد المتعلم على 
إدراك المعرفة 4 سياق التطبيق الفعلي. 


4 المدرسة البنائية ادهاء5 51 الاناءراكمه© 


تعد من أكثر المداخل التربوية التي ينادي بها 
المدرسة الإدراكيةيكر كثيرمن التتايل 519 إنها 
تتميز عنها بتأكيدها على توظيف التعلم من خلال 
السياق الحقيقي. والتركيز على أهمية البعد 
الاجتماعى 2 احداث التعلم. والمدرسة البنائية 
لها أكثر من منظور يك التعلم وهي بشكل عام تؤكد 
على أن الفرد يفسر المعلومات والعالم من حوله؛ 
بناء على رؤيته الشخصية: وأن التعلم يتم من 
خلال الملااحظة والمعالجة والتفسير أو التأويل؛ 
ومن ثم يتم المواءمة: أو التكييف للمعلومات؛ بناء 
على البنية المعرفية لدى الفردء وأن تعلم الفرد يتم 
عندما يكون # سيافات حقيقية واقعية؛ وتطبيقات 
مباشرة» لتحقيق المعاني لديه. (300 6006175010 
4 ,أمانوااع). 


ويرى التعلم البنائي أن المتعلم نشطء وغير 
سلبيء وأن المعرفة لا يتم استقبالها من الخارج, 


8 


أو من أي شخص؛ لكنها تأويل: ومعالجة المتعلم 
لأحاسيسه 3 أثناء تكون المعرفة. والمتعلم هو 
محور عملية التعلم.ء بينما يلعب المعلم دور 
الميسرء والمشرف على عملية التعلم» ويجب أن 
تتاح الفرصة للمتعلمين © بناء المعرفة. عوضًا 
عن استقبال المعرفة من خلال التدريس (لا/أنانا 
6 ,019011311لائ) 300). ويعتبر التعلم 
الواقعي 1090أ83/0١‏ 2160ا1أ5 أهم نشاط 2 التعلم 
البنائي. والذي يرى أن التعلم يتم 4# السياق 


ع2112ل 001 . 


وللبنائية 4 التعلم أوجه متعددةء حيث 
أكدت أعمال بياجيه(513066:1960) وبرونر 
(1990: 6ع من:8) على فكرة؛ أن ما يحصل 
4 العقل يجب أن يكون قد تم بناؤه بالفرد. عن 
طريق المعرفة بالاكتشاف. مع التركيز على عملية 
التمثيل 3551011311010 والتكييف 30601117003110 
للمعرفة. ويكون الإحساس بالمعنى متلازمًا مع 
التفسير الذاتي للفرد. بينما يؤكد ديوي لإع/لاعنا 
على أن المعرفة تتم من خلال النشاط والخبرة, 
و ربط الأشياءء والتي يتم فيها التفاعل مع 
البيقة يما فيها الشق الابمضاعي. والتعلم غملية 
نشطة للبناء. وليست عملية اكتساب للمعرفة. 
وهي لا تقتصر على الحالة العقلية 51916 |106018, 
لكنها تتجاوز ذلك إلى الخبرة 4# علاقات الأشياء 
بيعضهاء وليس لها معنى خارج هذه العلاقات 
(1981 بالإعا/لاع). وك منظور آخر يقدم 
فيجوتسكي اا01//9015 نظرية التعلم البنائي 
الاجتماعي 000510601111501 |500619 والتي يؤكد 


فيها على السياق الثقاي والاجتماعي للتأثير على 

التعلم من خلال تفاعل الأطفال مع أقرانهم 

والآباء والمعلمين 2 التطوير الإدراكي 0110106و0© 

6011 . ويرى هانج وددلا أن البنائية 

تركز على الآتي: 

> أن التعلم هو عملية بنائية نشطة؛ ولا تتم عبر 
© المعرفة. والاعتقادات السابقة 2# الذاكرة. 
© السياق الثقاك والاجتماعيء الذي تبنى من 

خلاله (2001 ,عوصناط) . 


- أهم خصائص التعلم من المدخل البنائي: 
تبرز خصائص التعلم البنائي 4 عدد من 

النقاط ومنها ما يأتي: 

> المتعلم يبني الترجمة الخاصة به للعالم: 
بالاعتماد على التجارب والتفاعل. 

> المعرفة مضمنة 4# السياق الذي تستخدم 
فيه (المهام الحقيقية تعطي تعلما ذا معنى 2 
الأوضاع الواقعية). 

> يولد فهم جديد عن طريق تجميع المعرفة 
من مصادر متنوعة تلائم المشكلة التي يتم 
دراستها (استخدام مرن للمعرفة 56ل هاطأكاها 


عولع اللامصها أ0) . 
© الامضاد يأ هناف أككر من طريقة: و اتوم 


منظور, لتنظيم العالم وكياناته ( منظور متعدد 
للبقية هذ بركات التلم ): 


© القموفات يان العا كرجن راسيطة الأضراده 
عوشاعن قواجدها بك العالم بشكل مستقل: 

- خصائص التعلم الالكتروني المعتمد على 
المدرسهة البنائية : 


يتميز التعلم الإلكتروني المعتمد على المدرسة 
الينائية بعدد من الخصائصء, منها: 


>> التعلم يتم بطريقة تبقي المتعلم نشطاء يمارس 
أفمالا 5 اه مدت عاد سقوى غان هن العالحة 

وين دور المعلم إلى التوجيه والإرشاد 
والإشراف والتنظيم. 

> توفير أنماط من التعلم التعاوني؛ يعمل فيها 
المتعلم مع الأقران والخبراءء بطريقة تمكن 
المتعلم من الاستفادة من الخبرات والمعارف 
التي يحتاجها. 


> إتاحة الوقت والفرصة للمتعلم من أجل أن 
يعكس تفكيره. 


> توفير أنشطة تعلم تحقق مستويات عليا من 
التفاعل الاجتماعي2 الذي يوظف 4# سياق 


التعلم. 


رضنا 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنظظاربات التعله 


ويوضح الشكل )1-١(‏ استراتيجيات التفاعل: لتحقيق مستويات عليا من التعلم. ويرى هيرمي ألاناءألا 
أن التفاعل 4# التعلم الإلكتروني يتألف من ثلاثة مستويات: وهي: 


. تفاعل المتعلم مع نفسه 00لأ80/عا0أ ]اعو-/6906!‎ .١ 


؟. تفاعل المتعلم البشري 0167901100 0030ناط-1© 8ه ا . 
؟". تفاعل المتعلم غير البشري (2002 عأطلمللط . ممناعه عام مقصمناطممم تعمموها). 


الشكل )5-1١(‏ 
أنماط التفاعل 2# التعلم الإلكتروني 
ال 0 

| ١ المتعلم- الواجهة‎ ٠ 


فسيسيسس سس ةسسسسةسسسشسشسشسة 


هسسسسسسسسسسش سس سس كه 


نسسةسةستسة برسدسسشديسسيضة 


(2004 ,أمابهوااع عمق ممئرعل0صم) 


أن المصدر قسّم البنائية إلى فئتين: بسيطة: واجتماعية. 


الجدول(١-17)‏ 
5 وماصوع! لمق 10015 لاوهامصط؟طعع1 
أدوات التقنية ونظريات التعلم 


نظرية التعلم التقنيات المستخدمة مثال 
برامج التعلم المعتمد على الحاسب ْ برمجيّات التدريب والمران 1166أع573 3800 ||أانا 
السلوكية ٍْ 
439 0161-53560ام017© 2 ١‏ التدريس الخصوصى !(10119لا” 
50 أنا1/0 راع 8 أ 1 
501/0 | المحاكاة 13]101لااأ5 
الإدراكية ا قواعد البيانات والوسائط الفائقة 


الى أ/ا نغ و00 ْ 56 0218 300 وألعم ععميزن ١‏ 


معالج النصوص 0100855 010لا 


الجداول الإلكترونية 50661 017016 6|© 


البسيطة البنائية ٠١‏ أدواتالإنتاج (البناء) على المستوى " | 
ا 0 ا قواعد البيانات ©5235 0313] 
لل5ألاتاعنا نامي ١‏ الشخصي ا 
١‏ ا العروض التقديمية 576561231101 
ا الوسائط المتعددة والفائقة 6013 اع م/إ!ا 301 3أ0ع ما أ ءانالا 
البريد الإلكتروني 02115-© 
أ لوحة الإعلانات 808105 (أأعااناط 
| منتديات الحوار القائم على بناء وتبادل المعرفة 
البنائية الاجتماعية ا 
ا 10110105 3006 لاعكاة /مهتاء نومع -مء عولع انلامما 
5001 ا بيئات التعاون الشبكي ا 
500 1 | بيئات التعلم التعاوني الإلكتروني القائم على حل المشكلات 
5111 ألانأهلا0005) ١‏ ا 2 1 5-7 


ْ لعاطمام ع/الأهه60صاامه لمعأو ألع ماعرعانام كمه 
كأطع لم0 ألاصة ومأ/اامك 
١'الأدوات‏ النثائية التعكس على الاتسال الاحافى 


10015 علاتاع نكمم /عنانأوء أ من حرم أوأعه50 


(285 ,2001 ,ومنالا) 


هم 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنظظاربات التعله 


التعلم الذاتي 0ع]دالاوع] أاع5 


ولأصنوع ا أاع5 نه وصاصوع ا 


بدأت نظريات ونماذج التعلم الذاتي من مطلع 
الثمانينيات من القرن العشرين؛ 2 جهود توضح 
ماذا يجب على المتعلم القيام به من أجل النجاح 
2 التعلم ( ,2610261 8 ,او املاط ,5معهكاعه80 
0 ,7113 :2000). ويطلق على 
التعلم الذاتي العديد من المصطلحات المترادفة, 


وتعرّفه العريني بأنه؛ النشاط التعليمي؛ الذي يقوم 
به المتعلم.مدفوهًا برغبته الذاتية. بهدف تنمية 
استعداداته وامكاناته وقدراته. مستجييًا لميوله 
واهتماماته. بما يحقق تنمية شخصيته وتكاملها, 
والتفاعل الناجح مع مجتمعه. ( العريني؛ 4١٠٠م).‏ 

ويوافق معظم المنظرين خ التعلم الذاتي؛ على 
أن هذه الأكار والآفهان المتركدة 5اضا لتحفيق 
الأهدافء تترابط مع الأبعاد الإدراكية والوجدانية 


والدافعية والسلوك (,لاأء/أماط ,كمع هكاع80 
0 ,اع الى :2000 ,عمصلاعت 6). 
واعتمد العديد من الرواد العالميين على التعلم 
الذاتيء من أمثال؛ بنيامين فراتكلين وتوماس 
أديسون؛ واللذين أكدا على أنهما طورا مهاراتهما 
الإدراكية من خلال خبرات القراءة المنظمة 
ذاتيًا (1994 ,7101076117317 ). وقدم زمرمان 
57 وإوزملاوؤْه التعلم الذاتي» من خلال 
أربعة أبعاد فسيولوجية 4# أنشطة التعلم: كما هو 


موضح 4# الجدول(١-8).‏ 


ومنها: التعلم الموجه ذاتيًا 0عاءم01-/ام5 
ولمتلصوعاء والتعلم المنظم د اتا 0م21 اباوع" -]ا56 


0لاأطنوعا. 


ويَعٌّرف التعلم الذاتي بأنه؛ طريقة لتشجيع 
الأفواد على أن يضبيهوا معلميق: اعكناذًا على 
القراءة الذزاتية. ( 1994 ,73ال!عماماك)ء 
بأثرف كنلكايانة الأنهار الحوندة ذا كاجو الأفعان 
التي تخطط؛ وتكيّف بشكل دوريء من أجل تحققيق 
الأمداف الشخصية (2000 ,لوطلع طمطصماأح). 


)86-1١( الجدول‎ 


تحليل مفهومي لأبعاد التعلم المنظم ذاتيا 
اناوع؟!-]اع5 عأصاع 8630 01 05مأ5معماأنا معطأ آه ذ5أ5لالوصكم اوناأمع06ه0 0 


إسكلة عله ٠‏ الأناد النمسة شروط المهام خاصية التنظيم الذاتي : خطوات التنظيم الذاتي 
الأهداف الذاتية: 
لماذا؟ الحافق كفن المشاركة الحافز الداخلي 9 الع 
مخطط 60 وام استخدام 
كيف الطريقة الخقو الطريقة أو يتم آليا الانترافيجيات: فترة 
02م استراحة..الخ 
أ 5 ا 5 أ تعفر هاتف اق الجر اواكن ٠‏ 
ا اسلف راش ١‏ عمس سسا بوعيوذاتي تمشرجات ١‏ حك داكي إجراءاك | 
ٍْ ٍْ : ْ : ٍْ التعلم | تحكم. الإدارة.الخ | 
0 ا التسكمش الفيكة. ٠١‏ المواود الالحتماهية- “ البشاءالنة + الححهم 
١320501‏ البيئةالاجتماعية لسوتي 0 لعواره 0 ينام السدي 0 
ا 57 ا 5 , | المادية والاجتماعية ١‏ والبيئية | المساعدة.... الخ ! 


( 1994 ,طول لعصاماك) 


يوضح الجدول )١-5(‏ أن الإطار المفهومي 
لأبعاد التعلم المنظم ذاتيًا ينطلق من أربعة 
أسئلة. كل منها مرتبط ببعد نفسي 2# التعلم؛ 
فالسؤال "ناذا" يرتبط بالخافز كدى المتعلم, 
والسؤال "كيف" يحدد من خلاله استراتيجيات 
التعلم؛ والسؤال "ماذا' يرتبط بالجهد الذي على 
المتعلم القيام به لتحقيق المخرجات. وهو مرتبط 
بالمهارات الإدراكيةء. ومهارات ما وراء الإدراك 
000011376 -1619/! والذي عرفه فلافيل اءع0ا بأنه 
التحكم الشخصي #4 الآداء. من خلال المراقبة 
الذاتية لعمليات الإدراك: بينما يختص السؤال 
"أين" بالتحكم # البيئة والسياق الاجتماعي من 
قبل المتعلم؛ لكي يتعلم. ( 1994 ,7215006111811 ) 
وبذلك يتضح أن الإطار العام للتعلم الذاتي 
ينطلق من الحافز لدى المتعلم ويوجه بناءً على 
استراتيجيات التعلم ويبنى على الأهداف التي 
تحدد مخرجات الأداء ويتم 4 سياق اجتماعي, 
فهو ينطلق من الفرد ولكنه يستعين بالسياق البيئي 
بشقيه الاجتماعي والمادي. 


4 افتراضات التعلم الذاتي 


يعتمد التعلم الذاتي على عدد من الافتراضات؛ 


4 مه .2 


وقد حددها بنتريتش 1/105ماط بما يأتي: 

© التعلم نشطء فالطالب يندمج بنشاط 4 بناء 
المعرفة: اعتمادًا على معلوماته السابقة: أو 
الحالية. فالمتعلم يحدد ويحول المعلومات, 
ويبني الفرضيات. ويتخذ القرارات: اعتمادًا 
على البنى العقلية التي لديه 7006/5 اهمع 


طعت 350 . 


© التحكم 4# التعلم يعتمد على الطالب: وليس 
على المعلم: ويعتمد على الأهداف التي يحددها 
المتعلم. 

© وجود محكات ومعايير للتقييم». يعتمد عليها 
المتعلم للاستمرار ب الخطواتء أو إجراء 
التغييراتالضرورية. 

© أنشطة التعلم الذاتي تعمل كوسيط بين 
خصائص المتعلم والسياق من جهة:؛ والأداء 
المتحقق فعليًا من جهة أخرىء والتي تتم من 
والسلوك, والبيكة التي تؤثر على خطوات 
التعلم .2000 ,اع عاصاط) . 


4 نماذج التعلم الذاتي 


يختلف التعلم الذاتي يْ نماذجه؛ تبعًا لمدخل 
التعلم الذي يتبناه مطورو النموذجء ومن النماذج 
المبكرة # التعلم الذاتي نموذج كورنو ومنديناتش. 
0 8 00000 والذي أشار له بزفيرو 
(2006 ,060ع2211ناط)؛. والموضح بالشكل 
(1-7). ويتألف النموذج من عمليتين رئيستين: 
الأولى؛ هي عملية اكتساب المعلومات. والثانية؛ 
عمليات نقل المعلومات. وتتألف العملية الأولى من 
المراقبة. وحضور البديهة, بينما تتألف العملية 
الثانية من التخطيط. والاتصالء والاختيار. ويتم 
إجراء هذه العمليات الفرعية بناءَ على محكات 
للاداع كما هو موضح 4 الجزء السفلي من 
الشكل(١-9).‏ 


يذنا 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته دنظريات التعله 


الشكل(١-5)‏ 
العناصر الأساسية 4 التعلم الذاتي 
عمليات اكتساب المعلومات 
مراضة. إشراف: يح حماناات كل رفحل ) يات البقهلض القضاط -عصور اللعدمفة ٠‏ 
ولام مهالا ع ام ٍْ 


التخطيط الاتصال.الربط الاختيار 
وماصواط ولاتاعع ممه /ا]الالاععاع5 


| -استقبال المحفزات‎ ١ التتبع المسستمر | -تنظيم الوصول | -البحث عن المعلومات | -التمييز بين المحفزات‎ - ١ 


| للمحفزات (المثيرات | للمهمة من حيث | المعروفة. | (المثيراتالسلوكية). | (المشقيرات| 
| السحاركية) والفسييلوث ١ ١‏ العايم لادان اعريحط السملونام «المييوييخ العلرمات ١‏ التاركية] ْ 
٠‏ 1005 ْ ّْ اللتسغووافين ذات العلاقة وقييو ا اعيف يسيووة سيدا 
| «الشوزيي فلن اليو ٠‏ الفساييات السدييف ١‏ ذلك الملراقة السوسات ٍ 
6 [ [ ظ ظ 


(2006 ,ملمع211دناظ مأ امعأأه 35) 1983 ,طاعومألموالا ؟ مهن 


> ويرى باندورا 8300018 أن التعلم الذاتي رعينيل ناد غلن الكنذية الراحفة مرخ 
يتألف من ثلاثة مكونات وهي: الأفران والخكرا2. 


١-الملا‏ حظة الذاتية. غ-المراقبة وداام]أدهالا ٠‏ وتتم صورتين: 


"-خطوات التقييم. جخارهية ؤواحلية: هالراقينة الشارحية 
*؟-التفاعل الذاتي (1991 ,018ا83001) . تشتمل على التغذية الراجعة؛ والاقتراحات 
التى يتلقاها المتعلم من مصادر خارجية: 
> بينما يرى بتلر و وين ©70ألالا © 6عاأنا8 بذ والكتراقية الداغلية مفتيل على مطوين 
امودجهيا ان العام اداح رمي كن ادل التراميات. إدراكية شبييرنة,. وال 
اربع مواحل: يستخدمها المتعلم لإتمام عملية التعلم 
١-الكفاءة‏ الذاتية لإهومعأه]© -]56|1: وهي بنجاح. (1995 ,عصطالالا عه ع اأنا8) . 
اعتقاد الطالب بامكانيته 2 انجاز المهام. 
سن ا د #ويهده نموذج ارتمر و نيوبي 8 1167 
١؟-قدرة‏ الطالب على وضع واختيار الاهداف لإطانلات لا التعلم الذاتى 4 مراحل ثلاث هى: 
التاسية. ١‏ 


١-مرحلة‏ التخطيطء. وتشتمل على تحديد 


'"'-قدرة الطالب على اختيار الطرق المناسية الأمداف 07 قبل التها د الإشناكق وله 


أثناء عملية التعلم» والتي يتم تغييرها 
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ومتطلبات إنجاز المهام. وتخطيط وقت 


وشروط التعلم. 


١-مرحلة‏ التدير 52356 016]100011!: يؤسس 


فيها الطالب الأهدافء والاستراتيجيات: 


الفعالية الذاتية 6166260101/5-|56. 
؟-مرحلة المراقية» وتشتمل على تحقق المتعا و ية الذاتية 17636©101005ع-]اع56 


من مدى مناسية استراتجيات التعلم التي 
اختارها تجاه انجاز المهام, والتي تعكس 
مدى الكفاية # تحقيق أهداف التعلم. 

''-مرحلة التقويم, وتشتمل على تقويم الطالب 
لمدى النجاح 4# تحقيق أهداف التعلم, 
4 استراتيجيات التعلم نفسهاء أو تغييرها 
(1996 بلاطنتع لا ه معصاط). 


١-مرحلة‏ التحكم الإراديء أو الآداء 71و أ]ناه/٠‏ 
56 م3060 ممع ,0 ١0110ه0:‏ يطيق 
فيها المتعلم استراتجيات التعليم الذاتي» 
والمراقبة الذاتية؛ مع التركيز على تقييم 
الاستراتيجيات:؛ واختيار أفضل البدائل ب 


ب« هه اله 


تحقيق الأهداف. 

؟"-مرحلة الانعكامسن الذاتي -7اع5 
68 6]1801100]: يستخدم فيها الطالب 
استراتيجيات التقويم2. واستراتيجيات 
التفاعل؛ ومحددات النجاح والفشلء والعمل 
على تكييف استراتيجيات التعلم؛ كلما دعت 
الضرورة. (2000 ,طق تطاع طامنااك ) . 


> وقد طور بوكرتس 8061845 نموذ جه 2# التعلم 
الذاتي والمؤلف من ستة عناصر وهي: 
١-المعرفة‏ الساككة. 
؟-استراتيجيات التعلم الإدراكية. > وبملاحظة النماذج الواردة # أدبيات التعلم 
الذاتي يتضح أنها تختلف 2# التفاصيل: ولكنها 
تتوافق بدرجة عالية # المفهوم: وهو أن التعلم 
الذاتي يتم 4 ثلاث مراحل وهي: 


'؟-اسسكراتيجيات التعلم فيما وراء 
الإدراك 01 (١/1‏ تقييم إدراك 
موضوع التعلم) . 

غ-توجيه الدافعية. © مرحلة الإعداد ع5وطط /(1م0)ت,همع7ط: 

وفيها يحدد المتعلم» ويحلل المهام. ويضع 

الأمدافء ويختار الاستراتيجيات, 


ويخطط للوقت والجهد اللازم لتطبيق 


ه-موقع الحالة للدافعية |(2]008ناأأ5 
ج5121 مهام . 


1-خصائص الإرادة 4 التحكم # الأداء 


(1999 ,5أمعهاعه8). استراتيجيات التعلم. 
ب ومن رواد التعلم الذاتي زمرمان 21010611081: *» مرحلة الأداء ه5ووطط عهعصومممموط: 
الذي يرى 2# نموذجه: أن التعلم الذاتي يتألف وهي تطبيق المتعلم للاستراتيجيات, 


من ثلاث مراحل وهي: ومراقبة الإنجاز 4# تحقيق الأمداف 


انا 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنظظاربات التعله 


وتكييف الاستراتيجيات لمواءمة الظروف 
القن يتحصتل .طليها اللفلم. .من اخراف* 


0110 أأطهطا. 


» مرحلة التقييم :6356 |13158مم8 : وفيها 
يراقب المتعلم الانعكاس الذي تحصل 
عليه الأداء. و مخرجات التعلم التي 
حققهاء ويراجع بموجبها شروط التعلم, 
ليطبقها 4 مراحل التخطيط اللاحقة 
والتي سيتبعها لاستكمال خطوات التعلم. 
((2001 ,معمكءااناط ه686 معملادننئط 
2000 ,8أ/الصسعألا 6 كلعههاعم8 
2000 ,لق لتعصطماكت ‏ :2000 ,للمماصامط 


3 ,يعصصالالا بأتطوعلا). 


ويلاحظ كذلك أن مداخل التعلم السلوكي 
والإدراكي والبنائي جميعها متوفرة 4 نماذج 
التعلم الذاتي. غفي المدخل السلوكي للتعلم الذاتي» 
تم التأكيد على المثيرات الخارجية والتعزيز من 
خلال التغذية الراجعة؛ مع تحديد قائمة الأهداف 
السلوكية» وتقييم التقدم 4# تحقيق الأهداف. 
والمدخل الإدراكي 2# التعلم الذاتي يؤكد على 
استراتيجيات ما وراء الإدراك عل أأأموم30ها/ا 
مثل المراقبة الذاتية؛ والتقويم الذاتي '# تأدية 
مهام التعلم المركبة. و4 المدخل البنائي # نماذج 
التعلم الذاتي: تم التأكيد على المدخل الاجتماعي 
ا5061: والذي اعتمد على مفاهيم التعلم لدى 
فيجوتسكي /كا5أ900/١‏ 2# البنائية الاجتماعية: 
حيث تم التأكيد على البعد الخارجي 2# التعلم: 
والمتمثل ل تأثير المجتمع علي المتعلم 4 إتمام 


المعلمين والخبراءء وتبادل المعلومات مع الأقران. 


4 خصائص التعام الذاتي 


من خلال تحديد مفهوم التعلم الذاتي 

ونماذجه المتعددة. خلص زيمرمان وتشنك 

016 ]56 .8 210006110311 إلى أن التعلم الذاتي 

يشتمل على الخصائص الآتية: 

> التخطيط و(أ51300. وفيه ينهمك المتعلمون 
الأنشطةء ويؤسسون أهدافهم التي تتواءم 
مع اهتماماتهم. 

>< استراتيجيات التعلم 518169165. عندما 
يبداً المتعلمون # أداء المهام التعليمية: فإنهم 
يستخدمون استراتيجيات لتحقيق أهداف 
التعلم. 

> التفذية الراجعة /5660056. وفيها يتحصل 
المتعلم على معلومات حول تعلمه من مصادر 
داخلية وخارجية, والتي توجه استراتيجيات 
التعلم إلى الوجهة السليمة نحو تحقيق 
الأهداف. 

> المراقبة 1/00110159: يراقب الطالب تعلمه 
باستخدام استراتيجيات ما وراء الإدراك 
©1611 (وهي استراتيجية يقيم فيها 
المتعلم إدراكه حول موضوع التعلم) لاتخاذ 
القرارات الملائمة حيال موضوع التعلم. 


> الدعم الاجتماعي 0011هنا5 ا50019. بالرغم 
من انهماك المتعلم 4 مهام التعلم» اعتمادا 
على أهدافه؛ فإنه يتلقى من الأقران والخبراء 
والمعلمين والمدربين معلومات تمثل دورًا محوريا 

> الانسحاب من الدعم 011مرمناة 015 21/لاق ل طا ةلالا 
يبدأ المتعلم 4 التقليل من الاعتماد على الدعم 
عندما يتمكن من خبرات التعلم. 

> الخبرات المنعكسة ذاتيا عنلالامعااع -]اعه5 
1306م . وفيها يبدا المتعلم بالاعتماد 
عن الدعم الااجتماعي 25 بلوغ أهدافه. 
(61,1989 اناطع 5 عه طاقططتاع صطاماك ) . 


4 المتعلم الذاتي 


المتعلم ذاتيًا له عدد من السمات الشخصية 
التي تمكنه من أداء مهام التعلم وتحقيق أهدافه: 
حيث يرى كاندي /0300© أن المتعلم ذاتمًا يحب أن 
يميز بين المهام: بما ‏ ذلك عملية البدء # التعلم: 
واختيار الأهداف. وتحديد الوسائط التي تمكنه من 
تحقيق الأهداف. ولديه مهارات الانعكاس الذاتي 
(1991,/ا0320) (حهناععازع]اع5) . وبالعودة 
إلى زمرمان 2100617712307 فإن الخصائص التي 
تميز المتعلم الذاتي أنه: واثق من نفسه؛ ويعمل 
بجدء ويمتلك العديد من المصادر الثرية. ويتحمل 
المستولية. ومحترف. ونشيط #شُ جمع المعلومات, 
ومثابرء ومواظبء ولديه المقدرة على إصدار 
أحكام ذاتية مناسبة. (1990 ,210061088) . 


4 التعلم ا لذاتي المعتمد على الإنترنت 


بيئة التعلم عبر شبكة الإنترنت تختلف عن بيئة 
التعلم التقليدية ب الفصلء فهي تعد من البيئات 
الأساسية # توليد التعلم الذاتي (:8 500قالاءا/ا 
1 011/61 ) : وقد جعلت أنشطة التعلم تتمحور 
بشكل أكبر حول المتعلم. وزادت من استقلاليته 
(2001 ,اع لمع للا 6 :83:6 ) . ويؤكد الياحثون أن 
العديد من الخضاقصن اللفسية ترفيظاهم القجاخ 
التعلم المعتمد على الإنترنت مثل المهارات العالية 
<ل4 التعلم الذاتي» والتحكم» ومهارات الثقة بالذات. 
(لمطاعألطا : 2004 ,ماوكا ع ,موممطادكا ,حمهك5أو/لا 
3 ,رلعصمق ألا 6 أولاعلا ,). و4 ذلك إشارة 
واضحة إلى أنه يلقي بجزء كبير من المسئولية على 
المتعلم نفسه. لذلك ينصح كلارك خ0190) بتقديم 
أنشطة توجيه إضافية للطلاب الجدد # التعلم 
المعتمد على الإنترنت (01311,20011©) . 


4 خصائص التعلم الذاتي المعتمد 
على الانترنت 


يرى لينش وديمبو 0م06 8 لاوملا أن 
خصائص التعلم الذاتي المعتمد على الإنترنت 
يتألف مخ العناضر الآقة: 


> الحافز 1/0110/31100: يعد الحافز أو الدافع من 
العناصر المهمة 2# التعلم الذاتي؛ ومن أهم ما 
يثير الدافعية الكفاءة الذاتية /ا0ع30أ2؟]» ؟اع5, 


وتحديد الأهداف. 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنظظاربات التعله 


> الكفاءة الذاتية © الإنترنت -5615 غأهممهاما 


/ا 5771135 : الخبرة والكفاءة الذزاتية 2 
الإنترنت من العوامل الأساسية 2# النجاح ل 
التعلم الشبكي. 

> إدارة الوقت 1ا©1/30390617 11206 : تعد إدارة 
الوقت من العوامل الأساسية # نجاح التعلم 
المعتمد على الإنترنت. فالتعلم المعتمد على 
الإنترنت يستهلك وقنّا أكبر منه عن التعلم ب 
الفصول التقليدية. والمتعلمون الذين يمتلكون 
مهارات إدارة الوقت يكون لديهم قابلية أكبر 
للتعلم من أولتك الذين لا يمتلكون هذه المهارة. 

> إدارة بيئّة التعلم 0©06مم6ألامع لإلنااك 
130617111 المتعلم المعتمد على الإنترنت 
يُلقى عليه جزء كبير من المسئولية 4 إدارة 
بيئة التعلم. ضفي التعلم التقليدي: يقوم المعلم 
بتهيئة وتصميم وتنفيذ بيئات التعليم والتعلم 
التي تتم وجها لوجه. بينما على المتعلم ذاتيًا 
عبر شبكة الإنترنت أن يهيْ جهاز الحاسب. 
أو وسيط الاتصال الرقميء. ووصلة الاتصال 
بالشبكة؛ ومكان الجلوس. كذلك توفر البيئة 
الاقتراضية ‏ فضاء الإنترنت مساحه شاسعة 
يمكن للمتعلم أن يتنقل فيها. لذاء تقع على 
عاتق المتعلم المسئولية. وبدرجة عالية. 2 
تصميم البيئة الفيزيائية الطبيعية. 

> إدارة دعم التعلم "البحث عن المساعدة" 
( أقعماع30صوال!ا ععصوأذأو5م وطتضوعا 
566159 ماو1!): على المتعلم الذاتي عبر 
شبكة الإنترنت أن يبحث عن مصادر المساعدة 


إتمام أنشطة التعلم: وتحقيق أهدافه. 
من خلال الاستعانة بكل من الأفرادء سواء 
الخبراءء أو المعلمين: أو الأقرانء: وأوعية 
المعلومات. والمكتبات الرقمية. فالإنترنت 
توفر خدمات واسعة تمكن من الوصول إلى 
المساعدة باستخدام أدوات متعددة؛ مثل: 
البريد الإلكتروني» وساحات النقاشء والقوائم 
الإلكترونية. وقواعد البيانات» وغرف المحادثة, 
يضاف إلى ذلك المصادر المادية الأخرى التي 
يتوصل لها المتعلم خارج البيئّة الإلكترونية. 
(2004 كامطممعنا 6 طعصبإا). 


4 معوقات التعلم الذاتي المعتمد على 
الإنترنت في التعليم قبل الجامعي 


كما هو الحال # التعلم التقليدي 4 الفصول 
المدرسية. والتي يوجد بها عدد من إشكالات 
التعلم؛ ونسبة من الإخفاق لدى المتعلمين ب تحقيق 
أهداف التعلم» فإن الحال كذلك يرافق بعض 
تجارب التعلم المعتمد على الإنترنت, والناتجة 
فن امزال الطالب نظ ميكة اشتراضية, لا كرقى 
إلى مستوى التفاعل الحقيقي: وكذلك قلق أولياء 
الأمور حيال تطوير أبنائهم لقدراتهم الاجتماعية. 
يضاف إلى ذلك القلق على محدودية التدريب 
على الطلاقة # النطق لدى الطالب # التعلم 
الكن هلي الإتدرقة: والذى يمن ينكل كيين 
على الكتابة النصية. كما يواجه التعلم المعتمد 
على الإنترنت صعوبات #ذ المقررات التي تتطلب 
مهارات حركية:؛ أو المقررات التي تتطلب مهارات 


متقدمة؛ كما هو الحال 4 العلوم والرياضيات. 
زه و55عط ب,لإعصمككا عصدالانة ,طون0310009 
4 ,اع/ا81006) يضاف إلى ذلك أن بيئات 
الإنترنت. بما تشتمل عليه من وسائط فائقة 
823 + تعطي الطالب عكفد | واسع النطاق 
على المعلومات؛ والتي تشتمل على النصوص 
والرسوم والصور والصوت والفيديوء وتقدم 
بطريقة غير منظمة (,350اللاهاط ,ثاعة355ممل 
3 ,1/138 5 ©1/1001). ويلقي التعلم 4 هذه 
البيكة على الطالب المسكوثية نف اتخاذ قرارات 
حول تنظيم تعلمه. وكيف يتعلم؟: وكم يجب عليه 
أن يتعلم؟: وكم يمضي من الوقت # التعلم؟: 
وكيف يتوصل إلى مصادر التعلم السليمة5: وكيف 
يقرر مدى فهمه للمواد التي درسها؟ ومتى يوقف أو 
يغير من استراتيجياته5: ومتى يزيد من جهده5, 
(2004 بصقط 6 دوذاعالظ! ,لإعاثلالا ,ألا ). وقد 
أشار عدد من الدارسات إلى نقص كفاءة المتعلم 
4 تنظيم تعلمه ذاتيًا 4 بيئات التعلم المعتمد 
على الإنترنت (:2005 ,0/30ا530 © 00ع/اع2/ 
0 ,1312/! 8 ااعذدناكا ,عطلواع ,همدمكا) . 
وللتغلب على هذه المعوقات؛ فإنه يجب أن تتوافر 
بعض الخصائص 2# التعلم المعتمد على الإنترنت 
لدى طلاب التعليم قبل الجامعي. 


1 خصائص التعام ا لمعتمد على الانترنت 
لدىطلاب مراحل التعليم قبل الجامعي 


على الرغم من وجود أدلة على إيجابية 
التعلم الذاتي على أداء المتعلم 4# التعليم قبل 


الجامعي ( 1994 ,2100016/11311) » إلا أن إضافة 
تقنية الإنترنت تمثل عاملاً ايجاييًا أو سلبيًا 
لإحداث التعلم الذاتي لدى طلاب التعليم قبل 
الجامعي؛. وللحصول على أكبر قدر من الفائدة: 
فإن هناك معايير خاصة إضافية يتطلبها نجاح 
التعليم والتعلم 4# بيئات التعلم المعتمد على 
الإنترنت, والموجهة لطلاب التعليم قبل الجامعي. 
فقد أورد كافنوف 031/3031001 وزملاؤه 4 هذا 
الصدد أنه يجب أن يصمم التعلم المعتمد على 
الإنترنت بعناية 4 مراحل التعليم قبل الجامعي. 
لأنه وجد أن الطلاب الصغار يحتاجون إلى مزيد 
من الإشراف على تعلمهم: وأن تقدم أنشطة 
التعليم بصورة ميسرة؛. وتجزتة المهام التعليمية 
المركبة إلى أجزاء مبسطة, وأن يقدم نظام تغذية 
واأجية /ركننا. وهذا يوجب أن يكون اتصال المعلم 
بالمتعلم وولي الأمر بشكل دوري. كما تتطلب زيادة 
فعالية التعلم أن يتم تقسيم الدروس إلى أجزاء 
صغيرة. حتى تتم ملاحظة تقدم المتعلم بشكل 
ملحوظ. كذلك يجب أن يراعى 2# تصميم التعلم 
متطلبات مراحل النمو الإدراكي لدى المتعلم 
(2004 ,01515 6 31/3031001)): حيث يرى 
بياجيه 51239©6.على سبيل المثال؛ أن التطور 
الإدراكي لدى الطفل يتغير مع العمر: مرحلة ما قبل 
العمليات |6-0©]2110073م من سنتين إلى سبع 
سئواتء. ومرحلة العمليات المحسوسة 60007616 
0681103 من سبع إلى أحد عشر عامًاء ومرحلة 
العمليات المجردة 06/210031 |1013 من أحد 
عشر عامًا حتى الرشد. (زيتون وزيتون؛ 4١٠٠م)‏ 
ويجب مقابلة الشروط لكل مرحلة من مراحل تطور 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنخظاربات التعله 


الإدراك لدى المتعلم 4 تصميم التعليم المعتمد 
على الإنترنت. ومن مفاتيح النجاح # التعلم 
الذاتي المعتمد على الإنترنت لدى طلاب التعليم 
قبل الجامعي؛ تضمين أدوات الإنترنت التربوية 
(طو0363ا) 10015 020001621عم مع035 ماعنلا 
4 ,11519035 6. إضافة إلى استخدام 
اسلوب التعلم المزيج 3/0109ه ا 60060ا8 
والذي يشتمل على منظومة متكاملة من التعلم 
المعتمد على كل من الإنترنت, والتعلم وجهًا 
لوجه بين المعلم والطالب # الفصول المدرسية. 
(2005 ,مقطكا) . 


4 أدوات الانترنت التربوية في 
التعلم الذاتي 


بيئّة التعلم المعتمد على الإنترنت تعزز من التعلم 
الذاتي؛ نظرًا لكون أنشطة التعلم تعتمد بشكل 
رئيس على المتعلم نفسه. ولنجاح الطالب 2 هذه 
المهمة. فإن ذلك يستدعي توافر شروط محددة 2 
ثلاثة عناصر رئيسة هي: المتعلم» والمعلم» وتقنية 
الاتصالء. وهي الوسيلة التي يتم عبرها تنفيذ 
أنشطة التعليم والتعلم؛ وترتكز بشكل أساسي 
على أدوات التعليم والتعلم عبر شبكة الإنترنت 
(2001 ,طكامنناومواامط © ططاطوبماعالا). 
فالتعلم الذاتي المعتمد على شبكة الإنترنت يغيب 
فيه المعلم بشكل واقعي ( المعلم عبر شبكة الإنترنت 
تواجده افتراضي) يضاف إلى ذلك زيادة 
الاعتماد والمسئولية على عاتق الطالب 2# تحقيق 
أهداف وأنشطة التعلم. كل ذلك يضيف صعوبات 


لدى المتعلم»؛ وبالذات لدى الطلاب قليلي المهارات 
الاعتماد على الذات # التعلم؛ وهذا مما يملي 


بضرورة إيجاد أدوات تعلم تربوية» تعتمد على 
تقنية الإنترنت. والتي تحقق مهارات معرفية 
لدى المتعلم (,[أ0نلاو 010 6 طتاطودماءالا 
01 وكذلف يحب أن شثى اللستوى دق بيكات 
التعلم؛ المعتمد على الإنترنت: على احتياجات 
المتعلمين ١19605‏ , ويتوافق مع قدراتهم وأهدافهم 
وخصائصهم. كما يجب أن تتسم استراتيجيات 
التعليم بتعزيز الدافعية لدى المتعلمين؛ لمساعد تهم 
4 التعلم الذاتي (055,2000؟! .8 06013100)) ؛ 
ويتطلب نجاح التعلم الذاتيء المعتمد على 
الإنترنت؛ توافر أدوات ربط تربوية؛ توائم بين 
تقنية الإنترنت من جهة؛ وأنشطة التعلم الذاتي 
من جهة أخرى. وقد أورد هارتلي وبندكسن 
860010 .8 اول .كك هذا الصدد.ء أن التعلم 
الذاتي؛ المعتمد على الإنترنت. يجب أن يستخدم 
الأدوات التربوية المعتمدة على الإنترنت 5هللا 
5 530001631 0م635 والتي تشتمل على 
تشكيلة واسعة؛ تتضمن أدوات الاتصال المتزامن 
6015 وغير المتزامن 00005] او الاكظ, 
وآأدوات الوسائط المتعددة 06013/آاناالاا والفائقة 
3ع ممعم لاط وأدوات إدارة نظم التعلم ومأصوع ا 
75 1130306176071 : والتي تعزز من التفاعل 
التربوي بين المتعلمين؛ مثل؛ المشاركة: والمقارنة 
بين المعلومات؛ ويناء المعرفة ذات المعنى (لإاع130ا 
1 ,8600360 8). وتعمل أدوات الإنترنت 
التربوية على دعم المتعلم 2# تعزيز مهاراته.والتي تعد 
ضرورية للتعلم عبر شبكة الإنترنت المعتمد بشكل 


كبير على المتعلم نفسه. (عبدالحميد, 6١٠5م؛‏ 
4 ,1518085»! © 2800399 ) وتبرز أهمية 
ذلك كش كون بيئّة التعلم عبر شبكة الإنترنت 
توجب على المتعلم أن يحقق درجة عالية من 
الكفاية والمهارة # التعلم الذاتي لتحقيق أهداف 
التعلم. (2002 ,للاهمطن) 6 1518085»!) وقد 
صنّف دباغ. وكستانس 161519095 .8 و0262 
أدوات الإنترنت التربوية 4# التعلم الذاتي على 
النحو الاتي: 


>> آدوات الوسائط القائقة التي غلى الاثكرنت 
5 776019عملالطا 0ع60-8356//ا: يشتمل 
وتحميل وحفظ الملفات., وتقييم محتوى 
83 ؛:؛ وتقديم دعم قوي للتعلم الذاتي» 
والحصول على المساعدة. 

أدوات الوسنائط القددة السيدة على الإتكرثت 
5 7203 |أاباالاا 0ع66-835//ا: وتشتمل 
على الأدوات الملحقة بالمتصفح.ء والتي تمكن من 
المتعددة. وتعمد أدوات الوسائط المتعددة 2 
التعلم المعتمد على الإنترنت إلى تدعيم التعلم 


١ 


الذاتي» من خلال إيجاد بيئات التعلم ذي المعنى, 
ودعم مبداً الترميز الثنائي للمعلومات -ا9دانا 
0 00019 وفيه يتم مخاطبة العقل 
من خلال أكثر من قناة استقبال حسيء من أجل 


تعزيز التعلم. 


> أدوات تكوين ونقل المحتوى 0121101 أداع011) 


5 ل6/ذا©0 300: وتشتمل على برامج 
تحرير النصوص اتش تي ام إل !1لا , 
برنامج فرونتبيج 572001030©6,: ودريم ويفر 
68161 ) وهي تبداً من برامج لتطوير 
تأليف المحتوى عبر شبكة الإنترنت, ويستخدمها 
الطالب كذلك 4 إرسال المشاركات. وك 
المشاركة مع فرق العمل» و2 تطوير المشاريع 
التعليمية المعتمدة على الإنترنت. 


> أدوات التعاون والاتصال 300 001130012116 


5 1162101/6الا0011: تشتمل أدوات الاتصال 
على البريد الإلكتروني. وساحات النقاش». 
والملجموعات الإخبارية. وبرامج المحادثة, 
وأدوات مؤتمرات الصوت والفيديوء وأدوات 
التشارك 4# الوثائق. وشيكات المعلومات مثل 
( ماناالا) 5أه0 56لا انالااء وهي تدعم 
التعلم عبر الشبكات؛ وهذه الأدوات تدعم التعلم 
التعاوني, والتعلم الموزع 63019 ا علاط اونا 
وهو التعلم الذي يتم مستقلاً عن المكان والزمان. 
(2004 ,15]18085ك! 5 طاو03663] ). 


الإطر النظرى للتعلم الإلكتروي 
وعلاقته بنظظاربات التعله 


التعلم الذاتي وأدوات الإنترنت. والذي يلاحظ وهذه الآدوات يتم تنسيق عملها من خلال نظام 
فيه وجود ربط بين التعلم الذاتي ش العمود الأول: إدارة التعلم 10أ5ل/ا5 130806006014/ا ومتموها . 


الجدول(١-١٠1)‏ 
خطوات التعلم الذاتي؛ مع أمثلة مقابلة لأدوات التربية المعتمدة على الإنترنت 

| أمثله على دور المعلم في دعم ٠‏ أدوات الإنترنت التربوية | أمثله على استخدام الطالب للأدوات | 

ا التعلم الذاتي ٌْ المقابلة التربوية المعتمدة على الإنترنت 
1 م 1 | استخدام الطالب للبريد الإلكترونى! 
ا - مسماهدة المتعلم على | إرران الاتصال والتما 5" 0 الأه 3 3 
٠.‏ 0 3 ':عداذدوات 0 1 32 ١‏ الدينة 1 
م !699 ١‏ تحديدأهدافالتعلمه ‏ 1 5 لواعدييد - بجيال إلى ا 

أ 9 أ 'واستقبال التغزية الراممة 


اح كبح 7##“آ“3”7ة0ا ة ْ 
ٍ عسياه لمتعلم في إ | ستخدام الطالب لبرامج خرائط! 


ٍ | اختيار إستراتيجية التعلم | . 1 ْ 


| 01 عونلا ١‏ 1ت أدواف الناكظ الزتفددة فى ١‏ ب اسشغناع الظاك: و الست ١‏ 
ٍ 0 ال م فى 0 وويو بي 0 
إٍ 090 إٍْ | الإنترنت ْ والفيديو لمشاهدة المحتوى والقيام ‏ 
ا : اه أ 
المراقبة الذاتية ١‏ : - استخدم الطالب لأرشيفات منتديات | 

- ]اع5 : " خأدوات التعاون والاتصال. ١‏ الخوانلغمل اتفكاس لتعلمه وفراقية ! 

09م أأممم ١ ١‏ ش م غدى تقدية ا 
التقويم اندر ٍ : 1 - اسمتخدام المتعلم التملجماه ‏ 

0 ومحكات التقويم, والتغذية الراجعة؛ 

من الأقران: والتي يتم إرسالها أوأ 
تبادلها عبر شبكة الإنترنت أ 


ا أ 1 | - مشاركة الطالب في مناقشات عبر 
ْ د ١‏ - مساعدة الطالب في تنظيم | - أدوات التعاون والاتصال. ٠‏ شبكة الإنترنت حول تنظيم الوقت 
كلققا 0 5 ا ِ : 1 ١‏ 
: الوقت بفعالية وذ إف ! > أدوات. الأخصيان ودياك ١‏ 2 استعياى النتالت القويم: المقور! 
30 ومتصموام ؛ لوقت بفعالية وفي مهار 1 دو ل» وادو 1 ستخدام ب لتقويم امود 
مع ماع 2 وما ٍ الإدارة. ٍ تكوين المحتوى . ْ المزاحمي والجداول الزمدية 
1 م | لتخطيط أنشطة الفصل الدراسي 


ٍ اك فساهية العداداانه فتي ١‏ | - استخدام الطالب للقوائم الإلكترونية أ 
ٍ ٍ 0 066 بح وق ار اس ١‏ 0 وات اليو ا 
| البحث عن المساعدة ٠:‏ التعرف على المصادر ؛ 5151لا لطرح الأسئلة م 
ومكاععه ماعلا . ااجكتسامفية وفيس | - استخدام الطالب لمحركات البحث | 


+ آدوات. السمساقظ: الفاكفة : 
المعتمدة على الإنترنت. 


الاجتماعية. ْ ' في الحصول على المعلومات 


(2004 ,1513035 © طاو03663]) 


وقد توصل تيريء ودولتل 000111018 .8 ل1810 إلى أن التعلم الذاتي المعتمد على الإنترنت يعتمد بشكل 


ك: 


رئيس على نظام إدارة التعلم ١105‏ . واقترحا أن أهمها ما يأتي: 


تشتمل ادارة نظام التعلم 5 على الاتي : 3 الأدوات الأسايسة وتشة | هلين الكقثية: 


توضيح المواعيد بشكل دقيق وتواريخ 
الاستحقاقء: وذلك من خلال إدراج التاريخ 
والمهام. 

تحديد الأمداف عن طريق وضع قائمة 
تدقيق ]15|»ا0766 رئيسة وفرعية بالأهداف. 
التزويد بتغذية راجعة:؛ لتعزيز التقويم 
الذاتي 6/2/3110 ]|56 والمراقبة الذاتية 
011019 ]|56 باستخدام أدوات الاتصال 
التزامني؛ وغير التزامني. 

تعزيز عمليات الاتصال 15 و0١‏ التي 
يجريها المتعلم مع نظام إدارة التعلم 
5 من خلال تقذيم التغديّة الراجعة: 
وتوفير فقوائم التدفقيق 5اؤألكاهم00, 
والتطلمنات 5 9 والمساعدة 2 
تحديد الأهداف. وتنظيم المحتوى: وتزويد 
أدوات التقويم الذاتي بالتغذية الراجعة 
الفورية؛ وتوافر الدعم التقنيء والتعليمي؛ 
والإداري؛ والمصادرء 2# البيئة الافتراضية. 
(2006 ,ع11]أاههنا ه لاع ). 


وخلاصة أدبيات التعلم الذاتي عبر شبكة 
الإنترنت لدى طلاب التعليم قبل الجامعي؛ 
تأكيدها على أن تنفيذ أنشطة التعلم الذاتي. 
والذي يشتمل على الاستراتيجيات: ودعم المتعلم: 
والتعزيز والدافعية؛ والتنظيم والتوجيه. تشترط 
توافر خصائص أخرى # بيئة الإنترنت: ومن 


وتصميم الواجهة, والتصفح. 

الملحتوى التعليمي الإلكتروني. مثل: 
المقررات, والدروس» والوحدات التعليمية 
والتعلمية؛ والمستودعات الرقمية. 

الأدوات التربوية المعتمدة على الإنترنت 
5 0603000163 53560 اعلا » مثل: 
أدوات نظام إدارة التعلم؛ وأدوات الاتصال 


التزامني: وغير التزامني. 


اللجد ممه الى تيمب 
في التعلم الإلكتروني 


ا 


(موأقعط أومم لاع نمأذصا) 


التصميم التعليمي من العناصر الآساسية 
التي تسهم ب نجاح مشاريع التعلم الإلكتروني. 
وتصميم وتطوير المقررات, أو المحتوى التعليمي 
الإلكتروني؛ ويَعٌرف بأنه سلسلة من الخطوات 
النظامية لتخطيط أحداث وأنشطة التعليم, 
والمشتملة على عدة مراحل معتمدة على بعضهاء 
وهي التحليل والتصميم والتطوير ( الإنتاج) 
والتقويم. ويوجد عدد كبير من نماذج التصميم 


١-التحليل‏ 15أ13/|/5م 
"-التصميم 0وأ65) 


'-التطوير 14ع20مهاع/اء0] 


غ-التنفين 2100 أمع ممع اممما 


0-التقويم 21101 لااه/ا 


ولا يوجد هناك ترتيب محدد للعلاقة بين هذه 


التعليمي؛ ومن أشهرها النموذج العام # التصميم العناصرء والعلاقة بينها بشكل عام تكون على 
التعليمي 80011 : والذي يتألف من المراحل الآتية: الشكل (؟5-١).‏ 
الشكل )1١-7(‏ 


النموذج العام للتصميم التعليمي 


التعليل 


515/| مم 


التقويم 


311 ناوا 


مهنأو كمع ممعامممطا 


التطوير 


اع مامواع/اع0] 


وه 


اللصميده التعليدمي 
في التعلم الالكتروي 


4 أولا: مرحلة التحليل 5أ5/ااة80/: 


همه 


أقسام رئيسة؛ من أهمها: 
١-تقدير‏ الجاهزية 5أ5/االة40 5623010655 . 


"-تقدير الحاجات 5أ5لااوصظ 05ععل. 


؟'-تحليل المتعلم 5أ808/[/5 /©810©!. 


ع 11 11 
ع تحس كك سحل المهمة او الملحتوى 
63/5 م0001 /كاة3! . 


وتفصيل أنواع التحليل على النحو الآتي: 
تقدير الجاهزية 5أ5/إاا هم 55ع15أ30ع] 
الإلكتروني. ويشتمل الاستعداد على العناصر 
والتقنية؛ من أدوات ونظم وشبكات وبرامج 
تطبيقية. وصلات الاتصال؛ من اتصال 
فضائيء لاسلكي. دي إمن إل 051 أو هاتفي. 
وكذلك المحتوى. 
> تقدير الحاجات ذ5أ5لااح صم 5ل0ععلا 
وهي عملية تحديد الفجوة بين ما يجب تعلمه؛ 
وما هوكائن. وتتم عملية تقدير الحاجات عن طريق 
جمع معلومات بطرق مختلفة ( مثل؛ الاختبارات: 
والاستبانات, والنقاشات» والسجلات» والوثائق) 


عن الحالة الراهنة للمتعلم. ومن نتائج تقدير 


الحاجات.» يتم إيجاد الفجوة بين الوضع الراهن 
للمتعلم والوضع المستهدفء وبذلك ينتج عن تقدير 
الحاجات التوصل إلى الأهداف. 


» تحليل المتعلم 8021/515 1ع ا 

هي عملية جمع بيانات عن المتعلم بقصد 
التعرف على خصائصه:؛ ومدى جاهزيته لدراسة 
المقرر المراد تصميمه. ويتم جمع البيانات بإجراء 
اختبار تشخيصي (1651 213950515 )؛ أو ما يطلق 
عليه الاختبار القبلي (1651 76) ؛ ويحدد يموجبه 
مدى اتقان الطالب للمادة العلمية. ومستوى 
الذكاء. ومهارات اللغة»؛ والمهارات المطلوية للمقرر 
المراد تعلمه (مثشل مهارات الحاسب أو تقنية 
المعلومات؛ مهارات التعلم الذاتيء وإدارة الوقت 
...الخ). كذلك تعرّف ما إذا كان الطالب من 
ذوي الاحتياجات الخاصة حيث تتوافر معايير 
معينة يجب التقيد بها لتقديم تعلم إلكتروني يقابل 
متطلبات ذوي الاحتياجات الخاصة. 


جد تحايل الدففة أو "اليس" 
4315 أمطع01 00 /كاة 13 
هي عملية تحديد المهام الرئيسة والفرعية, 
التي يجب أداؤهاء بنجاح كي يمكن تنفيذ وظيفة 
ماء بالشكل المطلوب. و4 تحليل المهمة 3# التعلم 
الإلكتروني يتم تحديد العناوين الرئيسة والعناوين 
الفرعية للمحتوى المراد تصميمه. 


4 ثانيا: مرحلة التصميم 065100 


5 التصميم (0©5190) بأنه عملية وصف 
الأساليب والإجراءات التي تتعلق بكيفية تنفين 
عملية التعلم. وتشتمل مخرجاتها على الأهداف, 
واستراتيجيات التعليمء: وإعداد الاختبارات, 
ومواصفات التجريب المبدثئي. 


” أهمية مرحلة التصميم 
تمثل مرحلة التصميم أهمية كبيرة لما تمثله من 
أثر 4 جودة المحتوى التعليمي 2 هيئته النهائية: 
وممايبرز مرحلة التصميم عدد من النقاط . 
منها ما يأتي: 


* يقدم رموزا بصرية تجمع الأفكار. والصور, 
2 و 

الحاسب» علق شكل يمكن تصوره لتقييمه 

وعدن الويق, قل الخوكى يفا صملية 


التطوير ( الإنتاج) . 
« يُجزيء التصميم المشاريع الكبيرة إلى 
عناصر بسيطة. 


© يقدم رموزًا بصرية للروابط بين الشاشات. 
عناصر مرحلة التصميم 
منها ما يأتي: 
١-المخططالتمهيدى‏ للمحتوى ( ع0 ااأنا0 أمع01ه00 ) . 
؟-تصميم تدريسن المادة التعليمية 


(موأوعم ءأزومو05ه2) . 
'-تصميم الشاشة (0وأ5وه0 مع566) 


وتفصيل ذلك على النحو الآتي: 


-١‏ المخطط التمهيدي للمحتوى 


(عمناكن0 غمعغمم0 ). 


بعد الانتهاء من مرحلة التحليلء. يتم 
تحديد المحتوى العلمي بدقه عالية: و4 مرحلة 
التصميم يتم تنسيق المحتوى. عن طريق وضع 
المخطط التمهيدي للمحتوى, والذي يشتمل على 
الخطوات الآتية: 


> ربط التصميم بتحليل المتعلم ( التحليل يشتمل 

على تقدين الحاجات, تيل متعم تتحليل 

المحتوى) وهو على النحو التالي: 

#ارييظ القصبيم حتاكع قدي الحاهات: 
التي رنعه هوه ار التطقع الراهن للمتعلم 
عن طريق مراجعة سجلات: أوإجراء 
الاختبارات؛ وغيرها من إجراءات تحديد 
ديو اللجاجاف المكدلم. 

© ربط التصميم بنتائج تحليل المتعلم» والتي 
تقدم وصمًا موجزًا عن خصائص المتعلم. 

» ربط التصميم التعليمي بنتائج تحليل 
المحتوى. والتي يتم فيه تحديد وتنظيم 
المحتوى إلى عناوين رئيسة: وأخرى فرعية: 
وبذلك يتم تقسيم المحتوى # هذه المرحلة 
إلى: العنوان الرئيسء والعناوين الفرعية. 


» تحديد خطة زمئية لإنجاز المشروع. 


ون 


اللصميده التعليدمي 
في التعلم الالكترولي 


الشكل (؟-؟) 
مرحلة التصميم 4# التصميم التعليمي للتعلم الإلكتروني 


"- ف تصميم تدريس المادة ال- - لتعليميك . 


* يرتبط مفهوم التصميم للتدريس؛ بعدد من 


© نظرية التعلم. 


» طرق "ابيكزا ديات" التدريس. 

» صياغة الأهداف. 

© تحديد طرق التقويم. 

#اتحديق الوواخط 

» تحديد مصادر التعلم. 

“"'- تصميم الشاشة ( موزوءط معءىن5) 

ويطلق عليه كذلك تصميم رسالة الشاشة 
٠065190(‏ م50:66 1/655396): وهو تصميم 


النصوصص. والأشكال البصرية على شاشة 
اتناس ليا لبان تسكيكم الرسالة واتباضم 
الجمالية. ويتألف من عدد من العناصرء 
من أهمها: 


الرسوم التخطيطية (0/002115ا0ا2) . 


هي رموز بصرية توضح تسلسل روابط 
الصفحات. وهي تمثيل بصري لتنقل المتعلم بين 
الغاشات مق خبلال شاعلة موواجهة تطبيق 
الشاشة: وستخدم الرسوم التوضيهية تدى 
مبرمجي الحاسبء؛ لوضع تصور منطقي لتسلسل 
خطوات البرمجة:. بدلا من الاعتماد على التصور 
الذهني لخطوات البرمجة. ثم اشتقت على هذا 
الآأساس # تصميم المحتوى 2# التعلم الإلكتروني. 
بحيث توضح الرسوم التوضيحية نمط الروابط 
الانتقال بين الشاشات عن تفاعل المستخدم مع 


واجهة التطبيق # الشاشة (كأن يدخل المستخدم 
بباشاكية الشاشعه أو يضمط على واننظيي 
الخ) ويفضل اتباع أشكال محددة لدلالة على 
الرمز المستخدم. ويمكن تقسيم أنواع الرسوم 
التخطيطية إلى عدد من الأقسام؛ وذلك على 
النحو الآتي: 
17-7 الرسوم التخطيطية الخطية 
(31ناء لهاع عتجعونا ) 

التحرك بين الصفحات للأمام وللخلف فقط. 
(310/لكا836 300 100/310 ) كما هو موضح 
بالشكل (5-7). 

ويستخدم هذا النمط # العروض التقديمية, 
ومن أمثلتها برنامج التقديم بور بوينت 
(أمأهط معلااوط 1//5): فقد يشتمل المحتوى 


١ 


عروض تعليمية. 
7٠ب‏ الرسوم التخطيطية الشجرية, 
أو العنقودية ( قط رهاس مم0" 6 1) 


ثم يتفرع من الصفحات الفرعية صفحات أخرى. 
كما بالشكل (5-7) التحرك بين الصفحات : 

. ) للأمام (0لمو روط‎ ٠ 

© للخلف (0/300كا ه83 ) . 

© للصفحة الرئيسة (ءأم10 طلهالا). 
أو" المتقودية" إذا كان عشساك موظبوع ركيسن: 
يتفرع منه عدد من المواضيع الفرعية والتي بدورها 


شكل (5-97) 
الرسوم التخطيطية الخطية (]1 1018/6123 5©21أا ) 


| سس أجم| سيم عد 


شكل (1-5) 
الرسوم التخطيطية الشجرية أو " العنقودية '"' ( 311عللاواعا ”)6 أ5ناا 0" ع 116 ) 


الشاشة ” 


الشاشة ؟آ 


الشاشة "ب 


الشاشة ؟أ 


١ الشاشة‎ 


الشاشة ” 


الشاشة "ب الشاشة لح 


اللصميده التعليدمي 
| في التعلم الالكتروي 


27-7 الرسوم التخطيطية النجمية 


(311داءنناهاعا عالااعنارأ5 :515 ) 


. ) للآمام (0م هروط‎ ٠ 

© للخلف (300/لاكاع 83 ) . 

© لصفحة القائمة الرئيسة (نادعالطا طندالا). 
يطلق عليه الوسائط الفائقة (193أ0ع227عملالط) » 


الصفحات: وأكثر الأمثلة شيوعًا لاستخدام هذا النمط هو 
الشكل (0-5) 
الرسوم التخطيطية النجمية (1010/01311! ع"اناأ6لاأ5 5181) 
مادة علمية 
روابط 
مادة علمية 


1 


اللوحة القصصية ( 510/5030 ) : 


هي مجموعة من اللوحات. أو البطاقات؛ أو 
الصفحات. والتي توضح بشكل عام المحتوى 
( العنوان» النصء الرسم...) لكل شاشة؛ وتوضح 
كذلك أيقونات التصفح التي تربط الشاشة 
بالقاشاك الأخرى: وتسرّف كذلك بأنها رسم 
مخطط 516100 لموقع العناصر على الشاشة: 
والتي يقوم بها المصمم. لوضع تصور بصري 
لشكل الشاشة. 


1٠+‏ أهمية اللوحة القصصية 
للوحة القصصية أهمية بالغة# تصميم 
وتطوير برامج التعلم الإلكتروني. ومن النقاط 
التي تبرز هذه الأهمية ما يأتي: 


* تنظم عمل الإنتاج ( التطوير) 4# مشاريع 
التعلم الإل> تروني (خاصة المشاريع 


الكبيرة). 

9 تقسم العمل الى وحدات صغيرة:» ليتم 
توزيعه على فريق العمل . 
وتطوير التعلم الإلكتروني. 


“ب عناصر اللوحة القصصية 


توضح اللوحة القصصية وصمًا لمحتوى كل 
شاشة على حدة # برنامج التعلم الإلكتروني, 
وذلك 4 مرحلة التصميمء. والذي يسبق مرحلة 
التطوير (الإنتاج)» وك الغالب يتم عمل اللوحة 
القصصية على ورق يمثل تصميم الشاشة, 


١ 


وعشطلف عتاطين الاوحمة القصيصضية باخخاف 
البرنامج المطلوب إنتاجه؛ وهي تحتوي 2 الغالب 
على العناصر الآتية: 

6 . العنوان. 

6 النص. 


الرسوم. 
0 الحركة. 
/ا) الأفلام. 
60 الألوان. 


60 أيقونات الارتباط بالصفحات الأخرى. 


اكع معابير تصميم الشاشة 


معايير مجددة 2 تصميم رسالة الشاسسة: 
( موأوع0 عو1/6552! معع50 ) : ومثها ما يأتى: 


ا 
الفرعي؛. المتن. 


© تباين عال بين النص والخلفية. 
الاك الصور 

ب استخدام الصور البسيطة. 

ل اختصار البيانات 2 الصور. 


©» وضع بطافة تعريف على الصورة. 


وحن 


اللصميده التعليدمي 
في التعلم الالكذروي 


© الأخذ بالاعتبار جنسس المتعلم # اختيار 
الصورء فالأولاد يشير اهتمامهم صور 

31801 اللون 

© استخدام أقل عدد من الألوان. 


» عدم تغيير ألوان الرموز (عند الانتقال من 


شاشة إلى أخرئ): 

* تجنب استخدام الألوان المتممة لبعضها 
كواجهة وخلفية. 

* استخدام اللون .4# مواقعه المعروفة مثل 
اللون الأحمر للخطر... الخ. 

57د الصوت. 

* استخدام المؤثرات الصوتية التي يتم 
توظيفها. 

« تجنب الإكثار من المؤثرات الصوتية قدر 
المستطاع. 


المتعلم الذي يستهدفه البرنامج. 

» مؤثر الصوت # رسائل التحذير أعلى من 
غيره. 

» عدم استخدام مؤثرات الصوت,. عندما 
يجيب المتعلم بإجابة خاطئة ( بل يكتفي 
بالرسائكل النصية 4# التغذية الراجعة, 
والتي يقدم من خلالها تعزيزاء أو اقتراحا 
لطرق علاجية مناسبة ). 


4» ثالثا: مرحلة التطوير "الانتاج" 


رع5وطط أمعمورمماعن/اع را ) 


التطوير هو عملية تحويل مواصفات التصميم 
إلى صيغة مادية تنشر على الإنترنت. وكلما توافرت 
الدقة ب مرحلتي التحليل والتصميم»؛ تكون مرحلة 
التطوير أكثر جودة. وتبداً مرحلة التطوير ب 
الغالب بإنتاج ما يطلق عليه ( 06/إ5:0101) ؛ وهو 
عبارة عن نسخة أولية من المنتج» والذي يطبق 
فيه المطور ( المبرمج) خطوات اللوحة القصصية 
(03:0ط/5600 ) لكل شاشة:؛ ويطبق كذلك الروابط 
بين الشاشاتء باستخدام مخطط الرسوم 


التوضيحية (30 لاع ل/داها" ) . 


خصاتص النسخة الأولية (عملإأمأم,ط) 


تتميز النسخة الأولية (6مللأه؛م/) المطورة من 
المنتج بعدد من الخصائص. ومن أهمها ما يأتي: 


» أنيجري تشغيلها على جهاز الحاسب 


المتصل بالإنترنت ([نسخة حقيقية للمنتج 
وليست تصميما على ورق) . 


* أن تحقق شروط ومواصفات التصميم. 

© أن يتم تطويرها (إنتاجها) 4# وقت قصير. 

٠‏ أن تكون تكلفتها المادية محدودة. 

* أن تستخدم لوقت محدد (لاختبار المنتج) . 

© أن تكون قابلة للتعديل؛ بعد تطبيقها على 
عينة من الجمهور المستهدف. 


وقد يجري مرحلة تطوير المحتوى # التعلم 
الإلكتروني مطور واحد ك المشاريع الصغيرة 
ا6/اة| 101610؛ على مستوى مبادرة من معلم, أو 
مدير وفريق عملء» 2# مشاريع التعلم الإلكتروني 
الشاملة .على نطاق إدارة تعليم» أو وزارة تربية. 


4 رابعا:مرحلة التنفين 


رمهأأدأمعممعامما) 


هي عملية استخدام المحتوى التعليمي ‏ الواقع 
الفعلي. على عينة من الجمهور المستهدف. بقصد 
تحسين المنتج. وتشتمل مخرجاتها على التقويم 


41 خامسا: التقويم (1031100ت/21) 


أوإيقاف برنامج أو منتج. وتقويم تصميم» وتطوير 


> التقويم البنائي 05أهنالهلاع 6/الأهممرهط: 
هوتقويم المنتج ك4 أثناء مراحل التحليل 
والتصميم والتطويرء وهو عملية جمع معلومات 
حول البرنامج. بقصد تحسين وتطوير المنتج . 

> التقويم الختامي 200 نااه/اعا 1/6أ0021]لا5: 
وهوجمع بيانات حول كفاية المنتج. بعد 
إخراجه ع صيفغته النهائية. بقصد اتخاذ قرار 


لاستخدام البرنامج أو إيقافه. 


4 مفاتيح 4 تصميم التعام الإلكتروني 


والتعلم لك مداخل متعددة: ويجب على بيكة التعلم 
الإلكتروني أن تحقق التنوع الذي يكفل توافر 
بدائل متعددة أمام المتعلم. فالتعلم الإلكتروني 
يتم عندما يحقق المتعلم الأهداف التعليمية؛ وهذا 
يوجب أن يتم تصميم وتطوير التعلم الإلكتروني, 
بناءً علد معايير محددة: وأن يتم التدريس بناء 
على استراتيجيات تضمن تحقيق الأهداف. 
ويرى علي وزملاؤه 010615 300 الى أن المكونات 
الرئيسية التي يجب أن يتضمنها التعلم الإلكتروني 
موضحة بالشكل حلا 
الشكل (1-9) 
مكونات التعلم الإلكتروني الفعال 


كستصهوع1 عصتلمده عكتاعءعلاء 01 وأمعممم من 


مخرجات التعلم 


(2004 ,أمانوااع لصمة ممئععلصم) 


9ه 


اللصميده التعليدمي 
في التعلم الالكترولي 


4 محتوى المقرر الإلكتروني 


يصمم المحتوى إ بيات التعلم الإلكتروني 
على هيئة قطع صغيرة من المعلومات؛ 
تقدم فيما يطلق عليه الوحدات التعليمية 
095 1059أ30عا والتي تعرف بأنها: أي كائن 
رقميء أو غير رقمي؛ يمكن أن يستخدم.؛ أو يعاد 
استخدامه: أو يرجع إليه # التعلم المعزز بالتقنية 
(2002 , لاعاآلالا). وهذه الوحدات التعليمية إذا 
شبهت بالصفحة # المقرر الدراسي التقليدي, 
فإنها تحتاج إلى طريقة لتنسيقها وفهرستهاء 
وتيسير الوصول إليها. وتوجد أداة تقوم بهذا الدور, 
وهي المستودعات الرقمية للوحدات التعليمية 

95 و0605 1059أ870هاء والتي 
تعرف بأنها أداة تجميع المحتوى التعليمي المؤلف 
من الوحدات التعليمية 5أنوزط0 ومأصوهاء أو 
سجلات بيانات البيانات للوحدات التعليمية 

5+ 26193038 5أععزط0 وماصوعاء 
بطريقة تمكن من فهرسة الوحدات التعليمية, 
بحيث يمكن الوصول لأي منها بيسر وسهولة 
(2003 ,ممؤطهك ). 


56 للع ف 01م 3055 
عي اللعل»ه الإلحلرولي 


المقدمه 


مدير المدرسة؛ والمشرف التربوي: 
من الأغراد المنوط بهم مهام أساسية ب 
تفعيل التعلم الإلكتروني بشكل إجرائي 
© الميدان التربوي. ومن هذا المنطلق, 
مبيتاول هذا الخزء ف الكقاب هذه 
الأدوار. بدءا من تحديد مفهوم التعلم 
الإلكتروني؛ وأنواعه. من حيث التزامن, 
أوكونه كليّاء أوجزئياء وإيراد أهم 
مميزات التعلم الإلكتروني: واعتبارات 
التعلم الإلكتروني التعليمية:؛ والمشتملة 
على العالمية: والتعلم الذاتيء وثقافة 
تقنية المعلومات: ومهارات حل المشكلات؛ 
واذارة الوقت. والمسثولية الشخصية: 
واعتبارات التعلم الإلكتروني التنظيمية 
لكل من الطالب والعاملين؛ والتقويم, 
والمصادر.ء والأجهزة. والاتصال 
بالإنترنت. وسيتم عرض أغراض التعلم 
الإلكتروني: وأدوار الإدارة والإشراف 2 
التعلم الإلكتروني من حيت: المبادرة, 
وتأسيمس لجنة التعلم الإلكتروني. 
وتحديد الإطار العام. والرؤية, 
واترسالة:والخطة الؤمتية: وإيراد 
مراحل نشر وتبني التعلم الإلكتروني, 


وذو الادازة) والاراظ فية: ودووهنا 
ة التطوير المهنيء والتغيير باستخدام 
أساليب نشر وتبني الابتكارات. كما 
سيشم إياح دوز الإدارة والإشراف 
تجاه الطالب 4 التعلم الإلكتروني: 
من حيث: التحاق الطالب بالتعلم 
الإلكتروني2. والحضورء والتحكم, 
والدرجاتء والتقديرء والالتزامات 
والحشوق: والتضرينة عن دون الاذارة 
والإشراف 2# تصميم وتطبيق التعلم 
الإلكتروني؛ مع تحديد أدوار الإدارة: 
والإشراف # التعلم الإلكتروني» ويختم 
هذا اللجؤع ين العتاب بابر اذ جعايير 


التعلم الإلكتروني. 


517 


د الإحااة المدزسسدة 
في التعلم الإلكتروي 


اعتبارات تنظيمية 2 التعلم الإلكتروني 


هناك عدد من الاعتبارات التنظيمية الإدارية 
والإشرافية 2 مشاريع التعلم الإلكتروني. والتي تؤثر 
4# عملية التطبيق. ومن هذه الاعتيارات ما يأتى: 


“* اعتبارات تنظيمية للطالب: 
تتضمن التنظيمات الإدارية للطائلب» 
4 التعلم الإلكترونيء متابعة الطالب 
من حيث الحضورء وا متابعة: والتقويم» 
والإحصاءات التي يوفرها نظام إدارة 
التعلم حول نشاط الطالب التعليمي. 

"* اعتبارات تنظيمية للعاملين في المدرسة : 
التحقق من تواف رالكفايات ا مهنية لدى 
العاملين 4 بيئات التعلم الإلكتروتي» 
وتقييم ومراقبة أآداء ا معلم) وبقية 
العاملين؛. من خلال الإحصائيات التي 
يوفرها نظام إدارة التعلم حو ل أداء ا معلمم 
إضافة إلى ا معلوماتء التي يتم جمعها 
بأي طريقة تراها الإدارة» للتآأكد من 
متابعة ا معلم لأداء مهامه 4 بيات التعلم 
الإلكتروني. 


** اعتبارات تنظيمية للتقويم: 


تحديد المسؤولية 4 تقييم الأفراد 
وا ملصادر (منافذ على الإنترنت» أدوات 


وأجهزة» وبرامج). 


”* اعتبارات الأفراد المعنيين بالتعلم الالكتروني: 
ترتبط هذه التنظيمات بالآفراد ا معنيين 
بالتعلم الإلكتروني» من خارج ا مدرسة:» 
ومنهم أولياء الأمورء وأفراد ا مجتمع, 
وا معنيون بالعملية التعليمية. 

اعتبارات تنظيمية للمصادر: 
وتعني إدارة اللوائح الني تنظم توريد 
ا مصادر وا مقررات الدراسيةء وذلئك عن 
طريق توافر معايير الجودة؛ ومطابقة 
ا مصاد رالإلكترونية: التي يتم توريدها 
للمناه جالدراسية. كذلك تنظي م إجراءات 
شراء ا مقررات» أوا مصاد رالإلكترونية أو 
تصميم وإنتاجا مصادر ذاتيًا (داخل ا مدرسة» 
أوا منطقة التعليمية). 


»* اعتبارات تنظيمية للتجهيزات: والاتصال 
بالانترنت: 

التركيز عل ىالتنظيمات ف توريد الآدوات» 

والبرامج ومنافن الاتصال بالإنئترنت» 


الغرض من التعلم الإلكتروني 


على المدير أو المشرف أن يحدد الغرض من تطبيق 
التعلم الإلكتروني 2# المدرسة؛ فهناك أغراض متعددة 
البعيدة قد يصعب إيجاد معلمين أكفاء؛ مع 


توافر بث هاتفي # تلك المناطق؛: يمكن من 
توصيل خدمة الإنترنت: وبالتالى التفاذ إلى 
مقررات دراسية. تقدم عبر الإنترنت يقدمها 
معلم خبير 2 تخصصه الأكاديمي. و2 
استراتيجيات التعلم الإلكتروني). 

» جسر فجوات 2# المنهج. 

» بيانالحاجة إلى مقررء يتوافر به مستوى عال 
من الجودة #ش التصميم والمحتوى. 

© مقابلة احتياجات الطلاب المعرضين للخطر. 

* تنمية مهارات التعلم لدى المتعلم (التعلم 
حل المشكلات» التعلم المعتمد على المشاريع. 
القيام بأنشطة التعلم غير الرسمي (10773أ 
١63019‏ مثل استخدام الويكيز 5كااللاء 
والمدونات 8/1095: وغيرها من أنشطة التعلم 
المعتمد على النشاط الاجتماعى 4 الإنترنت) . 

© تحسين الدرجات (مقررات إلكترونية عبارة 
عن برامج علاجية للمتأخرين دراسيًا). 

© مقابلة تعارض الجداول لدى الطلاب. 

* مقابلة زيادة أعداد الطلاب مع نقص الأماكن 
المتاحة. 

ل لتكوين فرصة للطالب للدراسة عبر الإنترنت. 

* تبديل أو إضافة إلى التعليم وجهاً لوجه. 

8 مقابلة متطلبات مشاريع وطنية 2 التعليم. 


التخطيط للتعلم الإلكتروني 


يعتبر التخطيط محور ارتكاز 4 أعمال الإدارة 
والإشرافء وأحد مداخل التخطيط # تبني مشاريع 
التعلم الإلكتروني. الذي يشتمل على الميادرةء 
وَتَأسَيسن لجنة التعلم الإلكتروني. وتحديد الإطار 
العام, والرؤية: والرسالة. والخطة الزمنية. 


4 الميادرة 


يعد المدايسو واللشرف العريوي, ستسترئ التشبير 

الأكثر أهمية + تصميم وتنفيذ وتقويم مشاريع 

التطوير التربويء وتمكين تنفيذها بشكل عملي؛ 

ودمجها الممارسات التربوية. وتميز شخصيتهما 

بالمبادرة ييسر تفعيل التعلم الإلكتروني بشكل كبيرء 

وعلى كل من المدير والمشرف أن يبادرا إلى تيسير 

العمل الإلكتروني من النواحي الإدارية والمالية, 

والسعي إلى تحقيق معايير الجودة؛ وذلك من خلال 

التحقق مما يأتي: 

> التنظيمات المتعلقة بالعمل على الإنترنت: أو عبر 
الشيكات. 

> التمويل الذي يشتمل عليه قرارات التعلم 
الإلكتروني. 

»> الجودة يذ التعلم الإلكتروني من حيث المحتوى 
والتقديم والتصميم التعليمي؛ والتدريبء والتعليم, 
والدهم والتضادن: 

© البادرة نناى اللدين: والشرف التريوي قسهم بذ 
إيضاح الرؤية حول التعلم الإلكتروني من خلال: 
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75 من الإدارةء والمعلمين, 
والطلابء وأفراد المجتمع. 

؟-تحقيق فرصص نجاح أكبر لتطبيق الخطة 
التقنية. 

#دييل الشطنة السب طزيناء على مشاركات 
المقابلات...الخ) وذلك لكي يشعر المعنيون 
أنهم صناع مشروع التعلم الإلكتروني. وأنه 
يفي بمتطلباتهم؛ مما يؤدي إلى زيادة فرص 
التجاح فافطبيق» وني الشروع: 


4 تأسيس لجنة التعلم الإلكتروني 


يعد تأسيس لجنة التعلم الإلكتروني من الأولويات 
الملحة. وهي تتفاوت 4# حجمهاء تبمًّا لمشروع التعلم 
الإلكتروني. فمنها الشامل. والذي يطبق على نطاق 
واسع ١/1360‏ على مستوى وزارة التربية وإدارات 
التربية خ المناطقء وكذلك يمكن أن تكون على 
مستوى محدود 16:0/ا يميادرة من مدرسة: أو معلم. 
قالك مهارت متاضر وعبايالة التخطيظه قينا لسع 
المشروع. وللإدارة والإشراف اهمية بالغة 2# تيسير 
الاتصالء وتجاوز المعوقات؛ وإضفاء روح الفريق بين 
الأعضاء. عن طريق تشجيع التعاون بين مختلف 
المعنيين ‏ عمليات التخطيط. ويمكن ان تشتمل لجنة 
التخطيط على المختصين على النحو الآتي: 


ذوى الاحيايان الخاصة)ء 


© منسق (إدارة/ ميزانية, وتمويل) . 

« مشرف (مناهج/ طرق تدريس/ تقويم) . 

» مختصص تقنيات تعليم ( التصميم التعليمي / 
المكتبات والوسائط '"مراكز مصادر تعلم' ). 

* ممثلين (أولياء الأمور/ المدراء/ المشرفين/ 
المعلمينخ/ الطالات ), 

© تقنية المعلومات (مشرف/ فني/ دعم). 

٠‏ أخرى. 


4 تحديد الاطار العام 


يشارك الأفرادء الذين تم تضمينهم 4 فريق 
التعلم الإلكترونى. # تحديد الإطار العام لمشروع 
التعلم الإلكتروني. عن طريق تقدير الحاجات.؛ 
ومراجعة الخطة التقنية. 


تقدير الحاجات: 
ويتم فيها تحديد الفجوة بين الوضع الراهن, 
والوضع المستهدفء. ويتم ذلك بعدة طرقء منها طرح 
الأسئلة الآتية: 
* أين نحن الآن؟ (تحديد الموقف الحالي بطريقة 
تسمح بمقارنته بالموقف المستهدف ). 
« إلى أين نريد أن نذهب؟ (ما الهدف الذي 
نرغب #ش تحقيقه؟). 
» كيف نصل إلى هناك؟ (ما الاستراتيجيات التي 
يمكن اتباعها للانتقال من الوضع الحالي؛ إلى 
الوضع المستهدف؟9). 


» كيف يمكن أن نتحقق من وصولنا إلى الهدف؟ 
تطبيقهاء للتأكد من تحقق الأهداف5). 

٠‏ كيف يمكننا أن نحافظ على التركيز 
والدافعية؟ (ما أساليبء واستراتجيات التقويم 
للأهداف5: وكيف يمكن أن تفعّل الإدارة 
استراتيجيات داعمة ومحفزه للتغيير» وتبئي 
التعلم الإلكتروني5 ). 

مراجعة الخطة التقنية 

التقنية الحالية للمنظمة؛ يعد منشطا ذا أهمية؛ من 
خلال الاتصال مع أعضاء اللجنة بوسائل الاتصال 
المتاحة ( بريد الكتروني: وشبكات اجتماعية؛ وتراسل 
فوري 0341109 ..الخ) مع التركيز على الآتي : 

9 ما هدي واقنية النخطة القديةة 
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8 هل تماق النقطة مع الخضصات الكالية؟ 
© ما العناصر التي لم يتم تحقيقها؟ 


ُُ ما أوجه القصور التي حالت دون تحقيق بعضص 
أهداف الخطة التقنية؟ 


© لتحقيق خطة تقنية قابلة للتدريس: كيف يتم التعديل 
الآليات التى تؤدى إلى تحقيق الأهداف, أو تعديل 
الخطة؟ 


4 الرويك دماوا 


تبداً الخطة التقنية بعبارة تمثل مركز القيم 
الرؤية 51216776014 50أ15/ا. فكما اتضح من أغراض 
التعلم الإلكتروني: فإن هناك أهدامًا متعددة يمكن 
أن يحققها التعلم الإلكتروني؛ ويفضل أن أحدد من 
اليدء هده من التعلم الإلكتروني. وبالتالى تنضح 
الرؤية 00أ15/ للتعلم الإلكتروني لدي. ويتم بموجبها 
صياغة عبارة الرؤية 51916106101 5100لا لمشروع التعلم 
الإلكترونيء الذي يتم تبنيه. 


)١-179( الجدول‎ 


جودة عالية لأبتاء وبئات هده الأدرة 


اا 
0 | كيف يمكن تعليم الطلاب 2# أماكن الاحتجاز والذين يتوزعون ١‏ 


م أماكن مق ةف نفل عدد من المعلمين؟ 


017 الأسر التي تت تتطلب أعمالهم التنقا المستمر دنلوها نوري 7 ا ا و و ل ا ا 
|3" 1 تجار. عسكريون. مهن متنقلة كيف يمكن تقديم تعليم ذي 


. كيف يمكن أن أقدم تعليما للكبار الملتحقين بمهن لا تسمح لهم | 


تقديم تعلم مرن وموزع ومفتوح يمكن أن يصل إلى أي 
فرد # أي مكان وأي زمان ولأية فة عمرية 


تخفيض تكاليف وتحسين الجودة لتعليم الطلاب 
الموقوفين #2 أماكن الاحتجاز 
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4 الرسائه4 ١ونزددا/ا‏ 


هي بيان؛ أو عبارة تعرّف غرض المؤسسة التعليمية 
المركزي #4 تبنيها للتعلم الإلكتروني. وهي عبارة 
واسعة. تخدم 4 توجيه برنامج التخطيط؛ والإنتاج: 
والتقويم. وكذلك تعمل كقاعدة للاتصال مع الأفراد. 
الذين لهم تأثير:ك# إنجاح هذه الخطة من داخل 
المدرسة,؛ وخارجها. ويلاحظ # صياغة الرسالة أن 
تتسم ببعض الخصائص. منها ما يأتي: 
© العمومية. 
© الشمول. 
© بساطة الصياغة. 
© القابلية للفهم. 
* الاستدامة, أي ألا تشتمل على بعض التفاصيل 
التقنية؛ أو بعض المصطلحات, التي قد تجعل 
منها بعد فترة زمنية بسيطة, غير قابلة 


المشروع: 
تعليم الطلاب إلكترونيًا '"ثقافة تقنية المعلومات" 


وصف المشروع: 

تعليم الطلابء بالاعتماد على الإنترنت» 
البرامج والتطبيقات الرئيسة لثقافة تقنية 
ا معلوماتء والتي تشتمل على نظم التشغيل؛ 
ومعالجالنصوصء وبرامجالتقديم, والجداول 
الرياضية: وقواعد الييانات» وبرام جالرسوم 
والصورء وبرنامج تنظيم ا مهام والبريد» 
وتصفح الإنترنت؛ وتطبيقات الإنترنت. 


رسالة المشروع: 
طلاب ومعلمون محترفون # توظيف تقنية 
المعلومات والاتصال من أجل التعلم. 


> الخطة الزمنية صواط عحر أ 


للتطبيق: هي 4 عملية ربطا لخطة التقني لتقنية لمشروع التعلم 
مثال على رسالة مدرسة 4 مشروع للتعلم الإلكتروني بجدولة زمنية مرحلية. ويمشل الجدول 
اللكتروني: (؟-5) نموذجا يربط بين مراحل مشاريع التعلم 
الجدول(5-57) 
نموذج خطة زمنية 81231 1|506 
مم المرحلة القدرة الدفضا. الشاركرن النتائج التقويم ملاحظات 
١‏ التحليل _ 
إلى 
1 التصميم 0 
* | التطوير (الإنتاح) /*” 
إلى 
24 ا . من 
ّ إلى 
0 التقويم الختامي 1 


تبني التعلم الالكتروني 


تعتبر الإدارة والإشراف من عناصر الحسم ‏ 
تبني التقنية الفعالة لتعلم الطالب. وتحدد كيفية 
تقدم المدرسة # التعلم الإلكتروني؛ وترشد إلى 
كيفية دمج التقنية # الأعمال المدرسية؛ وتسهم 
غ4 نجاح تكامل التقنية مع أنشطة التعليم والتعلم: 
والوصول إلى أفضل التجارب # توظيف تقنية 
المعلومات # النشاط التربوي. وللتحقق من النجاح 
لخ تبني الخطة التقنية؛ يجب أن تتحقق الإدارة 
والإشراف من الآتي: 
» نشر الوعي حول تطبيق لوائح وتنظيمات التعلم 
الإلكتروني. 
* إيضاح النتاكج:؛ التي توضح الاستخدام الفعال 
لهذه التنظيمات. 
* تحديد اللوائح والتنظيمات: لتيسيرء ودعم التعلم 
الإلكتروني. 
« التأكد من اتباع اللوائح والتنظيمات من 
© المساعدة والإرشاد الإداري والإشراي# تخطيط. 
وتصميم, وتنفيذ التعلم الإلكتروني. 
© توظيف التقئية الإلكترونية 4 الاتصالء والتحكم. 


4 مراحل تبني التعلم الالكتروني 


تمر عملية تبني التعلم الإلكتروني بأربع مراحل 
رئيسة؛ وهي على النحو الآتي: 


١-الوعى‏ 368655 /لام 


يتم 4 هذه ا مرحلة نش رالوعي للخطة 
التقنية» وذلك لتوقع عدم استخدام 
التقنية من قبل ا معلمين والطلاب, 
لعد ةأسبابء منها الاتجاه السلبي نحو 
التقنية» واستخداماتها لدى الآفراد, 
كذلك مقاومة التغيير لدى الأفراد 
(على سبيل ا مثال عند طرح فكرة جديدة 
للمعلم 4 التدريسء والتي تتطلب منه 
جهدًا مضاعفاء م نأجل التدرب عليهاء 
و2 ا مقابل بكون قد تدرب سابقا .وتمرس» 
واحترف على طرق محددة. لذا سيقايل 
التجديد بمقاومة: لأنها "من وجهة 
نظره' تستبعد الطرق التقليدية» والتي 
احكرف فيهاء ومن ثم يجب عليه التدرب 
على طرق جديدة» واكتساب مهارات 
جديدة). لذلكء؛ تهدف هذه ا مرحلة إلى 
نش رالوعي الكا4ٍ م نأجل التغلب على 
مقاومة التغيي رلدى ا معنيينء والتغلب 
على الاتجاه السلبي لدى العديد من 
الأفراد تجاه التقنية. (يوجد عدد من 
الأفراد لديه اتطباع سلبي عن التقنية» 
ولا يرغب ف استخدامهاء لذلك تجد 
مل يور د الغاظا سضليية هاه الأإساليت 


الجديدة: ويمجد القديم منها). 
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؟-التينى 100أ19م203/ 


4 هذه ا مرحلة: يجب التحقق م نأن ا لعنيين 
(إدارة: ومعلمين؛ وطلابًا) يستخد مو نالتقنية 
(التعل مالإلكتروني) بالطريقة التي تحقق 
أهداف الخطة. وعملية تكوين رؤية:» وأهداف» 
وتخطيط للإدخا لالتقئية ا مدارسء قد بكون 
فيها بعض السهولة: ولكن التحدي الحقيقي 
بتمئل ل مدى تبنيها من قبل ا معنيين» ومدى 
تطبيقهم لها 4 ضوء الأهداف. فقد توجد 
هناك خطة: ولكنها تبقى حبرا على ورق» 
ترمى 4 الأدراج, أ وتوضع عل ىالأرفف. وقد 
يكون هناك خطة يتم تنفيذهاء ولكن عند 
التطبيق قد يحيد التطبيق ع نالآهداف. فقد 
تستخدمالئقنية واللإنكرنتء ولكن بطريقة لد 
تعزز من فرص التعليم والتعلم, ولك نتتجه 
إلى طر قأخرى:» قد تنعكس سليًاء وتبتعد عن 
الآهداف ا مرسومة. 


"'-الاكتشاف 0/21100ام)اع 


تهتم هذه ال مرحلة بجمع الآدلة العلمية 
حول مشروع التعلم الإلكتروتيء باستخدام 
الدراسات»ء وجمع البيانات» واستطلذعات 
الآراء: وقيام سالاتجاهاتء وإجراء اختيارات 
تحصيلية للطلابء: وذلك للتعرف على 
النقاط الإيجابية والسلبية من تطبيق 
ا مشروععء ومدى مقابلته لحاجات الطلاب: 
ومدى مقدرته 4 تحقيق فرص تعلم مرن» 
وموزع؛ ومضنتوح. 


غ-التحويل 1135101031101 


وتهتم هذه ا مرحلة بتكوين رؤية تحيط 
بكل السمات التي يمك نأن يقدمها التعلم 
الإلكتروني. وان توق التكقية عنصبما 
حيوياء ويستخدمها الاشخاص بطرق 
ابتكارية ووظيفية 4 حياتهم اليومية: و 
تنظيم وتسيير مهامهم ا مهنية» وأن يكونوا 
على دراية شاملة بكيفية استخدا م أدوات 
التقنية الحديثة. 


فالطالب # بيئات التعلم الإلكتروني يمكنه 
الدخول إلى قاعة الدرسن الافتراضي عبر الإنترنت, 
وتصفح المواقع الآخرى. التي تدعم تعلمه؛ والآخذ 
بخبرات أفراد من خارج قاعة الصف. كذلك لم يعد 
الوقت مقيدًاء فالطالب بعد نهاية اليوم الدراسي, 
يمكنه الدخول إلى موقع التعلم # أي وقت؛ مساءً أو 
صباحًاء وي جميع أيام الأسبوع. كذلك أصبح التعليم 
موزعًاء فلم يعد يقتصر على الكتاب المدرسي؛ ولكن 
هناك عدد كبير من المصادرء التي يمكن أن يصل 
إليهاء والموزعة 4# مواقع الإنترنت المتعددة. 


يوضح الجدول (7-؟) نموذجاء يبين مدى التقدم 
4 التعلم الإلكتروني؛ من حيث وصف الوضع الراهن؛ 
والوضع المستهدف. والاستراتيجية التييمكن أنتطبقها 
المدرسة؛ من أجل جسر الفجوة لتحقيق الأهداف. 


الجدول(؟5-؟) 


تسهيلات التقنية من أجهزة وبرامج 


إجراء أبحاث # تقييم تطبيق التعلم الإلكتروني 


ان ان نان انان مان نان سانا انان اناا ناا ا ان اح ان نح نان احا احا ا ا ا اح ا ا ا ا ااا ا اا ا ا اسع ا اس ا سا اا ا ا ا ا اا ا ا ا لا ا 


كيف تصل مدرستك إلى تطبيق التعلم الإلكتروني؟ 
من أجل تعزيز استخدام التعلم الإلكتروني؛ وما 
الأخرىء التي يتطلب تنفيذها.ء لتطبيق التعلم 
الإلكتروني # المدرسة. 
كيف نعرف أننا حققنا أهداف التعلم الإلكتروني؟ 
صف عمليات مدرستك, التي تستخدمها لمراقبة 
التعلم الإلكتروني. ويتضمن ذلك مؤشرات تقييم 
النجاح # التقدم # تنفين التعلم الإلكتروني. 


كيف أبقي على التركيز والدافعية حول التعلم الإلكتروني؟ 


لاستخدام التعلم الإلكتروني, بما يشتمل عليه ذلك 
من أبحاث. ودراسات: وإجراءات التقييم» والتقويم. 


ا م نا ححا ا اح ا ل ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا لاا اا ا ا اا ااا لاا اك 


التعلم الإلكتروني 


تسد الإذازة والإشنراق: المذا نيطشان تماذع 
لاستخدام التقنية الحديثة # إتمام أعمالهاء من 
أهم العوامل التي تشجع وتحث المعلم لتوظيف التقنية 
4 أنشطة التعليم والتعلم. فالمديرون: والمشرفون 
التربويونء الذزين يستخدمون تقنية المعلومات 2 
العمل المهني. يحفزون المعلمين والعاملين ب المدرسة 
على توظيف التقنية # أداء أعمالهم المهنية بشكل 
مستمر. حدد المستوى الحالي للمدير والمشرف 3 
استخدام وتطبيق ودعم التقنية. 


الوعحي: المديرون» والإداريون» الذين لا يستخدمون 
التقنية, ولا يوظفونها مهنيا ‏ تعاملاتهم مع 
الطلاب والمعلمينء لن يكونوا داعمين لأعضاء 


الا 


د الإحاا 5 المدز سد 
في التعله الإلكتروني 


المدرسة كش استخدام التقنية وتوظيفها 2 
أعمالهم اليومية. 


التبني: سيؤدي عدم استخدام المديرين الذين 
لديهم منافذ إلى التقنية والإنترنت؛. بشكل 
شاملء إلى عدم تفعيل المعلمين للتقنية 
بشكل شاملء ولو استخدمت التقنية:؛ 
فإن ذلك يتم ش نطاق محدود على شكل 
مبادرات شخصية: أو على مستوى التطبيق 
الشخصي.ء وليس التوظيف 4# المهام المهنية. 
الاكتشاف: قد يشجع المديرون والمشرفون. المعلمين, 
وأعضاء المدرسة # استخدام التقنية, 
ولكن ليس على نطاق شامل؛ فيكتفي المدير 
والمشرف ببعض الفوائد؛ والتي تشير إلى أن 
المدرسة تطبق التقنية, ولكن لا يرقى ذلك 
إلى تطبيق شاملء وفق رؤية تعكس تصورًا 


شاملا متعاملاً : تدمج تقنية المعلومات 3 
أنشطة التعليم والتعلم والإدارة. بشكل يكون 
له أثر فعّال على تحصيل الطالبء؛ وتكوين 
اتجاهات ومهارات إيجابية لديه. 


التحويل: لكي يتم التوصل إلى هذه المرحلة: من نشر 


الابتكار_2 استخدام التعلم الإلكترونى, فإنه 
يجب على المديرين والمشرفين تكوين رؤية 
التعلم الإلكتروني؛ وأن تكون التقنية عنصرًا 
حيويا لدىالمدير والمشرفءه ويستخدمها 
بطرق ابتكارية ووظيفية # حياته اليومية, 
وك تنظيم: وتسيير مهامه المهنية» وأن يكون 
المدير والمشرف على دراية شاملة بكيفية 
استخدام أدوات التقنية الحديثة ب الفصل؛ 


وادارة التربية. 


ويوضح الجدول (21-7) نموذج إدارة نشر وتبني 


التعلم الإلكتروني. 


الجدول (؟1-7) 


المحور اين نحن الان؟ 
ادارة التعلم الإلكترونى 
ادارة تعييم التعلم الإلكترونى 


إن ان سحن حا نان نان سان نان اناا ا ا اح احا نا اا ا ا ا ا ا ع ا ا ا ا ا ا م ا ا ا ا اا ا ع ا اا ا ا ل ا ا ا اا سا ا ا 


ان من ساح ان نا نام سان ان مانا ا اا ان حماسا حا ااا ا ا ا اا اا ا ا ا ااا اا ا ا ا ا ا اا ااا ا ا اا ااا ا 


إن ان نحن حا ا نان نان سان نان اناا ا ا ان ان ا حا نا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ع ا ا ا ا ا ل ا ا اا اا سا ا ا 


داعت جهن ماح عات داعت ع عاج ع عات حا معان ماح اح نات وان ب امات نات باصت كات واحاتاثات نا نحا نات و دان وا نات تناك مانات ب نات نت و 


0 


أ 


0 


التغيير 


التعلم الإلكتروني: هو ابتكار يغير بيئات التعلم 
والتعليم. وعادة ما يقابل التغيير من قبل الأفراد 
والجماعات بالمقاومة. فالمعلم يفضل الطريقة 
التقليدية:؛ التي يعمل بهاء وتمرس فيها. والمتعلم تعود 
على طريقة معينة # التعلم؛ بحيث يبقى جالسًا على 
كرسي متلقيًا غير نشط. وفجأة يطلب من المتعلم أن 
يكون نشطا مسئولا مبادرًاء يتحمل مسئوليات إضافية. 
ويبرز هنا عدد من الأسئلة: 


» هل سيبادر جميع الطلاب والمعلمين إلى التغييرة 
© كيف يمكن التغلب على مقاومة التغيير ؟ 


»© مادور الإدارة 4 نشر وتبني الابتكارات "التعلم 
الإلكتروني 4# هذه الحالة"؟ 


للإدارة أدوار متعددة ك# نشر وتبني المشاريع 

الجديدة 2# العمل التربوي.باتباع عدد من التعليمات, 

منها ما يأتي: 

> اجعل مشروع التطوير # سياق وظيفي تطبيقي . 

>< فوفك للتعاون # العمل التربوي اليومي أو ب 
الخطة الفصلية أو السنوية. 

©" حدرد الأسكنة الحريعة: الغ كرشني العمل مخ 
فرق تعاونية. 

>> اطلب من الفرق تطوير منتجات لتعاونهم 
(حاول أن تجعل فرق العمل تجني ثمرة من عملها 
التعاوني. بحيث يتضح للجميع مدى أهمية العمل 
فرق عملء و برامج تطويرء بدلا من التركيز 
على الفردية 4# العمل؛ وعلى التقليدية 4# الأداء) . 


> اربط أنشطة فرق العمل فخ التعلم الإلكتروني 
بأهداف التعلم: وبتحصيل الطلاب. 

©" زود شرق العمل باللعلومات ذات العللاقة: 

* ومعق الاستراقيجيات الى يمن أن يقبعها 
المديرء أو المشرفء والتي قد تسهم ع تسريع 
وتيرة التغييرء وتقبل التجديد لدى المعلم,. 
يتضح من خلال الإجابة على عدد من الأسئلة: 
منها ما يأتي: 

* ما التغيير الذي ترغب 2# الحصول عليه؟ 
( تطبيق التعلم الإلكتروني 2 هذه الحالة) 

© ما الأثر الإيجابي للتغيير لدى المعلم والطالب, 
والإدارة؟ 

٠‏ ما خطة نشر وتبني التعلم الإلكتروني؟ 

© ما الفئة التي ستتأثر بالتغييرة وبأي طريقة؟ 

* ما الآسئلة والاحتياجات نحو التغيير لمنسوبي 
المدرسة؟ وما مدى استعداد المنسوبين للتغييرة 

© كيف ايرتبط التعلم الإلكتروني بميادرات 
ومشاريع التطوير التربوي؟ 

* مَنّ المؤيدون الرئيسيون للتعلم الإلكتروني؟ 

» مادور المؤيدين الرئيسيين للتعلم الإلكتروني 
(عملاء التغيير 3061015 ©61329©) 2# بناء 
المفاهيم 4# الخطوات التالية: التحليل - 

* كيف السبيل للمحافظة على بناء المفاهيم حول 
التعلم الإلكتروني بطريقة تركز عملية التغيير؟ 


يف 


د الإحاا 5 المدزسددة 
7 في التعلم الإلكتروي 


4 دور عملية التغيير 


التربية عملية متجددة؛ ولكن الآفراد التقليديين 
يركنون إلى بذل أقل جهد: ويغملون على تكرار 
المهارات التي يجيدونها. ويلقي الجهد والتدريب 
الذي يتطلبه التغيير على الأفراد مزيدًا من الأعباء. 
غما الطريقة إلى إقناع العاملين بالتجديد. وتطوير 
المهاراتء والتدريبء والتعلم الذاتي؟ من أجل ذلك 
يستدعي هذا الوضع عامل تغيير # المؤسسة التربوية, 
يحفز عملية التطوير المهني؛ والتغيير لدى العاملين. 


» كيف تصف دورك عكعميل تغيير ج# المدرسة 
11 11 
لقبول التعلم الإلكتروني 5 
#نما التحديات القن تراجيك حانيا ؟ 
* ما الذي تريد أن تتعرف عليه أكثر حول كيفية 
العمل بكفاءة أكثر لإنجاز دورك 2# التجديد؟ 
© ماالنماذج والطرق التي ستستخدمها 4 خطة 
التغيير؟ 
وللانتقال من الاستفسارات.» أو من مرحلة 
اتباع استراتيجيات مجددة ومشال ذلك ما 
4 الجدول (؟0-7). 


الجدول(0-5) 
800 1 


ماذا نقول ؟ 


تدريب المعلمين مفتاح التغيير وفر تدريبا للمعلمين حول التعلم الإلكتروني. 


كل متعلم؛ أو معلم؛ أو مدرسة تعد حالة خاصة 


كيف التدريب بناء على التحليل: الذي يشتمل على تحديد بيئّة المدرسة: 


وكفايات المعلمين: وحاجات المتعلمين ومنها تنطلق 2# التدريب من 
قاعدة تربطك بمدرستك ومعلميك وطلابك. 


التغيير طويل المدى 


وفر تدريبا على شكل ورش عمل فصيرة؛ و4 الوقت نفسه اجعل ورش 


التدريب تستمر ويتم تنقيحها بناء على التغذية الراجعة من الجمهور 


اللاساووفه 


يجب أن يكون المتعلمون مستقلينء. وموجهين ذاتيا 


درب المتعلمين على استراتيجيات إدارة الوقت والمهام واستراتيجيات 


التعلم الموجه ذاتيا 131019 13160بلاو56|1156 المعتمد على التعلم 
الإلكتروني وثقافة التقنية /ا©18!36أا لا 186170109 وكذلك يتبع طرق 
تعلم فردية وجماعية لتحقيق أهدافه. 


التعلم الإلكتروني كتجديد يوجب على الإدارة 
والإشراف التربوي تطبيق استراتيجيات نشر وتبني 
الابتكارات وامتلاك الكفاية 4 تطبيق استراتيجيات 
التغييرء ولتحقيق هذا التطوير فإن ذلك يستدعي 
أن تبادر الإدارة والإشراف إلى استخدام أساليب 
التطوير المهني للعاملين. لتحقيق النجاح ب التعلم 
الإلكتروني. وتحقيق أهدافه. فالمعلم الجيد مفتاح 
للمدومة الحيدة تدا هن الدريب سكين طرودة 
لزيادة فرص تحسين تعلم الطالب. وتحقيق مشاريع 
التطوير التربوي بشكل ممارس. ومن المهام الرئيسة 
للإدارة والإشراف المساهمة 4# تحقيق التطوير المهني 
للعاملين _2 الحقل التربوي. ومن الأدوار التي تسهم 
بها الإدارة والإشراف #4 التطوير المهني للعاملين 2 
التعلم الإلكتروني ما يأتي: 

٠‏ تحديد برنامج أو خطة التطوير. 

* تنظيم الأفكارء والخبرات. والمصادر التي 
ترفع مستوى كفايات العاملين 4 بيات التعلم 
الإلكتروني. 

* بذل الجهد الشخصيء من قبل الإدارة بذ 
الت سيس » والمحافظة على بيئّة داعمة للتطوير, 
والئمو المهنى للمعلمين 2 السياقات المعاصرة. 

© دن تفعيا التطويرا لمهني من خلال ا لمعلمين 
الذين يمتلكون كفايات مهنية يّ مجال تقنية 
المعلومات» والبحث التربوي. والممارسين من 
ذوع السكويات الهنية العالية: 


» توظيف التعلم الإلكتروني 4# تدريب التربويين. 
٠‏ تشجيع العمل التعاوني, وتشكيل فرق العمل 
باستخدام أسلوب التعلم الإلكتروني. 


4 دواعي التطوير المهني 


يعتمد التعلم الإلكتروني على تقنية المعلومات؛ 
والتي تتسم بالتطور السريع. يضاف إلى ذلك ما 
تتطلبه البيئّة الإلكترونية من استراتيجيات تعليم 
وتعلم» وطرق تقويم تختلف عنها 2 التعليم التقليدي. 
وهذا يوجب توافر كفايات مهنية؛ تتسم بالتجديد 
والتغفيير لدى المعنيين بالتعلم الإلكتروني. ويعتمد 
جسر الفجوة, بين الكفايات المهنية التي يتطلبها 
التعلم الإلكتروني ومهارات العاملين. على التدريب 
الملشحع ملططلق ايذكا اللإكلى للعاملين. يما يحقق 
أهداف التعلم. ومن دواعي التطوير المهني 4 بيات 
التعلم الإلكتروني ما يأتي: 
© التغييرات المتلاحقة؛ # بيات وأنشطة التعليم 
والتعلم» تملي ضرورة بذل الجهد. والطاقة: 
والوقك:والضاذنبة التظوير اللهتى المعلمين: 

©» عدم الاكتفاء بما يقوم به المعلم من تطوير 
مهني ذاتي. 

* نقصص تأهيل العديد من المعلمين للتعليم ب 
بيئات التعلم الإلكتروني. 

* عدم توافر الكفايات المهنية لدى المعلمين 
للتعليم ‏ البيئة الرقمية. 


7 


د الإحاة المدزسيدة 
في التعلم الإلكتروي 


1 * هل يوجد سن أدنى للانتظام للتعلم الإلكتروني؟ 
دور الادارة والاشراف نتجاه الطالب 2 ١‏ 


أدة : ات التقنية 
التعلو الالكد وني © هل يوجد حد دنى من مهار 2 لدى 
المتعلم؟ 
للإدارة والإشراف دور ك التعلم الإلكتروني. © هل يوجد تحديد لعدد المقررات التي يدرسها 
فيما يتعلق بالطالب. والذي يشتمل على: الالتحاق الطالب إلكترونيًا؟ 
بالتعلم الإلكتروني. والحضورء والتحكم, والدرجات « هلب للظالب بالشيهيا مقر إلككرونى: 
والتقديرء والالتزامات والحقوق. وتفصيل ذلك على ويفا الوقرم 5 تحطير القوىة الصثش؟ 


3 ل هل تتوافر إرشادات للمتعلم؟ 
الدوبينةة ذالم شرك الدوننة متشسةا علد 


ا ل فيرهة و الات 
» من الطلاب الذين سيلتحقون بالتعلم الإنترنت. فها| ستشرف على توفيره خارج 


١‏ اللدؤسةة 
طلاب من تعليم الكبار, اخرون 31 5 
فهما الإجراءات لإعداد الطلاب للتعلم 
3 اطوية 
الإلكتروني؟ 1 
الإلكتروني؟ 


© ماعدد الطلاب المتوقع؟ 


© مَن له الأولوية تلت 9 : [ 
من ولوية للتسجيل © هل سيتم التدريس إلكترونيا # المدرسة:؛ ام 


» هل تتضمن إجراءات التسجيل 4# التعلم سيتم ل أي وقت . وف أي مكان: بما ‏ ذلك 
الإلكتروني إذن ولي الأمر؟ خارج المدرسة وخارج وقت اليوم الدراسي 
هل يوجد متطلبات < المهارات 4# تقنية الرسمي؟ 
المعلومات للطالب الذي يرغب 2# التسجيل ب ٠‏ هل تم تحديد آلية ضبط الحضور # التعلم 
التعلم الإلكتروني9 الإلكتروني للطالب (مشثال هل يتم احتساب 
« هل هناك متطلبات ك التأهيل للتسجيل 2 الإحصائيات التي تقدم من خلال برنامج نظام 
التعلم الإلكتروني (مهارات 2# تقنية المعلومات, إدارة التعلم» بحيث تحتسب هذه الإحصائيات 


مستوى تحصيلي معين: أخرى.......)؟ كسجلات حضور وغياب للطالب) 


4 التحكم اما اللواقه النظسة لينلية الالقتساق» أو 


» هل سيكافيٌ وزن المقرر الذي يدرس إلكترونياء 
بالمقرر الذي يدرس بالطريقة التقليدية؟ 


© إذاتم تقديم التعلم الإلكتروني ب المدرسة. من 
سيشرف على الطلاب؟ 
ل هل سيكم تقديم مساعدة للطلاب الذين 


كفل يع متاف مشر قم لم اليا ناه الى 
يحتاجون مساعدة إضافية؟ اسح 1 


يوفرها نظام إدارة التعلم» لتوفير تغذية راجعة 
© ما الإجراءات التي تنظم الاتصال بين الطالب؛: عن تقدم المتعلم؟ 
والمعلم. وولي الآأمر؟ (ما مستوى صلاحيات 
ولي الآمر ‏ الإطلاع على المسيرة التعليمية 
لابنه؟ هل سيتم إرسال الرسائل الإلكترونية 
لولي الأمر حول مسيرة الابن5 أخرى 000 4 الالتزامات والحقوق 
» هل هناك اتفاقية يقبل بها الطالبء. وولي 
الآأمرء كشرط للدخول لأول مرة 4# موقع 
التعلم الإلكترونيء لتكون بمثابة اتفافية تورد ' 
فيها الشروط, والسْلوك/المظبول ليفالرقءة © ما حقوق والتزامات اولياء الامور. فيما يتعلق 
بدعم الطالب 4# التعلم الإلكتروني؟ 


ل هل سيتم اعتماد المقرر الذي درسه الطالب 
إلكترونيًا من جهات أخرى5 وكيف سيتم ذلك؟ 


©» ما حقوق والتزامات الطالب» 2 التعلم 
الإلكتروني؟ 


» هل يوجد مشرف (منسقء مدير ميسر) 2 
الطالب تسلوك أولغة غير ملاكمة؛ أو غشة 


الدرجات والتقد : 
رجات و ع * مَّنالمسئول عن الانضباط 4# بيئات التعلم 


» هل يساوي هذا المقرر الذي يدرمس إلكترونيًا الواكتروتية 
الوزن نفسه #ة الساعات,؛ للمقرر الذي يدرس » كيف يمكن تزويد الطلاب ذوي الاحتياجات 
4 الصف الدراسي؟ الخاصة؛. بالآدوات والبرامج الإضافية: التي 
© كم عدد المقررات الدراسية التي يسمح للطالب توفر لهم الوصول إلى التعلم الإلكتروني؟ 
بدراستها إلكترونيًا؟ 
» كيف اسيتم رصد درجات المقررات التي تدرس 
إلكترونيًا؟ 
« هل سيتم إعطاء الطالب شهادة إتمام المقرر 
إلكترونيا؟ 
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د الإحااة المدزسدة 
في التعلم الإلكتروي 


إدارة تصميم مقرر ! لكتروني 


4# بيئات التعلم الإلكتروني. قد تفكر المدرسة 
2 الاكتفاء باستخدام نظام إدارة التعلم كبيئة 
افتراضية:, يلتقي فيه الطلاب مع المعلم» من خلال 
ساحات نقاش» وتسليم الواجيات» وغيرها من المهام. 
وقد تفكر مدرسة أخرى بعدم الاقتصار على ذلك: 
وتسعي إلى شراء. أو إنتاج مقررات الكترونية. فكيف 
يتم إنتاج المقرر الإلكتروني؟ ومادور الإدارة 4 إنتاج 
المقرر الإلكتروني؟ 

4 إدارة تصميم مقرر! لكتروني 
> يمكنإدارة تصميم التعلم الالكتروني عن طريق 

الاجابة عن التساؤلات الآتية: 

© مَنْ الطلاب الذين سيقدم لهم المقررة 

© كم ميزانية المقررة 

ل ما معايير الجودة # المقرر؟ 

© هل سيتم إنتاج المقررءأم سيتم شراء محتواه؟ 
> إذا كان المقررسيتم إنتاجه؛ حدد ما يأتي : 

» هل سيتم إنتاج المقرر على نطاق شامل ( على 

مستوى إدارة تعليم, أو على المستوى الوطني. أو 

على المستوى الإقليمي)؛ أم سيتم إنتاج المقرر 

على مستوى محدود ( على مستوى المدرسة)؟ 
* هل سيتم الأخذ بالمنتجات التجارية (يتم دفع 


مبالغ مقابلها)؛ أم سيتم الاستعانة بالمحتوى 
مفتوح المصدر ( مجانية) ؟ 


» هل سيتم الاستعانة بالخبرات المتوافرة 2 
المدرسة: لإنتاج المقررء أم سيتم الاستعانة 
بمختصين من خارج المدرسة؟ 

© من يتولى إدارة عمليات الإنتاج (تحديد المهام. 
العاملون, الأجورء الميزانية؛ الجدولة الزمنية, 
القضايا القانونية فيما يتعلق بالحقوق). 

* من يتولى إدارة فريق الإنتاج (يشتمل فريق 

* من يتولى التحليل؟ (متخصص ف التصميم 
التعليمي أو تقنيات التعليم أو القياس والتقويم) 

٠‏ من نتولىئ التصميم؟ (متخصصن ‏ 25 المادة 
الإنترنت). 

» من يتولى الإنتاج؟ (فنيون 2 الوسائط 
المتعددة, ويرمجة تطبيقات الإنترنت). 


مَن يتولى التقويم؟ (مختحص 2# التقويم؛ مع 
فريق العمل كاملا ). 
> إذا تم شراء محتوى المقرر : 
» هل توجد مصاريف تتبع شراء المقررة 
هل توجد اعتبارات # الآدوات, أو البرامج؛ تتبع 
شراء المقررة ( مثل ضرورة توافر مواصفات 
4 الذاكرة؛ أو كرت الشاشة:, أو توافر برامج 
معينة. يستدعيها تشغيل المقرر ). 
© هل توجد تكاليف مالية اضاذية تتبع استضافة 
المقرر على الإنترنت5 ( مثل دفع أجور إضافية 
لدى مستضيف الخدمة). 


* مَّنْ سيوفر الدعم الإداريء والفني؛ والتعليمي 


للمقرر الإلكتروني؟ 
* ماالآدوات. والبرامج: التي يتطلبها تشغيل 


تطبيق التعلم الالكتروني 


والمراحلء التي تسهم فيها الإدارة والإشراف بأدوار 
متعددة: يدءًا من تبني مشروع التعلم الإلكتروني. 
مرورًا بتصميم أو شراء مقررات إلكترونية: وما 
تتخلله هذه العملية من اجراءات التحليل» والتصميم. 
والتطوير (الإنتاج)., والتنفيذ ( تنفيذ تجريبي على 
عينة للتأكد من نجاح التعلم الإلكتروني والتغلب 
على المعوقات التي قد تواجه عملية تنفيذ التعلم 
الإلكتروني). وتنفيذ التقويم بشقيه: التقويم البنائي. 
وهو التقويم المصاحب للتعلم الإلكترونيء بدءًا من 
كونه مجرد فكرة, إلى مراحل التنفيذ التجريبي» ويتم 
هذا التقويم التنقيح والتعديل» وصولا الى مرحلة 
بمظهره النهائي. وك هذا التقويم يتم الحكم غلى 
المشروع . فيما إذا سيتم تبنيه؛ أو إلغائه. 


حالة نجاح تجربة التعلم الإلكتروني؛ وتبني 
المشروعء فإن للإدارة والإشراف أدوارك تطبيق 
التعلم الإلكتروني. من أهمها ما يأتي: 

© تحديد المعلمين. 


© تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين. 


التحقق من توافر رخصة لمزاولة التعلم 
الإلكتروني لدى المعلم (مشل رخصة قيادة 
الحاسب ا120؛ أو غيرها من شهادات 


أساسيات استخدام الحاسب والإنترنت) . 
التحقق من أن المعلمين؛ الذين هم على رأس 
العدل نها لكا عنقابدون الكمتيا هات أد أكة 
سيتم الاستعانة بمزيد من المعلمين لإتمام 
التعلم الإلكتروني. 

تنظيم المشاركة للمعلمين والطلاب # أثناء 
و2 أي وفت. 

تحديد المتطلبات السابقة للتعلم الإلكتروني. 
تنفيذ عمليات المراقبة والتحكم والتحقق من 
الآمان: التي يتطلبها التعلم الإلكتروني. 
الوصول للتعلم الإلكتروني. 

اشراك أولياء الأمور, وأعضاء المجتمع. 2 
التعلم الإلكتروني. 

تصميم المقررات الإلكترونية الدراسية. 

تزويد المقررات الإلكترونية. (داخليًا بتصميم 
المقرراتء أو تزويدها من خلال الجهات 
الرسمية؛ أو من القطاع الخاص). 

التحقق من أن التعلم الإلكتروني يحقق أهداف 
المنهج. 

تحديد الأهداف والمخرجات المتوقعة من التعلم 
الإلكتروني. 
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د الإحااة المدز سد 
5 في التعلم الإلكتروي 


© تقييم الجودة # التعلم الإلكتروني. 4 أنشطة التعليم والتعلم؛ مع استخدام 
* تقييم عمليات (التحليلء و التصميم. والإنتاج, برامج الدعم 2# البوابة »كادوات اتصال؛ 
والتنفيذ) للتعلم الإلكتروني. مثل نظام إدارة التعلم المضمن 2# البوابة. 


* كياسن كيمبة العاكب إلى المصبرفيي التفلتم ١|‏ استخصيضيء العركب على الأعمال الشناوتيةوالضلم 
الإلكتروني» المعتمد على المشاريع. 


© تقييم أداء الطالب. 
١ 0‏ الابتكار: اكتشف استخدامات جديدة لادوات التقنية 


© تقييم اداء المعلم. 4 أنشطة التعليم والتعلم والإدارة. على 
٠‏ تقييم دمجا لتقنية 2 أنشطة اله لتعليم وا لتعلم. سبيل المثال؛ اس ستخدم برنامج الجداول 


الرياضية # تدريس العلوم: وبرنامج معالج 

للوصول إلى مصادر معلومات # موضوع 

البيئة. حاول أن تدمج بين أكثر من أداة 

المدخل: تعلم الاستخدام الاساسي 28 استخدام تقنية واحدة لإنجاز مهام ” 1 ية محددة. 
البوابة الإلكترونية ( بوابة المعلم: الطالب. 
الصبادن الرافقة )ء 


يمكن أن تتبنى خطة المدرسة # التعلم الإلكتروني 
مصادر وأدوات من خلال تطبيق المراحل الآتية: 


دورالمدير والمشرف التربوي 


التعلم الالكتروني 


التبني: استخدم (البوابة الإلكترونية) مع مشروع 
المدرسة 4 التعلم الإلكتروني: لدعم > يتميزدور المديرء أو المشرف التربوي المبادر, 
التعليم التقليدي. روني توجايم التعلم الإلكتروني أنشطة 
التعليم والتعلم» بما ياتي : 
* البدء برؤية 00أ5ألا حول ما يمكن أن ينجز من 
تكامل التقنية؛ والمشاركة #ْ هذه الرؤية مع 
التعليم والتعلم.ء والتي يتم التركيز فيها كافة المعنيين ,06امطعا]5. 
على ربط الطالب والمعلم مع البوابة, 
ليستفيدا من إمكانياتها التقنية والبرامج 


الدمج: كامل (البوابة الإلكترونية) مع مشروع 
مدرستك # تقئية المعلومات. من تطبيقات 


الإرشاد إلى استخدام التقنية؛ من خلال الأمثلة 
التي يستخدم فيها نماذج لتوظيف التقنية ب 


الإثراتية» التي تدعم التطبيقات الإنتاجية إتمام أعماله؛ وي متابعة لمستجدات التقنية, 


وبرامج العروضء وبرنامج تنظيم البريد) ‏ تقييم: ومتابعة المعلمين على سبيل المثال. 


© دعم المعلمين عن طريق تقدير وإبراز جهودهم 
4 استخدام التقنية:؛ وتهيئة بيئّة عمل تتقبل 
المخاطرة 4# التجديد # توظيف التقنية الحديثة 
4 أنشطة التعليم والتعلم والتقويم؛ وتحضير 
تطوير الأعضاء المهني 2# تقنية المعلومات. 

* التركيز على الأنشطة التي توظف التقنية 
الحديثة لتحسين التعليم؛ وتيسر الوصول 
للمصادر التي يحتاجها العضوللنجاح ‏ 
التأهيل؛ وتنفيذ أنشطة التعلم الإلكتروني. 

* إتاحة المشاركة# الإدارة باستخدام طرق 
متعددة:ء مثل؛ أعمال اللجان: وبناء قرارات 
اعتمادًا على التغذية الراجعة:؛ التي يتحصل 
عليها من المعنيين بالقرار. 

» استخدام التقييم من أجل مزيد من النمو 
المهفني. من خلال أدوات التقييم الذاتي 
للمعلمين. ومراقبة الفصلء. بطريقة تساعد ب 
استخدام التقنية بشكل فعال. 

> كما أن للمدير وللمشرف دورًا ب دعم كفاءة 

التعلم الإلكتروني؛ بعدة وسائل منها : 

» اعتمد ث4 تخطيطك للتعلم الإلكتروني على 
الفرّق» وأشرك أفراد المجتمع؛ واجعل لكل 

© وضح الرؤية 00أ15/ا حول التعلم الإلكتروني. 

#اابق موسيط ا يشعل فقسطاء ف عمايحات 
التخطيطء وتجنب التدخل # المستوليات 


المنوطة بالآخرين. 


* زود المعلمين بفرص. ملائمة من التدريب 


والممصادر التقئنية: وشجع نشاط الاستخدام 
العملي للتقنية مع الطلاب: وقللء أو احصر 
من المعوقات البيروقراطية المتعلقة, للوصول 
إلى منافن التقنية والمعامل. 

0 طبّق نماذج من استخدام التقنية:؛ كلما كان 
ممكنا (مثلء اجتماع المعلمين. اجتماعات 
أولياء الأمور. أنشطة الطلاب...الخ). 

* أسمس خطة تقنية 4 مدخل التعلم الإلكتروني, 
متمركزة حول المتعلم؛ وتحقق أهداف المنهج. 
* وضح (سوق) جهود المعلم المستخدم الجيد 

للتقنية مع الطلاب: وي أنشطته المهنية. 


> كما أن للمدير والمشرف التريوي إسهامات 2 


زيادة فرص النجاح # التعلم الإلكتروني من 

خلال عدد من المبادرات؛ ومنها ما يأف 

* قيم استعداد الطالب للتعلم الإلكتروني 
(مشال؛ أن يقوم الطالب قبل البدء بالتعلم 
الإلكترونيء بالإجابة على الموقع الإلكتروني, 
عن عدد من الأسئلة: تقيس استعداده للتعلم 
الإلكتروني: هل أنا مستعد للتعلم الإلكتروني؟ 
فبعضن الطلاب الناجحين # التعلم التقليدي, 
قدلا يحققون نجاحخًا ث التعلم الإلكتروني, 
نظرًا لما يحتاج إليه من مهارات. 'راجع مهارات 
الطالب #4 التعلم الإلكتروني. ث الجزء من 
الككاب: الخصيسن للطالي ): 


© زود المتعلم بأدوات تقييم التعلم. 
ل زود المتعلم بمعلومات حول فائدة المتطلبات التي 
يجب توافرها لدى المتعلم 2# التعلم الإلكتروني. 
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د الإحاا 5 المدزسددة 
في التعلم الإلكتروي 


* زود المتعلم بمعلومات حول التعلم 4# بيئات 
التعلم الإلكترونى, مثلادارة التعلم, مهارات 
البحث 2 الانترنت» ومهارات العمل التعاوني, 
والعمل المستقل ايه الجزء من الكتاب 


* زود المتعلم الذي يلتحق بالتعلم الإلكثروني 
بالدعم المستمر. (بحيث يقوم المعلم؛ أو 
اللكسرق بخ الدرهة الأشخراضوبة مرا حسة 
قواعد البيانات التي توفر معلومات حول أنشطة 
الطالب. ومن ثم يقارنها المعلم؛ أو المشرف., 
بخطة الدراسة 4# المقررء ويرسلها للمتعلم 
ببريد إلكتروني؛ لكي يعطيه تغذية راجعة حول 
وضعه الحاليء مقارنة بالمهام المنوطة به. وفق 
خطحة الدواسية ): 


معايير المدير والمشرف التربوي 


4 التعلم الالكتروني 


معايير تقنيات التعلم لدى الإدارة 01068610181 
51 :511321015 ألم 10١‏ 51303105 لإوهامطضاعع1 2 
ته هذه اتنايو سن الأكين وال قفر انعقار على 
المستوى العالمي. وقد ترجمت للعديد من اللغات؛ 
وتبنتها العديد من النظم التربوية حول العالم. 
(لمزيد من المعلومات حول المعايير راجع الموقع ) 
(1518.019. الاللاالا) » مع العلم أن المعايير اعتبرت مهام 
الإشراف موكلة للمدير. وتتألف المعايير من الآتي: 


4 القنيادة والرؤية 


أن يثير القادة التربويون الرؤية المشتركة للدمج 
الشامل للتقنية: وت تهيئة البيئّة والثقائة بطريقة تمكن 


من تحديث هذه الرؤية. 


القنائد التربوي 

© ييسر التطوير لجميع المعنيين حول الرؤية 
المشتركة كذ استخدام الثقنية: وإجراء 
اتصالاغ فوسيعة حولي 

» يحافظ على عمليات شاملة ومترابطة. لتطوير 
وتنفيذ ومرافبة خطة تقنية نظامية واسعة 
النطاق؛ للوصول إلى هذه الرؤية. 

© يعزز ويشجع تقافة المسئولية 4 تقبل المخاطرء 
وتأييد السياسات التي تشجع.؛ بشكل مستمر 
الإبداع المعتمد على التقنية. 

» يستخدم البيانات التقنية الرقمية ‏ إصدار 
الغرارات الأدارية, 

* يشجع ويدعوإلى البحث ال معتمد على الاستخدام 
الفغال للتقنية 


© يؤيد السياسات والبرامج التي تدعم تطبيق 
3 | | التقنية. 


4 التعليم والتعلم 

القادة التريويون يتأكدون من أن تصميم المنهج, 
واستراتيجيات التدريسء وبيئّات التعلم, تدمج التقنية 
المناسبة لتحسين التعليم والتعلم. 


القائد التربوي 


© يتعرف. ويستخدمء ويقيم» ويشجع التقنيات 
المناسبة لتعزيز ودعم التعليم والمنهج. بشكل 
يؤدي إلى رفع مستوى تحصيل الطلاب. 

* ييسر ويدعم التقنية التعاونية لإثراء بيئّات 
التعلم. بطريقة تؤدي إلى ابتكارات تسهم 2 


ل يطور ويشارك 2 مجتمعات التعلم, التي تحفز. 
وتربي» وتدعم المعلمين, وبقية أعظناء الكادر, 


ل يلازم,ء ا ستخدام مصادر التقنية 2 التعلم 
مهن المرشيطظ بالعدال ويليتها: 
يعافظ عت الوضى :مع القطيات التاققة 


٠‏ يوفر بيئات التعلم المتمركزة حول المتعلم, والتي 
تستضدم التقنية يظريفقة ابل الاستياجات 
الفردية المتعددة للمتعلمين. 1 الدعمم, والادارة: والعمليات 
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© ييبسير ا ستخداما لتقنية. لدعم وتعزيز طرق 
واتخاذ القرار» وحل المشكلات. 


القادة التربيون يؤكدون على دمج التقنية؛ لدعم 


نظم الإنتاجية للتعلم والإدارة. 


© يوفر ويؤكد حصول المعلمين والموظفين يحصلون »* القنائد التربوي 

على الفائدة من فرص التطوير المهني؛ لتحسين #يظوف ويثفة: ويراقن السياسات والارشاد اه 

التعلم: والادويسن»ياستخداع النصنية. للتأكد من مواءمة التقنية. 
4 الانتاجية والتطبيقات المهنية. ينفذء ويستخدم الإدارة المدمجة بالتقنية, 
22-22-2224 ونظم التشغيل. 

القادة التربويون يطبقون التقنية لتعزيز # وختصهدن ابراه اتادببةرافشريبة لات 
تطبيقاتهم المهنية؛ وزيادة الإنتاجية لديهم. 0 
ولدى الاخرين. 

» يدمج الخطط الإستراتيجية:؛ والتقنية, 

"» القائد التربوي والخطط الأخرىء والسياسات: لموازنة الجهود, 


٠‏ يوظلف نماذج (ينمذج) استخدام مستمر ورفع قدرة المصادر. 


التقنية. ودعم دورة تبديل التقنية. 


ومقصود وفعال للتقنية. 

٠‏ يوظلف التقنية 2 الاتصال والتعاون بين 
الأقران: والموظفين, والطلاب وأولياء الأمور, 
وأفراد المجتمع. 
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د الإحاة المدزسددة 
في التعلم الإلكتروي 


4 التقييم والتقويم 


القادة التريويون د يستخدمون ا لتقئنية <١‏ لتخطيط, 
وتنفيذ نظم شاملة للتقييم والتقويم. 


القاتد التربوي 

#زسيتشد م ظرها عسوو #الاشييه وكوي اللتعلمم 
باستكداد السنية الناسية 

* يستخدم التقنية لجمع. وتحليل البيانات, 
وترتكمة التقاقيى والاتصيال للسببين المارييا 
التعليمية: وتعلم الطالب. 

* يقيّم معرفة؛ ومهارات. وأداء الموظفين 2 
استخدام التقنية, واستخدام النتائج؛ لتيسير 
الجودة كذ التطوير المهني وتبليغ القرارات 
الخاصة بشئون الموظفين. 


© ب 1 يستحخدم التقنية لتقييم. وتقويم, وادارة 
الأنظمة الإدارية والتنفيذية. 


» الشئون الاجتماعية: والقانونية, 
والأخلاقية 


إدراك القادة التربويون للقضايا الاجتماعية 
والقانونية والأخلاقية المتعلقة. ويشكلون صنع القرار 
المسئول المتعلق بالقضايا التقنية. 


القاتد التربوي 


© يضمن المساواة 4 الوصول إلى الموارد التقنية, 
والتي تمكن. وتشجع جميع المربين والمعلمين. 


©» يحجدد وييسر الاتصال» ويشجع التطبيقات 
الاجتماعية والقانونية والأخلاقية: والاستخدام 
المسكول للتقنية. 

* يعززء ويشجع الخصوصية:؛ والأمان: والسلامة 
ل استخدام التقنية الرقمية. 

٠.‏ يشجع, ويدعم الممارسات الآمنة والسليمة نيكيا 
ل استخدام التقنية. 
وبوضوح. على تنفيذ قوانين حقوق الطبع 
وحقوق الملكية الفكرية 4# بلد منشأ المصادر. 
(0516,2002). 


حو الهج عغصطرن) 
كي اللعذله الإلحدرولي 


أن تكون ملسا تابمجا لخاايتة 
التعلم الإلكتروني. فذلك يوجب 
توافر مؤهلات أكبر من مجرد 
الاق مياواف القامال من السايست 


والإنترنت. فالآأهم من ذلك معرفة 
استراتيجيات التعلم الإلكتروني 
الحديثة. والتي تختلف عنها ل 
التعليم التقليديء وتتطلب تغييرًا 
4 أدوار المعلم من ناقل للمعلومات, 
إلى موجه وداعم للطالب 4 عملية 
التعلم. سيتم هن ااي 
من الكتاب تحديد مفهوم التعلم 
الإلكتروني من حيث التعريف, 
والأنواعء والمزاياء ودور المعلم ‏ 
إعداد وتنئفيذ الدرمسسء2 وتوجيه 
وإدارة أنشطة التعليم. ودمج 
ودعم وتقييم تعلم الطالب. وسيتم 
إيراد إرشادات عامة للمعلم ‏ 
التعلم الإلكتروني. وشرح عدد من 
استراتيجيات التعليم من حيث 
المفهوم والمزايا وطريقة توظيفها 2 
التعلم الإلكتروني لكل من المشاريع, 
وحل المشكلات. ودراسة الحالة, 


والبحث. والخراكط الذهنية, 
وعروضش.س الطلابء. والمناقشة, 
والمدونات 8/095, والويكي أكذلالا. 
وسيتم الحديث عن أدوار المعلم 
لإ دمج الطلاب # أنشطة التعلم 
الإلكتروني. والدعمء والأدوات, 
والممصادرء ودور المعلم والطالب 2ك 


عنصري التفاعل والتعلم الذاتي. 


/ام 


د المعلم 
ف التغلة )ل الكخدر ولي 


دور المعلم ‏ التعلم الالكتروني 


كما أن دخول التقنية 2# التعليم يغير الاستراتيجيات 
والطرقء فإنه كذلك يفير أدوار الطالب والمعلم. دور 
المعلم تحول من مرسل للمعلومات إلى داعم وموجه 
للطالب بِيئة التعلم الإلكتروني.وفيمايآتي بعض المهام 
التي يقوم بها المعلم ‏ بيئّة التعلم الإلكتروني الحديثة؛ 
وهي على النحو الآتي: 


4 إعداد الدرس 


إعداد الدرس يختلف باختلاف الاستراتيجية 
وتوافر المصادر. وي الإطار العام؛ فإن المعلم ب 
مرحلة الإعداد للتدريس # بيات التعلم الإلكتروني 
والمصادر وأدوات الاتصال وبيئة التعلم. 
© تحديد وصياغة الأهداف. 
* إعداد المحتوى التعليمي؛ أو إعادة استخدام 
محتوى جاهز. 


© تحديد استراتيجية التدريس. 


* تحديد أساليب التقويم للواجبات أو المهام. 


4 التنضك 


َه 


تختلف أدوار المعلم # تنفيذه للتعلم الإلكتروني 
تبعًا لاستراتيجية التدريمسء وِ الإطار العام يجري 
المعلم المهام الرئيسة, والتي تشتمل على التوجيه: 
والإدارة: والتنظيم. والدمج, والدعم والتقييم. 
وتفصبيل ذلك على التحو العال.: 
» التوجيه 
تشتمل مهام التوجيه على الآتي: 


ب توجيهك المناقشة. 


اقتراح استراتيجيات تساعد الطالب # عميلة 
التعلم. 


الإجابة عن أسئلة الطلاب. 


الاستماع إلى الطلاب. 


إعطاء التغذية الراجعة. 


طرح الأسئلة. 


قمؤيق الاتتحاهات الايجاية عل الظلاب: 


> الإدارة 
تشتمل مهام الإدارة إدارة ما يلي: 
© المناقشة. 
© التفاعل. 


© البيئة التعليمية. 


*» التنظيم 

تشتمل مهام التنظيم الآتي: 

* تنظيم عرض المحتوى. 

© تنظيم تعليم الطلاب 4# مهام فردية وجماعية. 
> الدمج 

تشتمل مهام الدمج الآتي: 
تشجيع الطالب على تحمل مسؤولية التعلم. 


ل المساعدة 2 دمج الطلاب 2 المناقفغة. 


© التفاعل مع الطلاب. 
© التعامل مع الطالب السلبي # بيئة التعلم 
الإلكتروني. 
© دمج الطلاب # بيئّة التعلم الإلكتروني. 
© تعزيز التفاعل الاجتماعي. 
« بناء العلاقات. 
© زيادة دافعية الطلاب. 
الدعم 
تشتمل مهام الدعم الآتي: 
© التوجيه. 
© مساعدة الطائب على الريظ بين المعلومات 
القديمة والجديدة. 
© دعم المناقشة وإدارتها. 
© تقديم الدعم الفني #4 بعض الحالات. 
« تسهيل مهام الطلاب ف بيئة التعلم الإلكتروني. 
© أخن نسخة احتياطية لمحتويات المادة. 


”” التقييم 
9 تشتما مهام | لتقييم تفييم ما يأقى: 
© الأعمال. 
9 تفاعل الطلاب. 


© الأداء وعدم الاقتصار على تقييم النتائج. 
* التركيز على العمليات 2# أثناء عملية التعلم: 


4 إرشادات عامة 


تختلف بيئات التعلم الإلكتروني عن البيئة 
التقليدية؛ وذلك يوجب ممارسات مهنية من المعلم 
والمتعلم والإدارة. وتتوافر بعضب الإرشادات الموجهة 
للمعلم لزيادة فرصب النجاح # بيئات التعلم 
الإلكتروني, وهي على النحو الآتي: 
© حافظ على التوازن بين الحرية والتقييد. 
» استخدم مهام ومشاريع واقعية؛ قدر الإمكان, 
حتى يسهل تطبيق المهارات. التي تم تعلمها 
الواقع. 
شجّع بناء مهارات التعلم الذاتي لدى المتعلم. 
« أضف صوراً وأشكالاً وأمثلة. 
اجعل وقت تسليم المهام 59 بحيث يراعي 
تعدد المهام المطلوبة من الطالب. 
* انتقل من تدريمس الطلاب إلى مساعدتهم,: 
لإحراز مهارات التعلم. 
* قدّم المساعدة والدعم للطالب أثناء أدائه 
للمهام وليس عند الانتهاء فقط. 
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د المعلم 
في التغلة) لالكختدر لني 


© ساعد الطالبء ليعرف كيف يساعد نفسه 
عند الحاجة. 

» تعرّف على وجهة نظر الطلاب 3 
الاستراتيجيات المستخدمة 2# المادة: ويثاء 
غلىئذتنك:طور أوعهدل .3 الاستراقحيات 
المستخدمة. 

© حافظ على البساطة والوضوح. 

» ركز على الأمور الإيجابية؛ بدلاً من التركيز 
على نقاط الضعف والأخطاء. 


ع اله 


© ابتعد عن النصوص الطويلة. اختصرء أو قسّم 
الأجزاء الطويلة إلى أجزاء قصيرة. 

© قدم تعليمات واضحة. 

© شجع الطلاب للتعلم من بعضهم البعض. 

ل أزسسل :5 تلميحات للطلاب حول ( تعلم كيف 
تتعلم ) بشكل مستمر ومدمج # أنشطة المادة. 

» قلل من التركيز على نقل المعلومات؛ وركز على 
قطوين شهاراث الطلاي: 

© تجنب الملفات الكبيرة #ْ الحجم, والتي تحتاج 
طرحهم للأسئلة لا يعني أنهم لا يواجهون 
مشاكل. 

ل التعلم الإلكتروني د كد يختلف عن التعليم التقليدي. 
الفيديوء وان وجدت تكون ثانوية: # المقابل 


يكون التركيز على الأعمال التي يقوم بها 
الطالب من مشاريع: أو مهام.؛ أو مناقشات, 
أو أبحاث. 


التعلم ذو المعنى وداممده! الاأوصامدعال!ا 


يجب تحديد رؤية واضحة قبل استخدام التقنية 
عمليتي التعليم والتعلم, والتعرف الواعي على 
أهداف التعليم والتعلم, والرؤية الواضحة قبل 
الخوضصس 2# توظيف التقنية الحديثة 4# التعليم. 
فالتعلم: هو الهدف الحقيقي من أنشطة التعليم, 
سواء ل التعلم الإلكترونيء أو التقليدي. وقد أكد 
جوناسن على استراتيجية التعلم ذي المعنى؛ والتي 
يوضح فيها أن التعلم ذا المعنى يشتمل على خمس 
خصائصد.. تتفاعل مع بعضها بعضًا كما هو موضح 
بالشكل .)١-4(‏ 


الشكل )١-4(‏ 
العناصر الخمسة للتعلم ذي المعنى 


تشخط 
(قابل للتشكيل / قابل للادراك) 


هادف 
(تأملي / منظم) 


بنائي 
(لفضي / تأملي) 


تعاوني قي 
(تعاوتي / حواري) (مركب / سياقي) 


(6.م ,2003 ,15عط01 لمق وع55وومل) 
وتفصيل هذه الخصائص على النحو الآتي: 


4» التعلم ذو المعنى نشط 
(قابل للتشكيل / مَدْرَك) 


طالما أن الإنسان يعيشء فإنه يتعلم, للتكيف مع 
البيئة المحيطة به. وأي إنسان يمتلك مهارات تعلمها 
حياته 4 أثناء تفاعله مع البيئة المحيطة به. 
(مثل؛ تعلم مهارات لعبة» والتعامل مع آلة. ومهارات 
اتخبال: و تخد دالت ) 


4 التعلم ذو المعنى بنائي 
( لفظي / تأملي تفكيري) 


النشاط مهم للتعلم ذي المعنىء ولكنه غير كاف. 
بل لا بد من مهارات تعلم أخرى. فالخبرات الجديدة 
تجعل الأفراد ب حيرة بين ما يلاحظون أو يشاهدون 
من جهة: وبين ما يتم فهمه من جهة أخرى. وهذه 
الحيرة تكون حافزًا ب تكوين المعنى. وينتج عن بناء 
المعاني بناء خبرات: بحيث تبنى الخبرة الجديدة على 
الخبرات السابقة:؛ وبذلك يكوّن المتعلم بناء ذهنيًا أو 
فكريًا للمفاتى القى يعلنها التسين انان هالحه. 
ومعزيادة الخبرة. والدعم. والتأمل التفكيري, 
يصبح البناء الفكري لدى المتعلم أكثر تركيبًا 
وتعقيدًاء وهذا يجعل المتعلم أكثر دقة ٍ إصدار 
الأحكام على الأشياء. 


4 التعلم ذو المعنى هادف 
( تأملي / منظم) 


مثل الحصول على ترفيه؛ وقد يكون أكثر تركيبًّاء مثل 
الحصول على مهارات عمل جديد. وعندما يكون لدى 
الإنسان هدفء فإنه يتعلم أكثر. 


4 التعلم ذو المعنى حقيقي 
(مركب /سياقي) 


معظم المعلمين يحاولون المبالفة ب تبسيط 
الظاهرة:, التي يتم تدريسها؛ لتسهيل تمريرها لدى 
المتعلم. ولكن الذي يحدث أن الطالب لا يتعلم» لكنه 
يحفظ ظواهر معينة: دون أن يكون لها دلالة وظيفية 
لدى المتعلم. بسبب تجريد الظاهرة من سياقها 
الحقيقي # أثناء تدريسها للمتعلم. 

ويلاحظ أن الطالب يفشل 2# التعلم: لأنه تعلم ب 
سياق معزولء لا يمكنه من توظيف المعرفة # العالم 
الحقيقيء أو 4# سياقها الطبيعي. 


وقد أكدت العديد من الدراسات أن التعلم ذا 
المعنى يتم من خلال أسلوب التعلم القائم على حل 
المشكلات؛ وهو لا يؤدي إلى فهم أعمق للظاهرة:؛ لكنه 
يؤدي كذلك إلى توظيف مهارات التعلم 4 سياقات 
جديدة. ويجب أن يتم تعلم المعرفة والمهارات 2 


4١ 


د المعلم 
في التعلك الإلكثر ولي 


الحياة الحقيقية؛ وي سياقات مفيدة . ويجب أن 
يتم التعلم من خلال حل مشكلات مركبة وبسيطة. 
لجعل المتعلم يستخدم مهارات التفكير العليا 4 حل 
المشكلات, بدلاً من تقديم بيئّات تعلم مصطنعة, تعزز 
باذع الحفكل والاستظهان: 


4» التعلم ذو المعنى تعاوني ( تعاوني / 
حواري) 


4 العملية التعليمية يتم تعزيز مبداً التعلم الفردي. 
وهذا خلاف طبيعة التعلم عبر العصور.ء والتي تؤكد 
على التفاعل مع الأقران والخبراء. من أجل اكتساب 
المعارف والمهارات. وِك المدارسس:ء عندما يترك أمر 
التعاون بدون خطة عملء فإن ذلك قد يؤدي إلى الغش. 
فلا بد من وضع خطة دقيقة لتوظيف التعاون 4 سياق 
التعلم. (2003 ,015615 300 (اع00855ل) . 


استراتيجيات التدريس ل بيئة 


التعلم الالكتروني 


استراتيجيات: أو طرق التدريس: هي الأسلوب 
الذي يقدم به المدرمس المعلومات والحقائق للتلامين. 
وعرّفت كذلك بأنها الأسلوب الذي ينظم به المعلم 
المواقف والخبرات التي يريد أن يضع تلاميذه 
فيهاء حتى تتحقق لديهم الأهداف المطلوبة. فطرق 
التدريسن تتألق مسن إخراءات تهنا ضنفشة العملية 
والتشويق؛ والتي يتبعها المعلم لتنفيذ عملية التدريس. 


ومجرد وجود التقنية غير كاف لتنفيذ التدريسء بل 
يجب أن يكون هناك اسثر] تيجيات واضحة لكيفية 
توظيف هده التقنية بشكل فعال 2# أنشطة التعليم. 
وهناك العديد من الاستراتيجيات المستخدمة 3 
التعلم الإلكترونيء والتي تركز على بناء المعرقة؛ 
وتطبيق المهارات التي تم تعلمهاء ومهارات التعلم 
التعاوني. وهذه الاستراتيجيات مبنية على فلسفة أن 
الطالب هو محور العملية التعليمية: والمعلم هو مساعد 
وداعم لهذه العملية. وتعتبر عملية اختيار استراتيجية 
التدريمس المناسبة؛. # بيئّة التعلم الإلكتروني. من 
الأمور المهمة التي تساعد على النجاح. وهناك عوامل 
يجب مراعاتها عند اختيار الاستراتيجية المناسبة 
منها: طبيعة التقنية المستخدمة. وطبيعة الأنشطة 
التعليمية: واحتياجات الطلاب. ويوجد عدد كبير 
من الاستراتيجيات التي يمكن أن يوظفها المعلم 
4# التعلم الإلكتروني منها: 
4 المشاريع 

التعليم من خلال المشاريع: هو أحد أنماط التعليم 
الحديثة, والتي تركز على تعلم الطالبء من خلال 
القيام بنشاط محدد وهادفء يطبق الأسلوب العلمي 
مهام فردية؛ او جماعية؛ وبإشراف المعلم. 

لماذا المشاريع؟ 


يوجد عدد من الاعتبيارات التي يراعيها المعلم عند 
اختياره لاستراتيجية المشاريع. ومثها ما يأك 


© مساعدة الطالب 2 تطبيق المهمارات التي 


اكتسبهاء بالإضافة إلى تطوير مهارات جديدة. 

© إكساب الطالب مهارات عملية. 

» منح المتعلم الشعور بالإنجاز والنجاح. 
وبالسالى مبناعدم على اندها نوف بيكة التعاة 
الإلكتروني. 

© تمركز التعلم حول الطالب. 

» تزويد الطالب بمهارات التعليم التعاوني مثل 
التخطيط والعمل ضمن الفريق وتوزيع المهام 
والمسؤوليات. 

© تعزيز مهارات الاتصال. 

© مراعاة ميول وحاجات وخصائص التلاميذ. 

* توزيع الآدوار. بما يحقق مراعاة الفروق 
الفردية بين المتعلمين. 

» توظيف المصادر# سياقات تطبيقية إجرائية, 
بدلامن الحشكا”الانسطيار ذا طريفة التمليم 


التقليدية. 
© تئمية مهارات اتخاذ القرار والمسئولية لدى 
المتعلم. 


> توظيف استراتيجيهة المشاريع :1 
طن كطيية امترافيني الشاريمية القلنهة 
الإلكتروني؛ يتحقق المعلم من الآتي : 
* إتاحة الفرصة للطالب 4# اختيار مشروع من 
ضمن عدة مشاريع متاحة. 
أكثر فعالية 4# التعلم. 


المشروع, أكثر أهمية من النتيجة. 
ل دور المعلم يرتكز على تقديم الدعم والتوجيه: 
وتوفير المصادر والمراجع؛ والإجابة عن الأسئلة. 


خطوات تساعد في تنفيذ المشروع 


يوجد عدد من الخطوات: التي يمكن اتباعها بذ 


تنفين المشروعء ومنها ما يأتي: 


©« التخطيط. 
* تحديد الموضوع. 
© إجراء عملية التحليل. 
» تحديد وصياغة الأغراضب العامة؛ والأهداف 
الإجرائية. 
» تحديد مصادر وعمليات المشروعء؛ وتشتمل 
على ما يأتي: 
-١‏ تقسيم مجموعة الطلاب إلى فرق العمل. 
”- وصف المتطلبات. 
؟- تحديد المهام: وتقسيمها بين الأعضاء. 
غ- جدولة الوقت. 
4- تحديد الدعم» والمصادر. 
© تقييم المخططء ثم إعادة تكوينه. 
© تطبيق المشروع. 
© تقييم تطبيق المشروع. 
© تنقيح:ء وتعديل المشروع بناء على نتائج تقييم 
التطسيق: 
© تبادل الآراء والأفكار بين أعضاء الفريق الواحد. 
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ف التعلك الإلكثر ولي 


© عرض المشروع. 

© التقييم النهائي للمشروع. 

© إصدار حكم حول المشروع. 
4 حل المشكلات 


هي استراتيجية تعليم يحل فيها الطالب مشكلة 
معينة؛ حيث يقوم الطالب أو مجموعة من الطلاب 
بتقييم موضوع معين أو قطعة أو موقع أو تصميم, 
ومناقشة ودراسة الايجابيات والسلبيات وتقديم 
اقتراحات لحل المشكلة. 


”” لماذا حل المشكلات؟ 
من الآأسباب التي تشجع على استخدام هده 
الاستراتيجية ما يأتي: 
©» توفير فرصب التعلم الحقيقي ملأمع انام 
0لأطوع ا والتعلم ذى المعنى اناآوصطاصوعا/ا 
ومتصوقعا. 
بحل المشككللات وخيرات تعلم مرتبطة 
© تئمية مهارات التفكير العليا مثل التفكير 
الايبتكارى والناقد. 
© تثمية مهارات متقدمة 2 التقييم لدى المتعلم. 
> توظيف حل المشكلات 
الإلكتروني يتحقق المعلم من الآتي : 


© إشراك الطلاب 4 تحديد المشكلة. 

© اتباع طرق توليد الأفكار.ي# تحديد المشكلات, 
مثل العصف الذهني 05]0/10150له/8. 

© إعطاء الطالب بعضن التفاصيل حول المشكلة: 
وبعضن الأسئلة التي تشير دافعيته وتساعده ب 
حل المشكلة. 

© التأكيد على المشكلات الواقعية لإحداث تعلم 
أكثر فاعلية. 

© مناسبة المشكلة لمستوى وخبرة الطالب. 

© تزويد الطالب بالدعم # أثناء حل المشكلة من 
معلم المادة: أو الأقران. 

© توزيع المهام الفرعية ث4 حل المشكلات بشكل 
فرديء أو جماعي. 

© تحديد جدولة زمنية دقيقة». توضح للطالب؛. 
أو فريق الطلاب. مدى الانجاز # أثناء 
حل المشكلة. 


4 دراسة الحالة 


هي وصف مكتوب لمشكلة؛ أو وضع لا يشتمل على 
تحليل؛ أو خاتمة: ولكن على حقائق مرتية. 


*” لماذا دراسة الحالة؟ 
© تكسب الطالب خبرات واقعية لحل المشكلة: 
ومقارنة الحل الذي قدمه. مع الحل الذي 
تمت به معالجة الحالة بتجاح. وهي 
تكسب الطالب مهارات حل المشكلات» 
واتخاذ القرار. 


توظيف دراسة الحالة © التوصل إلى نتائج. 
عند تطبيق استراتيجية دراسة الحالة 4 التعلم * تقديم توصيات بناء على النتائج. 
الإلكتروني يتحقق المعلم من الآتي: « اتخاذ القرار. 
» تقديم سيناريو لحالة وافعية لحل مشكلة؛ 
واتخاذ قرار لحلها. > توظيف استراتيجية البحث 
« اختيارحالاتمناسبةلمستوى؛ وخبرات الطلاب. عند تطبيق استراتيجية البحث 4ش التعلم 


#قد تدمودواسة اننانة ب سيد ١‏ الالكتروني» يفضل أن يتحقق المعلم مها ياني. 


أخرىء مثل حل المشكلات, أو المشاريع. * البدء بطرح سؤال البحثء وعادة ما يكون: 
كيف؟5 لماذا؟ أين؟ 


4 البحث 
© وصف المشكلة موضوع البحث بدقة كبيرة: 
وهواستراتيجية يتم قيها التعليم باستخدام ولحديد إطاوها العام: 
مناهج اله بحث الكميء أو النوعي, والتوصل إلى نتائج ل تحديد خطة للبحث؛ مع توضيح المهام والزمن 
لحل مشكلة؛ ويتعلم فيها الطالب بشكل أساسي من بدقة. 


خلال عملية البحثء وليس من النتيجة بشكل رئيس » صياغة الفروضء واختيارها لدى الطلاب. 


“* لماذا البحث؟ » جمع المعلومات: التي تساعد على الإجابة عن 

0000 8 الأسكلة: والفووظى عبة: ق بحث الطلاب 

يوجد عدد من المزايا تجعل المعلم يستخدم ٠ش‏ 1 لوي ا 

انبظراقئحية التنى .ف القدرين: ومقهنا أن الطائي في الإنترفت. 

يقوم بأعمال لها نفع؛ منها: © تحليل المعلومات: والتوصل إلى حل مبدتي. 

© العصف الذهنى 813105100100 3# تحديد » مناقشة نتائج التحليل مع بقية الطلاب 2 

المشكلة؛ واستراتيجيات الحل. منتدى الحوار. 
© وصف المشكلات. © مساعدة الطالب 2 الوصول الى اتخاذ قرار 


بالتوصل إلى حلء أو إعادة دورة البحث. 
ويوظف #ش ذلك منتديات الحوار والبريد 
الإلكتروني. وأدوات الاتصال التزامنيء مثل 
© جمع المعلومات؛ والتحليل؛ والاستنتاج. غرف الدردشة 0034 المضمنة # بوابة التعلم 
الإلكتروني. حسب خطة التدريس المعتمدة. 


٠‏ اشتقاق» وصياغة الفروض. 


* اتباع الخطوات العلمية 4# اختبار الفروض. 


© فرزء, وتقييم البيانات. 


٠4ه‎ 


د المعلم 
في التعلك الإلكثر ولي 


يوضح طريقة الوصول إلى النتائجء ويوفر 
والجماعية: حسب خطة البحث المعتمدة. 


4 الخرائط الذهنية 


الخريطة الذهنية عملية تخطيط التفكير 
لتيسير أحداث التعليم والتعلمء. باستخدام 


أفكار أخرى ترتبط فيها بروابط؛: كما هو موضح 
:4 النموذج بالشكل (4-”7). وهي أدوات تساعدنا 
من خلال هذه الخرائط ببناء مفاهيم., أو التفكير 
والتخطيط لموضع معين: أو حل مشكلة معينة. وهي 
النهاية» لتقييم مدى استيعاب الطالبء أو فهمه. 


الشكل(4-؟) 
نموذج خريطة ذهنية (مفهومية) 


“* لماذا الخرائط الذهنية؟ 


لها مزايا تحفز المعلم والمتعلم لتطبيقها 2# التعلم 
الإلكتروني, ومنها ما يأتي: 


تعتبر أدوات فعالة لتنظيم: وعرضن معرفة 
ومفاهيم الطالب. 

تنتج أفكارًا إبداعية جديدة:؛ وتستخدم ب 
عمليات العصف الذهني. 

توظف # التخطيط للمشاريع:؛ وحل المشكلات. 
تسهم 4 تبسيط المفاهيم المعقدة. 

تعزز من المناقشة الجماعية. 

تحدد العلاقات بين المفاهيم المختلفة. 
تستخدم ربط الأآفكار. وتصوير العلاقات بين 
المواضيع المختلفة. 


فهم الصورة الكلية, قيل الدخول 2 التفاصيل. 


توظيف استراتيجية الخرائط الذهنية : 


عند تطبيق استراتيجية الخرائكط الذهنية 2 
التعلم الإلكتروني؛ يفضل أن يتحقق المعلم مما يأتي: 


كتابة الفكرة الأساسية #4 الوسطء ثم ربطها 
بصريًا بأفكار وموضوعات مرتبطة بالفكرة 
الرئيسة علي شكل فروع؛ كما بالشكل(57-؟) 
على سعيل المقال. 

الاستمرارك# عملية توليد الأفكار المرتبطة 
بالفكرة الرئيسة؛ والآفكار الفرعية. 
استخدام الآلوان والصور والرموز للمساعدة 
على الفهم. 


© تدوين العلاقات بين الإشكال. 


© ترك مساحات فارغة لأية أفكار جديدة. 
4 عروض الطلاب 


» طريقة تدريس يقوم فيها الطالب بعرض 
مالديه سواء كانت مشروع أو حل مشكلة أو 
نتيجة بحث ويتعلم الطالب من عمليات إعداد 
وتنفيذ العرضن ومن تعليقات المعلم والآقران 
حول العرض. 
” لماذا عروض الطلاب؟ 
© تساعد الطالب على تنمية مهارات التفكير 
الناقدء وتعلم موضوع العرضن بطريقة أكثر 
عمفاءوقتهية مهازات الاتصال: والقة بالذات. 
» توظيف استراتيجية عروض الطلاب : 


عند تطبيق استراتيجية عروض الطلاب 4# التعلم 
الإلكتروني. يفضل أن يتحقق المعلم مما يأتي: 

ل التنويع 2 توظيف النص والصوت والصورة 
والحركة جح العرضء بناء على مبادىّ التصميم 
التعليمي وأصول التدريس. 

© تحفيز مشاركة بقية الطلاب 4 تقييم العرض. 

© وجود معايير واضحة لتقييم عروض الطلاب 
بحيث يكون لكل طالب مدونة يقوم من خلالها 
عرض عمله. والحصول على تقييم زملاثئه 
والمعلم 4# المدونة نفسها. 
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هي التعلم الإلكتروي 


4» المناقشة 


طريقة تدريس يتم فيها إثارة تفكير الطلاب. عن 
طريق طرح مشكلة: أوقضية؛ أو موضوع محدد؛ يتم 
تبادل الآراء حوله. من خلال التساؤلات والإجابات: 
والتي يشارك فيها الطلاب والمعلمون: مع تأكيد المعلم 
على تشجيع الطلابء وإثارة الدافعية لديهم» وتوجيه 
أحداث النقاش لتحقيق أهداف التعلم» وتنمية أسلوب 
التفكير العلمي لدى الطلاب. من حيث تحديد الأسئلة: 
وأدوات جمع البيانات: وتحليلها . وتوجد أنواع متعددة 
من المناقشة؛ فهي تتدرج من المناقشة الحرة:؛ إلى 
المناقشة المقيدة: وتتفاوت من الندوة:؛ والتي يشترك 
بها عدد من الطلابء إلى الاقتصار على المناقشة 
الثناقية. فلى سبيل المثال: ف طريقة مناققة الندوة: 
يتم تقسيم الطلاب إلى مجموعات نقاش حول قضية 
محددة. باستخدام المنتدى التعليمي؛ ويمكن كذلك 
أن تتم المناقشة الثنائية باستخدام أدوات الاتصال 
التزامني "المحادثة" :0053 , أو أدوات الاتصال 
غير التزامنيء مثل البريد الإلكتروني بين شخصين 
( طالب وطالب؛ أو طالب ومعلم ). فالتعلم الإلكتروني 
المعتمد على طريقة المنافشة: يتم التعليم فيه بطريقة 
تفاعلية تزامنية؛ وغير تزامنية؛ توفر أدوات تفاعل 


*” لماذا المناقشهة ؟ 


يوجد العديد من المزايا التي تحفز المعلم والمتعلم 
على تبني طريقة المناقشة # التعلم الإلكتروني, 
منها ما يأتي: 


© تنمية مهارات التفكير الناقد. 

© زيادة فاعلية الطالب. 

© تئمية العمل التعاوني. 

* تركيز أنشطة التعليم حول المتعلم. 

© تنمية مهارات التعبير والحوارء وقبول وجهات 
النظر المتعددة. 

© تعزيز مهارات الاتصال. 

» إعطاء الفرصة للتفكير والرد على المناقشة 2 
الوقت المناسبء وبالطريقة المناسبة. 

© تنمية مهارات التقويم المستمر للمشاركة ب 
الحوار وتقييم مشاركات الآخرين. 

> توظيف استراتيجية المنافقشكة : 
عند تطبيق استراتيجية المناقشة 2# التعلم 
الإلكتروني يفضل أن يتحقق المعلم مما يأتي: 

© تحديد هدف المناقشة. 

* التأكد من معرفة الجميع لكيفية إضافة 
موضوع., والرد عليه. 

* تقديم تعليمات واضحة حول طريقة التفاعل, 
باستخدام المناقشة. 

» توضيح معايير تقويم مشاركات الطلاب. 

© تقديم أمثلة» أو أشكال توضيحية. 

* متابعة. وتوجيهء وتشجيع الطلاب على 
المشاركة. والتفاعل . 

© التأكيد على النقاط المهمة: التي ترد النقاش. 

© احترام وجهات النظر المختلفة. 

روارة اتشاركاس تكحوانك تراك بين اللغليق: أو 
المتجاوزين 2 المشاركات. 


استخدام الأسئلة المفتوحة. 


البدء بمناقشة جديدة كل أسبوع. 


الحرص على عدم الخروج عن موضوع النقاش. 
© تحديد مواعيد المشاركات والمهام لكل موضوع. 
فا تحني النافقة اللقزانشةرشودن المعطاء. 
حتى يتمكن الطلاب من أخذ وقت كاف: للرد 
على المشاركات. َّ 


4 المدونات د5وه|ا8 


المدونة صفحة إنترنت شخصية,؛ تتولد عن طريق 
المستخدم 156-1160 والتي يتم فيها اضافة 
المحتوى ةك أسلوب المجلة هالإ51 01031ا0[؛ ويعرض فيها 
المحتوى بترتيب التحديث. أي أن الإضافة أو المشاركة 
الأحدث تكون هي الأعلى 4# الترتيب: وذلك خلاف 
الترتيب # المنتدى 010ا01”]. فعند إضافة أي مشاركة 
4 المنتدى؛ فإنها تكون 4# ذيل الصفحة: بينئما تكون 
الإضافة ‏ المدونة 4 أعلى الصفحة. والمدونة صفحة 
شخصية على الإنترنت: يقدم الطالب من خلالها 
رؤيته؛ وانطباعاته؛ وأفكاره. بشكل دوري. ويحصل 
على تعليقات بقية الطلاب. 


** لماذا المدونات؟ 
يمكن للمعلم والطالب الاستفادة من مزايا 
المدونات 2 التعلم الإلكتروني. ومن ذلك تحقيقها 
ما يأتي: 
ل تمتين أداة تيم مسر لتملة الطالب. قا معلم 
يستطيع أن يقيم جميع ما أضاف الطالب إلى 
المدونة من بداية تدريس المقرر إلى نهايته. 


5 


ف تمد أداة تفاطلية حديقة يذ مجال التقييم 
المعتمد على إنترنت الجيل الثاني 02.0ع/لا. 
لدى الطالب. 
حله لمشكلة معينة؛ أو تصميمه لمشروع معين. 
و 

توظيف استراتيجية المدونات 
تمد المدوتات:من استراقيجيات التعلم الإلكتروني: 
المدونات 2# التعلم الإلكتروني: يفضل أن يتحقق المعلم 
مما يأتي: 

© تقديم تعليمات للطالب لكيفية تطوير وادارة 
المدونة الخاصة بك. 

© إتاحة الفرصة للطالب لتغيير نمط عرض 
الصفحة والألوان؛ بما يتناسب مع تفضيلاته 
الشخصية. 

© تحديد معايير التقييم. 

* تحديد الحد الأدنى من المشاركات 2# الأسبوع. 

ل اقتصار المشاركات 4# موضوع الدرس. 

© إمكانية ربط المدونات بالعروض. 

» ترك مجال للطالبء بعدم الالتزام بأسلوب 
رسمي 2 الكتابة. 
مدونات بعضهم البعض. 
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15 ال 
كي اللعلم الإلكتروني 


4 الويكي اذالا 


تمكن الويكي أي مستخدم للإنترنت من إنتاج أو 
تحرير صفحة إنترنت من خلال برنامج المتصفح 
باتههاة ادوم بحريلا, ويد اناك يمك توظلي 
الويكي كاستراتيجية تعليم تتيح التعليم التعاوني, 
عن طريق المشاركة # التحرير. ويتم التعديل؛ أو 
الحذف والإضافة؛ مع الاحتفاظ بالنسخ السابقة: 
والتي تمكن المعلم من متابعة التغييرات التي أحدثها 
كل طالب به المحنوى. 


* لماذا الويكي؟ 


فتحت تقنية الويكي أدوات مكنت من تطبيق 
التعليم التعاوني بطريقة ميسرة وفعالة: # بيئّة لم 
تكن متاحة بالطرق التقليدية؛ مع توافر إمكانية تتبع 
عمل كل طالب على حدة: وإمكانية التراجع عن أي 
تعديل. ومن مزايا الويكي ما يأتي: 


٠‏ سهولة انشاء الصفحات. 


سهولة انشاء روابط لصفحات أخرى. 


امكافة شعرين الحكويات: 
بساطة أوامر تنسيق المحتوى. 


إمكانية عحفظ ينجل الستضحات: 


تيسير العمل التعاوني الجماعي. 
> توظيف استراتيجيهة الويكي 
استخدمت الويكى والمدونات بكثرة 2 تطبيقات 
التعلم الإلكتروني الحديثة: فيما أطلق عليه مدارس 


الجيل الثاني 0 وطءة. أو الجيل الثاني من 
التتعلم الإلكتروني 2.0 6810309 1-ط. وهي تعد من 
أدوات الاتصال الاجتماعي 2 الإنترنت: وعند تطبيق 
استراتيجيةالويكي# التعلم الإلكتروني.يفضل أنيتحقق 
المعلم مما يأتي: 
* تحديد معايير استخدام الويكي 4# التعليم 
والتعلم. 
» تحديد معايير واضحة لعملية التقييم, 
فيعرف الطالب. من بداية التدريمسء كيفية 
» تحديد الموضوع. أو المشروعء والمشكلة التي 
سيتم تدريسها. 


تقييم أعماله. 


© تقسيم الطلاب إلى مجموعات. 

» تحديد طريقة وتعليمات المشاركة. 

© تحديد خطة زمئية للمشاركة. 

» يدرج # ذقسم النقاش. 15610155100(] التحاور 


الموضوع (والذي يكون عبارة عن مشاركات 2 
صفحة الويكي) . 


4 دمج الطلاب في بيئة التعلم الالكتروني 


من أكثر أدوار المعلم أهمية 4# التعلم الإلكتروني 
دمج الطلاب ع بيئّة التعلم الإلكترونيء وفيما 
يأتي بعضن الاستراتيجيات التي تساعد المعلم ب 
أداء هذا الدور: 


« اختر أنشطة أكثر جاذبية. 

© شجع عملية التفاعل بين الطلاب. 

١ ©‏ ّ ستخدم الفيديو, والصور, والأشكال. 

© اطلب من بعضن الطلاب تلخيصيى المناقشات 
نهاية كل أسبوع. 

. اجعل المشاركة متطليًاء ولسست نيار‎ ٠ 

«» حاول إشعار الطالب بأهميته ك4 المادة. من 
لبقية الطلاب. وهذا 4 الواقع يعزز الدافعية 
الداخلية لدى الطالبء والتي تعتبر من أهم 
عوامل نجاح التعلم الإلكتروني. 
على الجوائب الإيجابية. 
تقدم للطالب. 

* استخدم الأسماء كك أثناء المناقشة: أو الرد 
على الطلاب. 

ب اطلب من الطلاب الإنتاج: وليسنى الاكتفاء 
بالمناقشة فقط. 


الخلاصهة 


دقو العتدر يها السام غير يركس لتقام معنا 
غير أآدوار الطالب والمعلم» فانتقل دور المعلم من 
مرسل للمعلومات؛ إلى داعم وموجه لتعلم الطالب. 
ويقطنن ذلك من المنلم المهارة نظ إعسداتالدرس: 
مراعيًا خصائص المتعلمين؛ وتوجيه المتعلم من خلال 


اللناظقة:واغطاء الكقدية اترالمدة وسزية الاتجامات 
الإيجابية: مع المهارة ي تنظيم؛ وعرضي المحتوى, 
وتنويع أساليب تقويم تعلم الطالب. مع ملاحظة 
متطلبات بيئّات التعلم الإلكترونية مثل: تقديم تعليمات 
واضحة, والتوازن بين الحرية والتقييد, واستخدام 
مهام ومشاريع واقعية. قدر الإمكانء وتشجيع بناء 
مهارات التعلم الذاتي والتعاوني لدى المتعلم: وتوزيع 
وقت تسليم المهام: ومساعدة الطلاب 4# إحراز 
مهارات التعلم. 

وتتآلف طرق التدريس من إجراءات لها صفة العملية 
والتشويق؛ والتي يتبعها المعلم لتنفيذ عملية التدريس. 
ومجرد وجود التقنية غير كاف لتنفيذ التدريسء بل 
بحنب أن متو مشاك انبكر مجيات واقنية لكيقية 
توظيف هذه التقنية بشكل فعال # أنشطة التعليم. 
هناك العديد من الات [اتيقيات المستخدمة يذ التعلم 
الإلكترونيء والتي تركز على بناء المعرفة وتطبيق 
المهارات, التي تم تعلمها. ومهارات التعليم التعاوني, 
وده الابدراسجياق سيتنة على فلسيقة أن النظالتب 
محور العملية التعليمية والمعلم مساعد وداعم لهذه 
العملية. واختيار استراتيجية التدريمس المناسبة 2 
بيئّة التعلم الإلكتروني من الأمور المهمة التي تساعد 
على النجاح؛ وهناك عوامل يجب مراعاتها عند اختيار 
الالكراقئسية اللتاسية حقيا طرسة النكنية امعد مم 
وطبيعة الأنشطة التعليمية: واحتياجات الطلاب. ويوجد 
عدد كبير من الاستراتيجيات التي يمكن أن يوظفها 
المعلم # التعلم الإلكترونيء ومن أبرزها: المشاريع, 
ونضا اللتتعااك ودراب الهالكة والتسيفه والخر اكك 
الذهثية: والعروض:» والمناقفة واللدوتات: والمشاريع 
الجماعية الويكي . 


الطالب مركز الاهتمام 2 العملية التعليمية بشكل 
عام؛ وهو محور رئيس 3 بيئّة التعلم الإلكتروني على 
وجه الخصوصءلما يتطلبه ذلك من جهد مضاعف. 
يبذله المتعلم لإتمام مهام التعلم بنجاح. ويهدف هذا 
الجزء من الكتاب إلى تمكين المتعلم من التعامل 
بفاعلية مع أدوات واستراتيجيات التعلم الإلكتروني. 
وتم البدء بإيراد مفهوم التعلم الإلكتروني من حيث 
التعريف والتصنيف والفعالية» ومزاياه من حيث التنوع 
والجودة والتكلفة والمرونة والتعاونية وتلبية حاجات 
المتعلمء تلا ذلك التغييرات التي أحدثتها تقنيات 
الاتصال 4# عمليتي التعليم والتعلم» والتي تؤكد على 
دور المتعلم # التفاعل النشطء وتوافر مهارات التعلم 
الذاتي والتعاوني لديه. وتوظيفه لأدوات الاتصال 
الحديثة ث حل المشكلات. وإدارة تدفق المعلومات. 
يضاف إلى ذلك توافر كفايات ثقافة التقنية لدى 
المتعلمء والتي تشتمل على المفاهيم الأساسية ب 
تقنية المعلومات: واستخدام الحاسب. وإدارة الملفات, 
ومعالجة النصوصصرء والجداول البيانية؛ وقواعد 
البياتاك» والعروضن التقديمية: والعلومات والاتصال: 
مع التأكيد على توظيف المتعلم لهذه الكفايات ب 
أنشطة التعليم والتعلم والاتصال والإنتاجء مراعيًا 
المبادئ الأخلاقية # استخدامه للتقنية. ولكي ينجح 
التعلم الإلكتروني»: فإن ذلك يتطلب توافر المهارات 


والجاهزية لدى المتعلم» والتي ترتكز على المسئولية 
والانضباط ومهارة تنظيم الوقت, وجدولة المهام, 
مع تنفيذها بدقه؛ وتوافر الدافعية والاتجاه الإيجابي 
نحو التقنية والتعلم الذاتي والتعاوني: وأن تكون لديه 
مثابرة # متابعة وتأدية المهام المتعددة الفردية منهاء 
أو الجماعية: وأن يتفاعل بجد 2# أنشطة التعلم؛ وأن 
تتوفر لديه المقدرة 4 الحصول على المساعدة. 


التعلم الالكتروني والطالب 


الطالب محور العملية التعليمية؛ وهو العنصر 
السكيوف كف العملية الكردوسة, وبلاحظ نه 
المدرسة التقليدية أن المعلم يكون المحورء الذي 
ترتكز حوله أنشطة العمل 4# اليوم الدراسي,. 
بينما يجلس الطالب على الكرسي معظم الوقت 
طوال اثني عشر عامًاء يقضيها # التعليم العام 
بينما توفر بيئة التعلم الإلكتروني أدوارًا أكبر ب 
تلبية احتياجات الطالب المتعددة: والتي تمكنه 
من القيام بالأدوار المنوطة به. ويمكن أن يقوم 
التعلم الإلكتروني بتلبية حاجات الطالب, وذلك على 
النحو الآتي: 


مراعاة تنوع أنماط التعلم بين الطلاب. 

تمكين الطالب من القيام بدور أكثر ايجابية. 
إتاحة المجال للتعليم النشط والفعال. 

تسهيل عملية تفاعل الطلاب مع بعضهم 
البعضء ومع المصادر الأخرى. 

المرونة ْ الزمان والمكان والمصادرء وأساليب 
القملم+واسك رجيات التمليم: 

إتاحة الفرصة للطلاب؛ لتوظيف العديد من 
المصادر# أنشطة التعليم والتعلم. 

تطوير مهارات الطلاب # التعامل مع التقنية. 


تشجيع ودعم الطلاب لتحمل مسؤولية التعلم. 


أدوار المتعلم 2 التعلم الإلكتروني 


بيئة التعلم الإلكتروني تختلف عن بيئّة الصف 
المدرسي التقليدية؛ مما أوجد تغييرًا ب أدوار المتعلم 
بيئة التعلم الإلكتروني؛ ومن أبرزها ما يأتي: 


النشاط 4# بناء المعرفة. 

الكفاءة 4# التفاعل مع الأدوات والموارد والأقران 
والخبراء . 

العمل ث بيئّة تتمركز حول المتعلم. 

المهارة 4 التعلم الذاتي. 

كفاية التعلم ش بيئات ثرية تعاونية. 

الكفاءة ف توظيف مستجدات التقنية 3 
أنشطة التعلم. 

توظيف التقنية ثْ تبادل الخبرة مع الآقران 
والخبراء. 

التفكير الابتكاري. 

الأخذ بعين الاعتبار الاختالاف 4# وجهات 
النظر المتعددة 2 القضاياء وحل المشكلات. 
تقديم انعكاسات لما تعلمه. 

الكفاءة 4 إدارة تدفق المعلومات. 

مهارة التعامل مع المناهج التي تتصف بالتجديد 
والتغير المستمر. 


ثقافه التقنيه 20م ]ا لاوهامصاعع1 


عرشم تعافة التقدية بأثيها التحزرة والسكولية 
والإبداع والكفاءة لاستخدام التقنية المناسية ك: 
© الاتصال. 
ب الوصول للمعلومات وجمعهاء وادارتهاء 
ودمجها. وتقييمها. 
© حل المشكلات وابتكار الحلول. 
© اليناء والمشاركة 2# المعرفة. 
» تحسين وتعزيز التعلم ب جميع حقول المواد 
والخبرات. (2002 ,2104 5). 
والطالب المثقف تقنيا عأهرع ]| لاوهامصطعة1 
4 يعرّف بأنه الطالب الذي يوظف مهاراته 
التقنية 2 التعلمء والإنتاجية الشخصية. واتخاذ 
القرار, والحياة اليومية. 


4» معايير ثقافة التقنية 


5 0 3/ع1أ ا لاوهامصطعع[ 


العالم المعاصر يتطلب الإلمام بالثقافة التقنية 
1613| 186010109 . وهناك عدد من المؤسسات 
المهنية التي حددت المعايير التقنية لمتطلبات العمل 2 
القوى العاملة؛ ويتوجب لمن غادر المدرسة؛ ولم يحقق 
المعايير التقنية لمتطلبات العملء أن يلتحق بدورات 
كليات المجتمع: أومؤسسات التدريب المختلفة, 
لتحقيق هذه المعايير. 
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من أشهر المعايير العالمية ‏ هذا المجال 
معايير الرخصة الدولية لقيادة الحاسب 
انان)ا:ع5معن نا ودأناتعما عانم صامن أهحه ل و لتعاصاء 
وهي معايير لكفايات الحاسب الأساسية, 
والتي طورتها جمعية الحاسب الاسترالية 
50616 اع أنام 0011 5131130لا4 واليعضن يعتقد أنها 
دورات 2# الحاسبء. بينما هي 4# الواقع معايير 2 
تقنية المعلومات. وللحصول على هذه الرخصة. يجب 
على المتقدم اجتياز اختبار نظري وعملي من أحد 
المراكز المعتمدة 2 سيبعة معاييرء وهي: 
© المفاهيم الآساسية 4# تقنية المعلومات. 
0111 أمع06من 83516. 
ل استخدام الحاسب وادارة الملفات 
5ع ودأو363/! لط عنام لاهي علطا ورأولا. 


© معالجة النصوص و5أ00655/م 10ملالا. 
© الجداول البيانية 57615 5016230. 

© قواعد البيانات ©10318035. 

© العروض التقديمية 9)100أمعوع2, 


٠‏ المعلومات والاتصال 


طلا مام 00 عطق طه أو متام اطا. 


ولكن ماذا عن الطالب# التعليم قبل الجامعي؟ 
عاك يتعياك جنوثية عزوت اكغابير القققية الواح 
مزاقرها لدي المعملك .وض ابقى عنها قواقم بالعنا يات 
لكل نيثة دراسية: ندءا عن وياض الأطفال»وصولا 
إلى الصف الثاني عشر. فعلى سبيال المثال؛ حددت 
الجمعيدة الدونية للتقنية .ف الثريية 1518 قائبة 
باكمايبيى التقنينة الواجنب توادرها تدى كلمن 


١٠١١و‎ 


(الطالب والمعلم والإداري التربوي) وتهدف جميعها 
أن يحقق الطالب ثقافة تقنية المعلومات. ومن السبل 
إلى ذلك أن يحقق كل من المعلم والإداري التربوي 
عددًا من الكفايات المهنية والتي تمكنهما من إنجاز 
المهام المنوطة بهما ك4 تحقيق الكفايات التقنية 
ند الطلاب: 


وق لاف اللنابير التعدية لذي العللات والساذرة 
مووع 67 شولا عن تطاق واسوواهل الؤلايات 
المتتحدة؛ وعلى النطاق العالمي. حيث ترجمتها 
اليو سكو الى هد فح اللقات 08023 :66 قغ لزنا ) : 
وتتلخص معايير التقنية لدى الطلاب فيما يأتي: 


مفاهيم التشغيل الأساسية 


* أن يبدي المتعلم فهمًا واضحًا لطبيعة نظم 
007 فيا التقنية. 
© أن يكون الطالب محترفا 4# استخدام التقنية. 
”* النواحي الانسانية والاجتماعية والأخلاقية 
* أن يفهم الطالب الواجب الأخلاقي والثقاي 
والاجتماعي المرتبط بالتقنية. 
* أن يمارس الطالب المسؤولية # استخدام نظم 
* أن يطور الطالب اتجاها إيجابيا نحو 
استخدامات التقنية؛ التي تدعم مهارات التعلم 


والانتاجية. 


»* أدوات الانتاج التقني 
* أن يستخدم الطالب أدوات التقنية لتعزيز 
التعلم, وزيادة الإنتاجية, وترقية الإبداع. 


© أن يستخدم الطالب أدوات التقنية للتعاون من 
أجل بناء مشاريع تقنية. 


أدوات الاتصال التقنية 
* أن يستخدم الطالب أدوات الاتصال للتعاون, 
والنشرء والتفاعل مع الأقران: والخبراءء والآخرين. 
٠»‏ أن يستخدم الطالب انماظن متعددة من 
الوسائط لتبادل المعلومات والآفكار بكفاءة, 
مع العديد من المشاركين. 


” أدوات البحث التقنية 

8 أن يستخدم المتعلم التقنية لتحديد وتقييم 
وجمع المعلومات من مصادر مختلفة. 

* أن يستخدم المتعلم التقنية لنقل البيانات 
وتقارير النتائج. 

© أن يختار المتعلم ويقيّم مصادر المعلومات 
الجديدة والاختراعات التقنية بالاعتماد على 
ملاءمتها للمهام المحددة. 


»* أدوات استخدام التقنية لحل المشكلات 
واتخاذ القرارات 
* أن يستخدم الطالب مصادر التقنية لحل 
المشكلات ولصنع قرارات. 
* أن يوظف المتعلم التقنية ‏ تطوير 
الاستراتيجيات .4 حل اللشكلات ف العالم 
الحقيقي. (1515,2002) 


ويلا حظ 2 المعحايير ما يأتي: 


.١‏ أنها لا تقدم قائمة بالآدوات والبرامج 
الواجب توافرها لدى الطالب:؛ بل تقدم 
خطوطا إرشادية عريضة: يستدل منها 
على نوعية المهارات والكفايات الواجب 
تواظرها تدى الظاتب بف التقنية. 


؟. أنها مؤلفة من ستة معايير: 


المعياران الأول والثالث تناولا تقنية الحاسبء؛ وهما 
يمثلان ثلث المعاييرء أي ما نسبته (؟77/) . 


ويرتبط المعياران الرابع والخاممس بتقنية 
على دور الاتصال والتعلم التعاوني 2 المعايير. 


أما المعيار الثاني والذي تمثل نسبته (حوالي )7١١7‏ 
من المعايير. فهو مرتبط بالنواحي الثقافية والأخلاقية 
والاجتماعية 2# ثقافة التقنية لدى المتعلم. 


ويرتبط المعيار السادمسء والذي يمثل ما نسبته 
السدمس من المعايير )١7(‏ . فهو مرتبط بالقدرات 
العقلية لدى المتعلم 2# الاستفادة من ثقافة التقنية 
للتعلم بمستويات علياء ترتبط بأسلوب حل المشكلات. 
واتخاذ القرارات. 


يوجد مؤشر خ المعايير. يدل على أن ثقافة التقنية 
لا تقتصر على مهارات 2# التقنية: لكنها تتجاوز ذلك 
إلى النواحى الاجتماعية الأخلاقية والمهارات العقلية. 


النجاح 2 التعلم الالكتروني 


يتطلب النجاح ش التعلم الإلكتروني بعض المهام 
من المتعلم, من أهمها ما يأتي: 
© التحفق من تواضر متظلبات :التشهيل فقل: 
ونوع وإاصدار المتصفح. 
خصائصى الأجهزة 306/ال:13! (مثل سعة 
سماعات؛ ميكرفون.. ). 
© البرامج وروابطهاء والتي يجب تضمينها 2 
الم" لمتصفح ( مثل مشغل الفلاش) . 
© البرامج وروابط التحميل (مجاني أو 
أدوبي ريدر 583066 ©4000. 
©" سرض الأقصيان الطلوية 
النخبزة يك الإتترنت, 
>> الدافعية العالية للتعلم. 
> إدارة الوقت. 
»> المبادرة. فالتعلم الإلكتروني يرتكز عل المبادرة 
وغيرها من متطلبات التعلم الإلكتروني. 
© الفهم الصاكي لسوادة التضى: نقد يكنون 
هناك يعضن القن اخل يف العنابنات الالكتر وك" 


بين مداخلات الزملاء ‏ ساحات التقاش: أو 
غرف الدردشة:؛ أو المدونات. أو الويكيء أو 
غيرها من وسائل الاتصال الإلكتروني. ووجود 
هذه التداخلات قد يستنتج منها المتعلم معاني 
غير صائبة:؛ لذلكء. على المتعلم أخذ الحيطة 
والحذر ‏ قراءة النص بطريقة توصل إلى تحقيق 
فهم صائب. 


> الاهتمام الشخصي بموضوع التعلم. 
> التحكم غك بيئة التعلم, ويدخل فيها التحكم 


الداخلي لدى المتعلم و المؤثرات الخارجية:؛ فقد 
يتعلم الطالب من خلال جهاز الحاسب من أي 
مكان فمن المهم أن يبقى # ذهن الطالب أنه يتعلم . 
لذلك عليه التأكد من عدم وجود مصدر إزعاج: 
ووجود تهوية واضاءة كافية» وغيرها من الشروط 
التي يراعي المتعلم توافرها 2# أثناء دراسته داخل 
الصف. ويجب عليه تهيئتها لإحداث التعلم ب 
البيئة الإلكترونية. 
> توظيف شبكات الإنترنت الاجتماعية 
9أكاءه نلااعم 5061351 اع نلا .4 أنشغطة التعلم 
ومن أبرزها: 
١.المدونات‏ 581005: 
والمدونة: صفحة إنترنت شخصية: تتولد عن 
طريق المستخدم 9606]73160-/156؛ والتي يتم 
فيها اضافة المحتوى 2 أسلوب المجلة |031"الا0ز 
© ؛ ويعرض فيها المحتوى بترتيب التحديث. 
أي أن الإضافة؛ أو المشاركة الأحدث .تكون هي 
الآعلى # الترتيب. وذلك خلاف الترتيب 2 


المنتدى 017ا01آ. فعند اضافة أى مشاركة 3 
المنتتدىء فإنها تكون .4 ذيل الصفحة:؛ بينما 
تكون الإضافة # المدونة 4 أعلى الصفحة. 
وأفكاره بشكل دوري. ويحصل على تعليقات 


". الويكي أاذلالا: 

تمكن الويكي أي مستخدم للإنترنت من 
إنتاج؛ أوتحرير صفحة إنترنت من خلال 
برنامج المتصفح 4# جهاز المستخدم بحرية. 
وبدذلك يمكن توظيف الويكي ش انشطة 
التعليم التعاوني. عن طريق المشاركة 2 
التحريرء ويتم التعديلء أو الحذف والإضافة, 
مع الاحتفاظ بالنسخ السابقة:؛ والتي تمكن 
المعلم من متابعة التغييرات التي أحدثها كل 
طالب 4 المحتوى. 


خصائص المتعلم 2 التعلم الالكتروني 


التعلم الإلكتروني يوجب توافر عدد من المهارات 
لدى الطالب # استخدام التقنية:؛ وإدارة» وتنويع 
أساليب التعلم. فهل أنت مستعد للتعلم 4# بيات 
التعلم الإلكتروني؟ فجاهزية المتعلم لتحقيق فرص 
النجاح # التعلم الإلكتروني تستدعي توافر بعض 
الخصائصص لدى الطالبء ومهارات تعلم محددة 
وذلك على النحو الآتي: 


يختلف التعلم الإلكتروني عن التعليم التقليدي. 
فهولا يقتصر على وقت الدرس فقطء لكنه يتعدى 
ذلك إلى الأوقات الآخرىء مع توافر مرونة 4# المحتوى, 
وطريقة االفساركات. وهذا لأ بتابسب جميع القلنية 
بالدرجة نفسها. فهناك من ينطلق بسرعة # بيئّات 
التعلم الإلكتروني» وهناك من يتعثر فيه بسبب وجوب 
توافر بعض الخصائص وال مهارات لدى المتعلم » للعمل 
بكفاءة # بيئة التعلم الإلكتروني؛ ومنها ما يأتي: 
© القدرة على تحمل مسئولية التعلم. 
© الانضباط الذاتي. ويعني الكفاءة الذاتية يخ 
تنظيم وإدارة الوقت,ء والذي يتطلب المقدرة 
على الالتزام بالجدولة الزمنية # تقسيم 
اليوم (4؟ ساعة) بين الالتزامات التي يتطلبها 
التعلم الإلكترونيء والمهام الحياتية الآخرى. 
© الصبر. 
٠‏ الدافع الذاتي. 
© النشاط. 
الاتجاه الإيجابى فصو التعلم المعتسد علس 
الثقنية. 

© المهارة 4# الاتصال. 

* امتلاك مهارات العمل مع البرامج الأساسية 
التي يعتمد عليها التعلم الإلكتروني. 

» امتلاك مهارات التعلم الذاتي. 

© المقدرة على العمل و إنجاز المهام باستقلالية. 

© المندرة علقي الاتصال والعفل ضع الجموغات 

عن بعد ( باستخدام الإنترنت). 
© التفاعل بنشاط# مهام التعلم المختلفة. 


ل المقدرة على التفاوض والنقاش بكفاءة. 
© المقدرة على أداء المهام المتعددة. 
© المتابعة المستمرة. 


مهارات التعلم الالكتروني 


تتطلب مهارات التعلم يك التعلم الإلكتروني أن 
يمزج المتعلم بين المهارات: التي تحصّل عليها ب 
التعليم التقليدي: ومهارات جديدة يتطلبها التعلم 2 
البيئات الإلكترونية. ومن المهارات التي على المتعلم 
إجادتها معرفة كيف يتعلم؟ وكيف يتفاعل؟ وكيف 


يكون خرائط ذهنية؟ وكيف يبحث 3# الإنترنت6 


4» كيف أتعلم؟ 


القدرة على التعلم من أهم المهارات التي يحتاجها 
المعارف. وما ينتج عنه من تغير سريع # المهارات 
الواجب توافرها لدى الأفراد 4# كافة المهن: ومن 
مهارات التعلم # البيئة الإلكترونية ما يأتي: 
* اكتشف طريقتك 4# التعلم؛ بالتعرف على 
أفضل الطرق التي تتعلم من خلالها. 
© تفاعل مع بقية الزملاء. 
٠.‏ شارك بما تملك مع الآخرين: وساعد الطلاب 


التعلم. 


١١١ 


* كون مفاهيمك حول الأشياء التي تعلمتها 
بأسلوبك؛ وبطريقتك الخاصة . 


ل اربط الخبرات الجديدة مع السابقة. 

٠.‏ ارسم خريطة ذهنية لعناصر المواضيع التي 

ل اكتسب من المعرفة ما يساعدك على أن تكون 
اانا قلي ا 

#اكن ]بايا وونتف الملا بخابركة التعلم. 

٠‏ تعاون من الآخرينء وتبادل المعلومات 

© دون الملاحظات بأسلويك الخاص. 


* نظم أعمالك لتيسير الوصول إليها بكفاءة 


وفكاليق 


4 كيف أكون خرائط ذهنية؟ 


الخريطة الذهتية:٠عملية‏ تخطيط التفكير 
لتيسير أحداث التعليم والتعلم؛ باستخدام تخطيط 
ينطلق من فكرة أساسية: يتفرع منها أفكار أخرى, 
ترتبط فيها بروابطء كما موموضح # النموذج 
بالشكل .)١-0[‏ 

الخرائط الذهنية أدوات تساعدنا 4# تنظيم 
أحداث التعلم والتفكير. ويقوم الطالب من خلال هذه 
الخرائط ببناء المفاهيم: أو التفكير والتخطيط لموضع 
معينء او حل مشكلة معينة؛. وهي من الادوات المهمة. 
فالقدرة على الربط بين الأفكار وتصور العلاقات بين 
المواضيع المختلفة من أهم المهارات التي يحتاجها 
الطالب اليوم؛ والتي تساعده على فهم الصورة العامة 
والكلية:, قبل الدخول # التفاصيل. ومن الادوات 
الناهضدة هذا اللجال اللشراقظل الذهنية : 


الشكل(ه-١)‏ 
نموذج خريطة ذهنية (مفهومية) 


ويمكن أن يوظفها الطالب # البيئة الإلكترونية, 

© اكتب الفكرة الأساسية # الوسط. ثم اربطها 
بصريًا بأفكار وموضوعات مرتبطة بالفكرة 
الرئيسة على شكل فروع. 

© استخدم الألوان والصور والرموز لمساعدتك. 

© دون العلاقات بين الأشكال: وهذا يسهل عليك 
فهم المفاهيم الجديدة. 

* اترك مساحات فارغة لي أفكار جديدة. 


ها اكتب شعظ الكلمات الرئيسة: 


4 كيف أتفاعل ؟ 


من أبرز متطلبات التعلم الإلكتروني تفاعل المتعلم 
مع أنشطة التعليم والتعلم والذي يتطلب منه بذل جهد 
مضاعفء من أجل تحقيق الأهداف. ومن المهارات 
التي تحقق تفاعلا مثمرًا 2 التعلم الإلكتروني ما يأتي: 
* اقرأ بعمق وتمعن قبل أن تشارك بالرد بخ 
اتصال. 
فكرقيل الود على الشاركات-ؤ النقاش»وتاأكد 
فن أخها كنيه كك وتلا خرين: 
9 اقتصر على طياعة ما تملى الحاجة بالعودة 
إليه. 
» شارك 2# أدوات الاتصال التزامنيء التي يسمح 
المعلم باستخدامها. 


ا . 


سكف وكهويرنن سلفاتك ابلطروعة أو الالفعروقية 
بطريقة منظمة تيسر الوصول إليها بكفاءة. 

يب وحم باببياك ل جديه شارك امك اسمن 
الاتصالء وأعمال التقييم. 

* وضّح عبارتكء واحرصص على سلامة النحو 
والإملاء # الأعمال التي تقدم بشكل نهائي, 
غرف الدردشة:؛ أو المشاركات الأولية: قبل 
اعتمادها بشكل نهائي. 

© احتفظ بنسخة احتياطية من الأعمال 4 وسيلة 

ب كن مسئولا عن نفسك. 

* طور مهارات الدقة 4# المواعيد لإتمام 
مهام التعلم. 


4» كيف أبحث في الانترنت؟ 


يعتبر البحث من مهارات التعلم المهمة # بيئة 
التعلم الإلكتروني. فلم تعد المشكلة 4# توفر المعلومة, 
ولكن 2# تدفق كمية هائلة من المعلومات: أضافت إلى 
المتعلم عبء الوصول إلى المعلومة المناسبة 2# الوقت 
المناسب. لذلك على المتعلم أن يتعرف على مهارات 
البحث ي محركات البحث على الإنترنت. مثل جوجل 
16و60 ؛ وقواعد البيانات المتاحة على الإنترنت: أو 
التي تشترك فيها المؤسسة التعليمية التي تتبع لها. 
كذلك على المتعلم تقييم المواقع المختلفة؛ وتمييز 
درجة المصداقية للمعلومات التي يحصل عليها. 


١١1 


4 كيف أستخدم البريد الالكتروني؟ 


يعد البريد الإلكتروني من الخدمات المهمة التي 
ساهمت # انطلاقة شبكة الإنترنت 4# مراحل 
مبكرة. وهومن الأدوات المهمة: التي يُعتمد عليها ب 
إتمام أنشطة التعلم الإلكتروني. ومن مهام المتعلم ب 
استخدامه للبريد الإلكتروني ما يأتي: 
» افتح بريدك الإلكتروني بشكل متكرر ( مرة 
واحدة يوميا كحد أدنى). 
* عَنُون رسائلك بعنوان واضح يدل على محتوى 
الرسالة. 
* استخدم اسمك الحقيقي والكامل 4 إعدادات 
البريد. 
« تجنبالمبالفة © الخطوط و الألوان 4 نمط 
الخط المستخدم 2# الرسالة. 
© تأكد من عدم وجود أخطاء 2# الرسالة. 
* قبل إعادة إرسال أي رسالة: تأكد من أخذ 
موافقة صاحب الرسالة الأصلية. 
#"ااختصبرق الرسالة قدن الأمكان: 
« اقرأ الرسالة أكثر من مرة قبل الإرسال. 
» 4 حالة استلام رسالة مرسلة إلى مجموعة عند 
الرد على الرسالة تكون العناوين مرسلة إلى 
المجموعة كاملة. 
٠.‏ تحقق من الآتي عند إرفاق ملفات بالرسالة: 
١-صغر‏ حجم الملفات المرفقة. 


"-توافر برامج فتح وتث تشغيا الملفات 
المرفقة 4 أجهزة الحاسب القياسية. 


© استخدم البريد الإلكتروني 4# الرسائل 


« بلغ المعلم (أو الإدارة) كذ حالة تغيير عنوان 
البريد. 


© احتفظ بنسخة احتياطية من الرسائل. 


4 كيف أشارك ؟ 


تعتبر القدرة على التواصل بفاعلية؛ مع مدرس 
المادة والزملاء 2 المادة, من المهارات التي يحتاجها 
الطالب للنجاح 2 بيئة التعلم الإلكتروني. ولا تقتصر 
المشاركة الفعالة على المشاركة بالإطلاع على محتوى 
والرد عليهاء والمبادرة؛ والتفاعل بشكل إيجابي مع 
جميع أعضاء بيئّة التعلم الإلكتروني. ومن مبادئّ 
مشاركة المتعلم 4 التعلم الإلكتروني ما يأتي: 

ل اتبع تعليمات المشاركة. 

الرد. 
© نظم أفكارك قبل البدء © الكتابة. 


* ابق مشاركتك 2# موضوع النقاش. (لا تخرج 
عن الموضوع) . 

شحو بوبنا كمسورة واضجلة ومب فيه ف 
الكتابة ( القراءة من الشاشة تختلف عنها 2 
اللواد الطبوعة )| 


© راجع مشاركتك بشكل جيد قبل إرسالها . 


ا . 


اثبع ظرمًا مختلفة ف المناقشة: متل: والتعتصول عليه بأشهل وأشرع الطرى القاحة وفرة 
١‏ قا المساعدة ما يأتى: 
١-طرح‏ تساؤل . طرق الحصول على المساعدة ما ياتي 
"-المشاركة 4# الإجابة عن الأسئلة المطروحة . * ابحث عن حل المشكلة ذاتيّاء من خلال البحث 


4 الإنترنت؛ أوقراءة تعليمات المادة: أو الرجوع 


؟-التعليق على المشاركات المطروحة. 1 
الى الاسئلة المتكررة 2 المادة. 


ل عزز مشاركتك بمصدر ان وجد. 
1 © اطلب المساعدة عند مواجهة مشكلة لم تتمكن 


من حلها ذاتمًا. 


لي اطرح طلب المساعدة 2 المكان المخصص 
لذلك 4 موقع المادة وعادة يكون منتدى 


ل أشر للمصدر عند الاعتماد على مصادر 2 
المشاركة. 


© اعرف عدد المشاركات المطلوية منك. 


» حافظ على سرية معلومات الدخول الخاصة الأسئلة والمشكلات وي حالة لم تجد إجابة: 
بكء ولا تسمح لآحد بالدخول باسمك. ارسل رسالة مباشرة لمدرسس المادة عن طريق 
© اقتبس الكلام الذي ترغب # التعليق عليه عند البريد الإلكتروني. 
الرد على المشاركات. » اطرح تفاصيل شاملة ودقيقة بالمشكلة التي 


4 إنزال ملف من الموقع حاول ذكر بعض 


« تجنب مجرد الموافقة:؛ أو الثناء عند الرد على 
التفاصيلا 1 لمتعلقة بالجهاز المستخدم,ء وسرعة 


مشاركات الزملاء. بل اذكر سبب الموافقة, 


00 . الاتصال بالإنترنت). 
واطرح وجهة نظرك بشكل واضح. 
«دكاس من جقانية الناقفات انسالية: 4 إدارة الوقت 


© تايبدا مشاركاتك دث ثمر. 
بع الردود علي مها كاتف يشكل مبيتمين إدارة الوقت من المهارات المساعدة © 


» شجع الآخرين على التعليق على مشاركتك, تنفيذ المهام المطلوبة # الوقت المناسبء؛ ويجب 


وذلك بطرح اسئلة مفتوحة # نهاية المشاركة ترئيب الأولويات؛: وتحديد وقفت يومي لدراسة 


مثل طلب الرأي 4 موضوع تغطية معينة . المادة. ومتابعة الأنشطة:. وإنهاء المهام المطلوبة. 
0 ات التى تساعد #2 ادارة الوقت 
المساعدة 0 ان 0-0-0 
ماياتي: 
من الصفات المهمة القدرة على الحصول على 5 نظلم الوقت :ف جدول شامل لجميع المهاه: 
المساعدة ,أو طلبها عند مواجهة مشكلة معينة, وقابل للتطبيق. 


١١ 


حدد المهام الرئيسة والفرعية. 

رتب المهام حسب الآهمية. 

ابدأ بالمهام التي تتطلب جهدا ووقتا أكبر . 
قيم تنفيذ المهام بناء على الخطة الزمنية 


بشكل يومى, واتخد الإجراءات المناسية لتفادى 


الزمنية بدقه عالية. 

© لا تؤجل الواجبات إلى آخر لحظة. 

* تابع المناقشات باستمرارء تفاديًا لتراكم 
المشاركات. وما قد ينتج عنها من إعاقة 
متابعتها. 

© افتح بريدك الإلكتروني بشكل يومي . 

* اكتشف أفضل وقت يناسبك للتعلم. 


© قلل من أسباب التشويش. 


الخلاصهة 


ورد هذا الفصل أن الطالب محور العملية 
السايعية وهو العتصي ةيدف بف العدلية التريوية: 
وهوما توفره بيئّة التعلم الإلكتروني من خلال مراعاة 
تنوع أنماط التعلم بين الطلاب؛ و توفير بيئّة التعلم 
النشطء مع تحقيق المرونة 4# الزمان والمكان: ورفع 
مستوى مهارات الطلاب 2# التعامل مع التقنية: 
ومارة التعلم النذاقى والشماوتي والتكين الابتكارى: 
وحل المشكلات؛ مع توظيف مستجدات التقنية 4 


أنشطة التعلم. 


واتخادذ القرارء والحياة اليومية. وتم إيراد تفصيل 
للمعايير التقنية لدى الطلاب من الجمعية الدولية 
لتقنيات التربية (1515) وملخصها: مفاهيم 
التشغيل الأساسية. والنواحى الإنسانية, والاجتماعية, 
والأخلاقية. وأدوات الإنتاج التقنى. وأدوات الاتصال 
التقنية. وأدوات البحث التقنية. وأدوات استخدام 
التقنية لحل المشكلات واتخاذ القرارات. 


وللنجاح بش التعلم الإلكتروني؛ فإن ذلك يتطلب 
بعض المهام من المتعلم؛ ومن أهمها التحقق من توافر 
متطلبات من أدوات وبرامجء والخبرة 2# الإنترنت, 
والدافعية للتعلم» وإدارة الوقت, والمبادرة؛ والتحكم 
ل بيئّة التعلم . 


وتم ايراد خصائص المتعلم 2# التعلم الإلكتروني؛ 
وتتلخصص #: القدرة على تحمل مسئولية التعلم, 
والانضباط الذاتيء والدافعية؛ والاتجاه الإيجابي 
نحو التعلم المعتمد على التقنية» والمهارة 4 الاتصال. 
وامتلاك مهارات التعلم الذاتي. والمقدرة على آداء 
المهام المتعددة. 


واختتم الفصل بمهارات التعلم الإلكتروني, وهي: 
القدرة غلدى التعلم, واكتشاف طريقتك ب2 التعلم, 
والتفاعلء. وربط الخبرات الجديدة مع السابقة. 
ورسم الخرائط الذهنية,. والتنظيم,؛ والبحث 2 
الانترنت؛ واستخدام البريد الإلكتروني. وكيفية 
المشاركة,. والمساعدة, وادارة الوقت. 


قائمة تدقبق نواغر عناصد 
التعلم الإلكتروني لدى المؤنسسسات التربوبة 


١ 


للمؤسسة التعليمية دور ة التدقيق والتحقق من توافر عناصر معينة 2 التعلم الإلكتروني. ويمكن ايراد 
قوائم التدقيق وفق تصئيفات متعددة: ومنها نموذج خان ( 2005 ,12182) ؛ وهو على النحو الآتي: 


4 معلومات عامة حول موقع التعلم الالكتروني. 
4 الأدوات الأساسية 70015 10و82 وتتألف من: 
.١‏ التقنية الأساسية لاوهاهمصطءع7 82516 . 


". تصميم الواجهة داوأة6(ا ع90)ع1ما. 


". التصفح 3101931100/. 
4 المحتوى التعليمي :000160 في التعلم الالكتروني؛ ويشتمل على : 


. 00101565 310 | 6550105 المقررات والدروس التعليمية‎ .١ 


". الوحدات التعليمية 5أ0[66 وطأط لقعا . 


4 نظام إدارة التعام بمعاديرة أمعمعودمدالا ومتصمدعاء 


4 أدوات الاتصال؛ وتشتمل على : 
.١‏ الاتصال المتزامن 000105 لاع لالا5. 


". الاتصال غير المتزامن 020105 طاعملا45 . 


4 دعم المصادر 01مم50 5عع]لاموع . 


4 أنشطة التعلم في التعلم الالكتروني؛ وتشتمل على : 
.١‏ الاستراتيجيات 5112160165. 


"؟. دعم المتعلم ]01م ملا أعطوع ٠.‏ . 


". التعزيز والدافعية ألاع7اع00]طأع؟! عطق مهأأق/انأهالاا. 


. التنظيم والتوجيه 131100م0116 300 010301221100 . 


١1 


قائمة تحقيق تواغر عناصر 
التعلم الإلكتزونيٍ لدق المؤٌسسات التربوبة 


4 الآداب المهنية دواطاع في التعلم الذاتي المعتمد على الانترنت. 
وتفصيل قوائم التدقيق التي تشرف عليها المؤسسة التعليمية على النحو الآتي: 
4 معلومات عامة حول المقرر 


رابط المقرر 


حنوااق العخور 


مؤلف أر فك الخال للمقرر 


4» نوع التعام الالكتروني في المقرر: 
لأ إلكتروني با لكامل 6مذا-مه اال 


لا إلكتروني جزتي عذاا-ده /[اله1حم 


إذا كان المقرر يقدم التعلم الإلكتروني جزتياء فإنه يشتمل على الوسائط التعليمية الأخرى الآتية: 


لأ تدريس تقليدي في الفصل 306 10 366 لا تلفزيون: أو أقمار صناعية حا مواة مظنوغة 
4 نمط التعلم الإلكتروني 


لأ متزامن 51/065/000105: إذا وجد نشاط تعليمي متزامن في المقررء فإنه يشتمل على الآتي: 


لأمحادثة 6084© لا مؤتمرات صوت 0أ6 6011660 وألنام لاهاتف 
لأا تراسل فوري 601090 15518011065523 لأ مؤتمرات فيديو 0016/0160 ١/1060‏ لاأخرى 8 طظ5 


لا غير متزامن 00170110105الا2.5: إذا وجد نشاط تعليمي غير متزامن في المقررء فإنه يشتمل على الآتي: 
لأ ساحات نقاش 80310 01561155100 لأ بريد إلكتروني |ل08-] لآ المجموعات الإخبارية 0101/0 5/لا6/! 


لامنتديات 011010 ]ا لأقوائم بريدية ]5أا ومذانها/! لاأخرى 00 


التقنية الأساسية لا©16©12010 823516 


تم تحديد نوع وإصدار نظام التشغيل» ودقة العرض» ونوع واصدار المتصفح. 
تم تحديد خصائص الأجهزة 13101//306! (مثل سعة الذاكرة. سرعة 
المعالج, الماسح الضوئي, سماعات: ميكرفون..) . 

تم تحديد البرامج وروابطها وخطوات تحميلهاء والتي يجب تضمينها في 
المتصفح (مثل مشغل الفلاش). 


تم تحديد البرامجء وروابط التحميل (مجاني أو تجاري) والتي تدعو لها 
الحاجة؛ مثل ادوبي ريدر/ ©5820 © 2001. 


تم تحديد المهارات التقنية الواجب توافرها لدى الجمهور المستهدف. 
تم تحديد سرعة الاتصال المطلوبة. 
لامريجل بروائط خاطقة 


لا يوجد أخطاء في ملفات الوسائط ( الصوت؛ الرسوم؛ الصورة؛ الحركة, 
المحاكاة, الفيديو). 


متوسط التقنية الأساسية 


تصميم الواجهة 01أ65(] ©0161]20! 

يتم تحميل الصفحة بسرعة. 

اتساق التخطيط ألا0لا3-ا (مواقع الأيقونات: أدوات التصفح: الهوامش, 
رأس وتذييل الصفحة؛ مواقع عرض الوسائط ) . 


٠. 5 5 . 5 95‏ 5 ا ٠.‏ ييا 5 5 8 1 
النص قياسي دو تنسيق منطقي ومتسق ( العناوين الرئيسة: الفرعية 8 
النصوصء الروابط...إلخ) . 


يتبقى من الصفحة على الأقل ٠١‏ مساحات بيضاء لراحة العين. 


باليساطة). 1 


الألوان في الخلفية والمقدمة في الصفحة متناسبة. 


متوسط تصميم الواجهة 


ممتاز 


ممتاز 


متوسط 


للق 


ؤودئء 


١ 


4 الأدوات الأساسية 70015 82510 وتتأ لف من : التقنية الأساسية, تصميم الواجهة: التصفح 


غير 
متوافر 


غير 


متوافر 


قائمة تحقيق تواخر عناصر 
التعلم الإلكتزونيٍ لدق المؤنسسات التربوبة 


غير 


م التصفح /31/1021101١‏ مار | 2 | دكا | ره 5 

5 متوافر 
6 | يمكن الوصول للصفحة الرئيسة في المقرر من أي صفحة. 
حل يوجد خريطة للمقرر 5لا3|الا5 م136/! ©15ل001. 


يمكن أن ينتقل المتعلم لمستويات أعلىء أو أدنى في تقسيم المقرر 
( من مثال إلى درسء إلى وحدة؛ والعكس) . 


يمكن للمتعلم الوصول إلى صفحه في المقرر بسرعة (في حدود ثلاث 
نقرات بالفارة). 


ا : 
٠‏ | يتعرف المتعلم بصريا بالروابط التي زارهاء والتي لم يزرها. 


000١‏ يحدد موقع المتعلم بالنسبة لخريطة الموقع. 


متوسط التصفح 


4 المحتوى 6م0001 : 


هل يشتمل المحتوى على مقررات أو دروس تعليمية 65505 ا 0 565]لا00. آلآ نعم. لالا. 


إذا كانت الإجابة بتعم» حدد مستوى المقررات أوالدروس التعليمية 0116550105 60101565 بناء على العبارات الآتية: 
م المقرراتء أو الدروس التعليمية 6550175 | 01 00101565 ممتاز | جيد | متوسط | رديء 


"١‏ | يشتمل المحتوى على حقائق؛ ومفاهيم؛ وقوانين» وإيضاحات. 
7 يتوفر 2 المحتوى الدقة والوضوح. 

4 | يتوفر يك المحتوى الشمولء والاكتمال. 

05 | يتم تحديث المحتوى بشكل دوري. 


51” يشتمل المقرر على وسائط كافية (صورء فيديو. رسومء صوت. حركة: محاكاة...) . 


متوسط المقررات, أو اللذروفسي التعليمية 


هل يشتمل المحتوى على وحدات تعليمية 615و[0 83,0109 ا. ‏ لأنعم. ‏ لألا. 


إذا كانت الإجابة بنعم, حدد مستوى الوحدات التعليمية بناءً على العبارات الآتية: 

مم الوحدات التعليمية 006([©©15) 6312150 ا ممتاز | جيد | متوسط | رديء 00 
7" | تنطبق على الوحدات التعليمية المعايير العالمية (مثل 5)020191/1) 
'(قابلية الوحدات التعليمة لإعادة الاستخدام (©|53ناع؟!). 


قابلية الوحدات التعليمية للمشاركة ( 5131316 ) 


ل 

(يمكن للطالب استخدامها 4# مشاريع أويمكن استخدامها خارج المؤسسة) 
5 قابلية الوحدات التعليمية للوصول (©206665510|1) لذوي الاحتياجات 

الخاصة: 

إمكانية البحث عن الوحدات التعليمية 05 | باستخدام نظام إدارة الت 
5 إمكانية البحث عن الوحد يمي باستخدام نظام إدارة التعلم 


5/لا. 


متوسط الوحدات التعليمية 


4 الاتصال التزامتي 5ل00م2لهملا5 : 
هل يشتمل الموقع على أدوات للاتصال التزامني. لأ نعم. ‏ لألا. 


إذا كانت الإجابة بنعم. حدد مستوى الاتصال التزامني بناء على العبارات الآتية: 


5 الاتصال التزامني 17611!0110105ل/51 ممفاق | جد | معوسط | وس ١‏ د 


متوافر 


؟” يتم تحديد المواعيد والإجراءات التي على المتعلم إتباعها 2 أثناء المحادثة. 
| يمكن تمييز كل متحدث بسهولة (عن طريق اللون: أو الأيقونات) . 
4" يتم التحديد والموافقة على آداب الحوار. 


0 | يحفظ محتوى النقاشء بحيث يطلع على سجل نقاش الطلاب المتغيبين. 


متوسط الاتصال التزامني 


١77 


قائمة تحقيق تواغر عناصر 
التعلم الإلكتزونيٍ لدق المؤسسات التربوبة 


4 الاتصال غير التزامني 15ل000ا00لاوم : 


هل يشتمل الموقع على أدوات للاتصال غير التزامني. لأ نعم. ‏ لألا. 
إذا كانت الإجابة بنعم. حدد مستوى الاتصال غير التزامني بناء على العبارات الآتية: 
م الاتصال غير التزامنى 61710170105 7ال!5/ ممتاز | جيد | متوسط )| رديء : 
١‏ متوافر 
7 يتم إيضاح طريقة النقاشء وكيفية إدراج وتنسيق نص. أو ردء أو اقتباس. 
”٠7‏ | يحقق النقاش الأهداف المطلوية. 
إيرتبط النقاش بمنطقية مع العنوان. 
5 / يوضح المعلم التوجيهات الكاملة حول موضوع المناقشة. 
| يساعد المعلم المتحاورين على التركيز 2# موضوع النقاش. 
١‏ | يبنل المعلم الجهد ليمكن المتعلم من المشاركة 2 النقاش. 
”4 | يشجعالمعلم المتعلم 4 أنشطة التقييم الذاتي. 
*؛ / يساعد المعلم الطالب 4# إتمام أنشطة التعلم 2 المقرر. 


|يشجعالمعلم الطلاب لعمل تعليق ونقد علمي لبعضهم البعض. 


م يتم وضع خلاصة للنقاش وربطه بالأهداف . 


متوسط الاتصال غير التزامني 


دعم المصادر 5000014 1995010/685: حدد مستوى دعم المصادر بناء على العبارات الآتية: 
هل يشتمل الموقع على أدوات لدعم المصادر. لا عم لآالا. 


إذا كانت الإجابة بنعم. حدد مستوى دعم المصادر بناء على العبارات الآتية: 


606 


دعم المصادر ]5100001 8650101665] 


يوجد دليل مرجعي 1311010001| يشتمل على اللوائح والتنظيمات. 
تتوافر قائمة بالأسئلة المتكررة 17/602. 
توجد معاجم وأدله؛ أو قوائم بالمصطلحات. 
توجد قواعد بيانات. 
تتوافر روابط للقراءات الموصى بها. 
تتوافر ملفات ووثائق. 
توجد كتب ومكتبات الكترونية. 
توجد قوائم بريدية؛ أو مجموعات إخبارية. 
توجد روابط لمحركات البحث. 


توجد روابط للتدريب على التقنيات اللازمة للتعلم الإلكتروني ( مثل: 
التصفحء تكوين حساب؛ تسجيل الدخول...) . 


متوسط دعم المصادر 


ممتاز 


انق 


متوافر 


أنشطة التها الذاتي عبر شبكة الإنترنت. حدد مستوى أنشطة التعلم الذاتي عبر الإنترنت بناء على 


العبارات الآتية: 
مم الاستراتيجيات 51123160165 
01 تم تحديد أهداف المقرر والوحدات والدروس. 


ع0 


0/ 


09 


تتنوع أدوار المعلم كمحاضرء وخبير 11 ©0] وميس ر 2011113101 ! ومدرس 
خصوصى 00361١‏ 

لا تقتتصر طرق التدريس على المدخل السلوكي. ولكن يضاف إلى ذلك المدخل 
الإدراكى والبنائى. 

تنوع طرق التدريس مثل: حل المشكلات الأصيلة 

ومألااه5 لمعاطام]م عتامعأناة. 


الغروضن 5 65م 
المران والممارسة 21301166 320 !0111 
الألعاب 5 

المحاكاة 3101 الاللاة. 

النقاش وأمات رازه 


ممتاز 


متوسط 


ودىقء 


متوافر 


١" 


قائمة تحقيق تواخر عناصر 
التعلم الإلكتزونيٍ لدق المؤنسسات التربوبة 


:5 غير 
مم الاستراتيجيات 51123160165 ممتاز | جيد | متوسط | رديء 1 
متوافر 
الا يقتصر دور المتعلم على المتلقي السلبي ©/1أ123558: لكن المتعلم النشط 
©6011 أو مزيج ( متلق ونشط) . 
التحكم 2# أنشطة التعليم متمركزة حول الطالب 111-06111660 106ا]5: 
١‏ |مثل اختيار الطالب لمسار الانتقال أثناء التعلم؛ ومناقشة الأهدافء واختيار 
057 |يشتمل المقرر على أنشطة لتقويم التعلم 
متوسط الاستراتيجيات 
تعلم 0016 0]نا5 3 ممتاز توسطل 0 
َّ دعم المتعلم 51/0011 62121 ز | جيد | متوء رديء 0 
يتم إيضاح الموارد الإضافية للمقرر. وطريقة الحصول عليها 2# بداية المقرر 
217 
(مثل المواد المطبوعة: ل]ن)...) . 
يوجد مفتاح فيسآ عد 3: يظهر 2 جميع الصفحات.:» يمكن للطالب الوصول اليه, 
8 
5 يوجد شرح واف حول وجود مواقع. وأغراض. وقنوات الاتصال . مثل المحادثة, 
المنتديات» البريد الإلكتروني. 
17 إيوجد إيضاح واف للاتصال بين المعلم والطالب من حيث التكرار وزمن الرد. 
متوسط دعم المتعلم 
ع التعزيز والدافعية 11 ©1016©1مأع؟! 300 73110أأ0ا/ا ممتان | 52 | عترشط | د 0 
1 متوافر 
5 يمارسس المعلم أنشطة لكسر الحواجز بين الطلاب كذ بداية المقرر 
عم عط ومكاهعء/8 . 
3 يتم تعزيز المتعلم عن طريق تغذية راجعة سريعة لجميع الأنشطة التي يجريها 
المقرر. 
٠‏ يتم استخدام أمثله من الواقع الحقيقيء من أجل زيادة دافعية الطالب. 
٠١‏ إيوجد تنويع 4 أنشطة التعلم؛ للمحافظة على اهتمام المتعلم ودافعيته. 
0 يتم تقديم عوامل تعزيزء مثل الحيلء والمفاجآت: والطرافة؛ للمحافظة على 
نشاط الطالب التعليمي. 
متوسط التعزيز والدافعية 


مم التنظيم والتوجيه 0116111311011 2310 01031210 ممتاز | جيد | متوسط | رديء 
03807 إيوجد منسق للمقرر لتوجيه المتعلم. 

”> يتوافر دعم فني لتوجيه المتعلم. 

0٠0‏ 0 يتوافر مشرفون من المعلمين لتوجيه المتعلم. 

ايتوافر مرشد لتوجيه وإرشاد الطلاب. 

0 | توضر الإدارة التوجيه والضبط لعملية التعليم والتعلم 2 البيئة الإلكترونية. 


7/0 توجد إرشادات لمهارات التعلم الإلكتروني. 


7232 توجد إرشادات لإدارة الوقت. 


4 توجد محكات تمكن المتعلم من تقييم المصادر. 


متوسط التنظيم والتوجيه 


4 الآداب المهنية 5ولماع 
حدد مستوى مراعاة الآداب المهنية بناء على العبارات الآتية: 


5 الآداب المهنية 15105 ]ا ممتاز | جيد | متوسط) رديء 
١ 7‏ يقدم المقرر معلومات كافية حول الشئون القانونية والأخلاقية 4 استخدام الموقع. 
١ 8‏ يخلو الموقع من مواد ذات معان غير مقبولة لدى المتعلم. 

4 | يراعي المقرر الخصوصية الثقافية للمتعلمين. 

0 | يراعي المقرر حقوق الملكية. 

1 | يتماشى المقرر مع القوانين والتشريعات. 


/ا/ لا يميز المقرر بين المتعلمين» ويتيح لهم فرصا متساوية 4# الدعم و الوصول للمصادر. 


متوسط الآداب المهنية 


١ /ا‎ 


قائمة تحقيق تواغر عناصر 
التعلم الإلكتزونيٍ لدق المؤٌسسات التربوبة 


4 الإرشاد والتوجيهك ١ونأمامه‏ 01 


ل] منسق المقرر لا دعم فني | خيواء ل] اكدارة 


المزاحعم 


الدبومسء: جواهر محمد (5١٠٠م)‏ القامومس التربوي. 
مجلس النشر العلمي. جامعة الكويت. 


زيتون. حسن حسين (5١٠٠م)‏ التعليم الالكتروني المفهوم 
والقضايا والتطبيق والتقييم. عالم الكتب» القاهرة. 


زيتون. حسن وزيتونء. كمال.(475١/7١٠5م)‏ التعلم 
والتدريس من منظور البنائية. عالم الكتب؛ القاهرة. 


سيلزء باربار( 83150318 .56615) و ريتشيء ريتا 
(1348 .6عطء11) ترجمة بدر بن عبداللّه الصالح 
(1414١ه/‏ 1598م) تكنولوجيا التعليم: التعريف 
ومكونات المجال. الطبعة الأولى؛ مكتبة الشقري. 
الرياض. 


القريوية: الطبعة الأولى: العبيكان: الرياض. 


صبريء ماهر إسماعيل (79غاه/؟. مم الموسوعة 
العربية لمصطلحات التربية وتكنولوجيا التعليم. الرياض. 
مكتبة الرشد. 


الفارء إبراهيم عبد الوكيل ( ١47١ه/١٠٠٠م)‏ تربويات 
الحاسوب وتحديات مطلع القرن الحادي والعشرين. 
الطبعة الثانية, دار الفكر العربىء القاهرة. 


لا00امضطاعع1 م] لإأعاءه5 لوحه لو ممعاما :ع 1 15 
ا2003عنالع أهده311ل .(2!100.)2002عنالط ما 
05 ألم عوط 51303105 لإاوهامصطامة1 

.0 ,عمعوبع 


13 8 .ل بعه100/ط ,.ل ,لصواننهل .نا بمعدو5وومل 
طأأننا ماعاطمام علاام5 10 وماصوع ا (2003) ع5هكا 
(.0ع 200) .ع/الاععم05/م علالأعنانأومم» 3 لإوهاهصلاعع] 
.للا الها عوتمععط ااتدعاا . 


ولأطفوعادع ونأووصو انا .(2005) .8 رمفطكا 
ش©ط .لإاطاى قلا .ومتطدوأاطنط ععمعاءة مملتهمممكما 


ما ومتصعوعا عاطلءاعاع .(2006) .لع .8 رمحطكا 
ع5 103 أ02ارهكط!ا .لإأعأهع50 ممأ أدمطمكما مه 
رط .لإاطى ولط .وصتطةتاطنط 


.لا ة/طا 5 .ل ,اأعووبظ , .0 ,عصلواع , .8 ,ومحدمك>ا 
30 311005 أمع5ع/مع؟ 05 5عاهكا ع! .(2000) 

أأعط 1 لمق 36012101 ا لإلأوأصسعطن عط مآ 10015 
نامل عط! .وصتاصوعا لإالأةأصعطن ه10 كمملأوء أامما 
105-13 ,(902 ,عومعأ50 ومصاصوع ا ع1 أه 


الوعا) ضوع5 ,306351 ا 300 نات ,3063511 ا 

4 :2121100مع1م 6 ,30055 ,نمملأجاوع1م| (2002 

2 ع6 نموطامع م1 1115ماع 5ددرهلأوعنال»ة 05 امملاعة 
1أععم5 05 [3؟نامل .0011م /اوه0|0تلاعع] 5191625 
51911 ,4 (17) .عا ألاطكولظ .لاوهامصضاعع1! ممأأوعبالع 
5 3906م 


300 5عالاأ5 وطتطئوع ا .(2000) .كا ,5أملدمه ا 

ا دكا عط ومأم لم0 :ومتأطوع! 5ناملام] لاو لاوج 
01 31اناول .ع11036ماعم 355اكن م1 اعلمما 

-23 ,(4)1 ,ا ملاعلا ومتصوع ا ذ5ناهلام]تاعطلاة5م 


مأطعصه لهاع عط] .(2004) .اا ,مطممعنا ه .8 ,عمللا 
نمأ ومأطصئوع ا عصتاصم0 لصح حمأأداباوع؟اأاء5 معع ع8 
301 تاعأما عط! .لاعاممي وماموعا معلمعا8 ه 
015136 مص معم0 طأ طاعنوع5ع؟ 0 الاعأباع كا 

مله .2006 ,08 اأامك لعلاع لماع .(2) 5 .ومامروع ا 

/ع 01/3 أ /م لام .»اع 0ص / "١001.00‏ الانالاننا//:طصخط 

7 لاعلا 


0ع ا لعذناءم]-ع]ناأنا ا( 3.)2006 اا 
00115 لم ,5أناع0ناأه ,0015اء5 ومعمومعرط 
.50م .5ع تالجع 5<ننام]1وطلطه! 101 


عطاعوع1 (2004) 03صنا , ,عنامولط 68 5ع لول ,مواملا 
مأماأ لاتمعط 1 :مهأ ناجلاع 300 لامأ 5ألااعم ناك 
.لاعاألالا .عم اعوط 


لعناع اماع .ع010 ااناع.(2005) أعدامملاء5 موعمم1باع 
/1.0102اناع/010. تاناع .الالالالنا//:مأغطا ممع 2006 ,20 زوالا 
-0707210.ع30م_لانادع لأعمامملاو5ع_انهطام/مع/صمناع 

لاف اللساعتةات 


. (0.)2004ا ,رضواعع0 6.كا بعاوعمعوع5 ,.كا رعوواط 
50001 أواناكا م تأطعمامماع/اع0] أ2ممأووع01)ط 
2111١‏ ل طأألنا ععمع رعمناع ونان 1 أوانا 
00ك]ص| 101 /إأعأ500 مأ لعأمعوعرط يعموم 
2100 طقعام| ممأوعبلع عاعوع1 لمق لإاومامصطامع1 
زع ١ا5)‏ عمومعءعع اومن 


عالاأعنانأ5 م1 /لاماطا .(2005) .لظا ,او0366] ,.ط بأعم|زه 
:ع5نا0ه015 اناأوطتاصدع" 101 5ل5أ55نان5أل عصلتامه 
036001نالع 05 [3لانامل داذنأ8 .لالناأه 6356 20 
5-8 ,(!) 36 ,لاوهامصطمع1 


علطأ لمق لاامعط 1 وصاصوع ا .(2003) صوزأ8 ,لإامواازه 
اا .ألعصمهم]؟ لامع وصتصوعا-ع 01 روأوعنا 
للم آ0 ووعرط /لأأواع/اأدنا 


2 ونأمماع/اعما 10 5م514 كاأه .(2002) .8 رالوهنا 

عطأ مم16 كأم1عمناع :علالأو ألما ومأوع اط الاأووعععناد 
عط ,زلع) أأع55ه] .4م ما .كامه6ع0أناة ولأط قم اءع 
.320001 وناصوعا-ع با اهعم 

اصأحا-لراحنتاع1/ا .(338 - 191 .مم) 


.(2004) .5 رصوط 6 ا ,ضوذاعلظ , .نا ,لإعاثلالا , .ل ,لالط 

:0 أطلقع ا لع5و6حاعمعاما مه اأعنوع5ع؟ وومئمام/اع 
لاع55 .نا .هما .كمه أأعوعاما م1 عالاأعنا ناه 9 كما مط 
مهمه أهعبلط نه اععوع5ع 05 كاههمطلصولط .(لط) 

لاع اللاة ا .لاوهامططعع1 0ق نمم و0 لان ماله 
.6 لاناقطاءع 


011١ 101 303/210,‏ نلاعملقع] ثم .(2002) 4١‏ ,أمانمأا 
ولأط2وعا-ع 0ع0مصضام ولأعمعباوع5 0مق وصتموأوع0 
5180لا 01 نلاع ألاع؟ا لإأاعأ دن عط! .كممتاعمعاما 
0 -141.مم ,(302 ,ممأأوعبالع 


5 وصاطوعا-ع .(2003) .كا بممرهطط ع8 .للا ,بممترمط 
.مهم .ومتطوتاطبط تإعأاألالا .عأوهامصطعع1 ممه 
لما 


30 ومأصوع ا أه 5ع مع 2001(1) 0ألاهنا ,ودرا 
انع ونه اع ناءأذصا معد ألع الا تعايام دهن 
ولأطققع ا عصنا م0 .اهدهج طمعاما وألعأاا ممأوعبلع 
7 -281 .مم. 4 (38) .لاوأوعنا 


لاو 0امضاعع1 101 لإأعأ500 اهلهأ طرعاما :ع ١‏ وا 
ا3100عبالط أهحه3لا .(100.)2000أه2عبلط دآ 
.0 عموعوبع .ةق اعطعوع1 ,مع 519003105 لإاومامصطاعع1 


300 لإزامعط! .(2004) .(لع) .ا ,انملاع 8 .1 ,ممععوصمم 
.لأ أواع/اأمنا 26235623طل3 .وصتاصوع ا عمتام0 آه عمناموط 
ا نم1 2006 ,5 /زوالطا لعناعلراع؟ .203مو0 
امخط. طاو الاممء/اه0ط_عط ام ه/10.63 2362503 


030109 (28.)2005 ,ماللموط 8 .؟] ,ملعنرع2م 

- 0190001 أعصة وصتطصدع!ا لع أداباوع: أاعه 
6250 -عأنام001 05 لاوأوع0 عط 106 كدملأوءأاممما 
367-989 ,(1) 33 .عمومعاء5 لووهةتاعبنرأةما .56310105 


110 .0أط 3ع 01 5أعم (1990) ل بأعصبءر8 
.ثانا بعو0طصون رودعرط /زأأواع/اأمنا 


.ا ,أأمه5 .آلا رؤ5عاط ,.كا ,190||زة ,.ن),رطونا 091/0 
518 05 5اعع35 ع5! .(2004).] علإعمماما8ا ع 
-1013 م :16015نا0 5أماع0ناأة 12-ا مه ممأأوعنال0ع 
.255005 أملمط وصلأاصوعا ناا بعااأيضعم ولط .ذأ ة5لالهمج 
لم6 ,2006 ,3 احم لعناع راع 

25.5017 1 كارع 015130 /حاعع)/ و 0. اع انحا للاللاننا//:مصاغخط 


0119ممنا5 .(2004) .4 ,15]3035ك! :8 .لطا ,و0366 
ل0ع8535-اع لاا لععأدمعن- امع ناه مأ مهأ أواباوع؟-اع5 
0 [3ااناول 3021 عاضا .أمعصمم نامع وصتصوع ا 
7 -40 ,(3)1 ,ومامجعا-ع 


.(1996) .ل .نما ,خط وص أطصنان 8 ,.آلاا 1١‏ ,لإالأبانا 
موأوع0 عط”طأ 101 كدهلأوءأاممما :مذ ناتاه نادمه 
اع55 ل .ل .نا ذا .ممتأعناناوما آه لإزع/اأاعل ممه 
ا211003عنالع 101 اععنوع5ع؟ 0 كامهط0صموط ,(.لط) 
.(198 - 170 .مم) لاوهامصطعع1 300 كمه نوع انا امام 
.3 ]|اتماعوا/ا أعأوباطءة 6 ممصمأك كاملا برعلا 


,6015لا 6 .ا ,لإضواعنا , .ل ,ع1/1630 , .للا بتعووناما 

101 51903105 :ع الاأاعام عأعاممامه عط!] .(2003) .0 
ممع |اععلاء ومأعصة/301 300 لإعورع ]ذا أجعأوهاهصلاعع] 
اع اننع لإومامصطعع1 عط! .لإعوىعأذا اجعأوهامصطاعع] ما 
1 - 29 ,(1) 63 ,لماوع 


00109] ,لم5 ططول صق اعوطء ]اا ,روعطموواع 

9لأطاع3ع1 300 ولتصوع ا (2002 ععطررعامع5) 

ألاعاممن مأ 5ااكاك عأناممامي لإومامصطعع1 ملاح ممما 
(4 -2002 -]| -0ناع. أوعوأانا عاكاع) . 


0129| 101 مأطةاع30ع ا نط0 (0)2006أط0 لامع ع 
7 2 اع وا/اا لعلاعاراع .لاط امع ع .لاوهامصطامع 1‏ 
/أأاهأطاه/0013125م//0ل. 0 أحاه. جاععاع./نالالاننا// :ماخط مم1 


:3غ ادع .(2003) لامأةة15 لامي للوعمم]ناع 

ع1 -10ا/ا م - هأ أدعنالع 5</لا10110110 0أطوأ5ع0] 
.الالالالالا//: 0 ه16 2006 ,20 زوالا لعلاعاراع؟ا .أرممعكا 
01م مع_لاقاعا_ل نم1 0م/5 )“اع /مآمأ.مه"ناع ومأمروعاع 


بلاأناوطع5 .نواه الاجطاعط أناوطم (1974) ع8 بعممكاك 
000111 ا 


0017 (2006) .5 ,رناطظ 6 ,.8 رؤ5ألث ,.ن.لالا رص[ 
ك|01لالاع0ت]؟ لاوأوع0 لععلاع ممع لاله أو200لعم ىم :اع100/ا 
ع0نه أعطوتط علامامممطاً 10 أمعصصممء لامع ومتصوعا 01 
3 - 139 ,(14)2 ,لوانامل عا ككلم .ذ|الكاة ومكاصتطا 


أاع0ناأ5 200515 أع6ث3 أهاعل0ع2 .(2003 ) 4١‏ راع1أ0 1 
كاععل/لا مهأأوعبالع .لاوه|امططاعع1 21 ل0عمأ 51303105 
2- 20 ,(23) .لامأوصاطادوللا 


13021 .(21100.)2004عنالع 01 أاعم 3م06 .5.لا 

11 تبال معناع ماع .مواط لاوهامصضطاعع! ممأأوعبالع 
/5/151/05 201/06 //01و. 0ع .الالالالانا//: مط نم1 2006 
01م .لهصماع_ط اع لا ا/بصوامع طا/عؤأة/2004/صوام/لاوهاهصلاعع] 


0م011 350 110311017ه1صا (2002) 0ن 5 طلانا 
ومتصصواط م :مه أأهعبلع أعاعوع1 مأ لاوهامصاعع1 
500طلانا لم 2006 ,2 ناوالا معباع لاع .عل0اناه 
3 /ناع ل /ناعان عط مانالا أمعماباءه0ما .031986356 


ع5لا اهنمتاعناءأ5ما ع1 .(2002) .(0ع) .نا ,لإعااللا 
اع ننأكم| 101 لإعمعوكم .5أاعع زط0 وصماصوع ا آه 
./ل 010 ملاعة1 


بلالا .لإأعألام3 ه211 ممصا (1989) الاوك ,نوم ةلالا 
.811 اطناهنا 


0ع0121ع1 | 30 101/305 (2004) /إأ5]تكا ,ولناملا 
9أطققع ا عنتمولاع م1 اعومعممق4 اأووتاع1مع0 1[ 

]3 ععأمعدعرط .5 امع صصمءأ/امع امع5وح-اعلالا ماط اللا 
لع ما اناا أجممأأدعبالع مه عو معععقاودهي لانملا 
(ماناع اللاناع) 5نمهنأدءأصنا مم مامععاع1 لمق وألعممعم باط 


انال م :21005 أمع5عامع! أوأدع ااا .(1986) .48 ,وألتوط 
.55ع]2 /[إأأقاع/اأمنا 01010 :01010 .لأع3همم3 ودأ0مه6 


.عممع وذ ااعامأ 5ه لاوماملاعلاوم ع1 (1981) ل ,أعوواط 
.لاع5اعل /لاع لطا ,0ن) 8 80305 ,لاع .مانا 


(6)2004ظ | امن 801511 02 501001-55 نالاقلاط 
ألاعمامماعناع نا أورمأو5ع1مط انالععنلاهط ولمأدوأوع0ا 
5 ١0هطاء5‏ صق ,521015 أمأحءم ,5 عطعوع1 ممع 
اا 00 801511 08 1001-5ن5 ن الاقلاط 

ا 00 801511 08 1001-5ن5 ن الاقلاط 
.الالالالالا// :مط للهط؟ 2007 ,12 لالوناصول لعباعاراع كا 

/5ع مزاع ل0أناو//اع1010م/0015.010/0005ان05 1 اطنامع 

01م وطتصوأوع0ماعلأناو/5ع وذاعلألاوعم 


ألاع لاع 030مؤ3 ااا قأطوأكا |2أأوأنا (5.)2003] ,رممؤطهمكا 
5 300 أطاعلاع]513 معاطمعط وصتمعوعا-ع ما 

مأ أصع مع ودصواطا مأتطونظ اوأأوأنا عممعرعع؟ا 01 

ععمعاع نمي ملالا ناج مم أمعدععط ععموط .وصتموعا-ع 
000111 ,ع01931م001 مأ ومتام جع ا-ع مه 
(للكاخططاع) ممأوعبلع ععطواط لمق ,ععنوعطأاوع ا 


الأعرانا51 .(2005).] ,ركم كاأه/الا 5 1١.‏ بعاالقل/اوأومها 
ع1 .10101 1منناناع 12-كا عالطا الات لاا د ودعنن لاه 
.م (2) 00.6أ2عنالع عن صموأذأنا آه تالماع /اأاع1 03 
117-44 


ولمتأصوع ادع 0دملاع8 (2005) عنوالا ,روتعطمعوهكا 
ععمضطامع مش وعأوهامضطاعع1 لمق 5عاع3م0ممم 
300 ,وطأطئوع ا ,عولع النامصكا أده 2م0103 
أمممما لإعاأللا كر عع ]أأع]ط .عن موصسممععمطم 


مأ ودأاه ه500 أنبثاا/ا لمق عصتام2006(.0) .6 ,ااعذ5نلكا 
30 01519066آ ,ماعم0 05 |3 ]نامل منوعمماباع .عمم)]ناع 
لمآ 2006 ,15 لإوالا لعلاع لاع .ولأ مجم اع 

/2006/ أ 001.0 انع .الالالاننا//:صاخط 
منغاط.ااعدو5نكا_صمعاه 


عط (2006) .اعد عمعاامط 8 .ع بعلأع مامه 
١م001‏ ونأو03ق/ا 10 علأنات 5داوم أعصاءط 
هن .5وعاط حاألن1 0 


5 ا |5000 علالاعع]]ع عط ] (2005) .ل ,5101010 
هن).ذوع21 اأ/لاز0ن) .أطعلاع039دانا ما علأاه 


لعل وعاظ عنالاعع]]ع ونألاأبا8 .(1.)2003 اوداك 
3 .لاو0امضطاعع1 2110021عنالع .5لطوزوممظ ولتطوع ا 
4 - 51 .مم (6) 


8 
الإلختروني 


(المفهوم والتطبيق) 


أولى مكتب التربية العربي لدول الخليج 
تقنية المكوامات ولا تصان اهتباما كسا 
من خلال تنفيذ مجموعة من المشاريع 
“هذا المجان ويتلمل_ هذا الكتاي فكرة 
عو جر ةكهرجات هن الشارؤع الكل 
تحوي شرحا تفصيليا للبحوث 
والدراسسات والحقائب التدريبية 
والنماذجالتريوية»أماالأنظمة 
والتطبيقات والخدمات الإلكترونية 
والمحتوى الرقمي فقد أتيحت من خلال 
بواية مكتبب الترييةالعربي لدول 
الخليج على الإنترنت. 


30-5 


15821 978-9960-15-4 
25259 


< !96011543051 
رقم الإيداع: ١257 / ٠٠١7‏ 
ردمك: 0-0 4-10-98 بتارلا 


الك 
9 


للحصول على مزيد من النسخ اتصل على الموزع الوحيد لإصدارات 
مكتب التربية العربي لدول الخليج: مكتبة تربية الغد 
جوال 55(96:655:548٠١‏ وال 111174" ده وام 
هاتف؛ 009551(50847544) فاكس؛ 1698ا009551(4.) 
ص.ب: 77578 - الرياض ١١17١‏ - المملكة العربية السعودية 


